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Destague mundial no tratamento e pesquisa

pos o intenso aprendizado do primeiro ano da pandemia de covid-19, 2021 iniciou
esperancgoso, com a vacinacdo de nossa equipe nos meses de janeiro, fevereiro
e marco. Essa valiosa prote¢do, aliada a testagem constante de profissionais
— com recursos proprios —, permitiu que o HRAC, ainda que com as restrig¢oes
diversas impostas pelo coronavirus, desempenhasse de maneira satisfatoria

suas atividades assistenciais, de ensino e de pesquisa.

Mais uma vez, a equipe toda mostrou sua grandeza, servindo a populagdo com presteza.
Para se ter uma ideia, em 2021, o volume de pacientes operados e procedimentos ciriirgicos

realizados no Hospital chegou muito préximo do registrado no ano de 2019, pré-pandemia.

Essa e muitas outras realizagées e contribuigoes de nossa instituicdo estdo apresentadas
neste Relatorio Anual de Atividades 2021 do Hospital de Reabilitagcdo de Anomalias Craniofaciais
(HRAC/ Centrinho) da Universidade de Sdo Paulo (USP). A seguir, pontuamos alguns destaques.

Um grande marco em 2021 foi a escolha do HRAC como o primeiro Centro de Lideranca
em Fissuras Labiopalatinas no Brasil pela Smile Train — maior organizac¢do do mundo
dedicada a causa da fissura —, servindo, com a expertise de sua equipe, como nticleo de exceléncia
para o tratamento e treinamento profissional na drea. A amplia¢do dessa importante parceria

trouxe a perspectiva de incremento e melhorias na infraestrutura e nas atividades do Hospital.

A contribui¢cdo do Laboratdrio de Farmacologia da Faculdade de Odontologia de Bauru
(FOB), coordenado por mim — que contou com a inestimdvel dedica¢do de uma equipe formada
por profissionais e estudantes da FOB e do HRAC —, também foi extremamente expressiva. Em
quase dois anos de testagem para diagnostico molecular da covid-19 por meio da técnica de RT-
PCR em tempo real, o Laboratério ultrapassou a marca de 100 mil amostras analisadas
de Bauru e regido.

A participagdo do HRAC em projetos internacionais que visam solug¢des para a assisténcia
aos pacientes e a segurang¢a em cirurgias também marcou o ano de 2021. O HRAC participa,
desde setembro de 2020, a convite da Smile Train e com apoio da Superintendéncia, de uma
iniciativa global que tem o objetivo de propor solugées para o tratamento integral da
fissura labiopalatina em tempos de covid-19. Promovida pelo Circle of Cleft Professionals
(CoCP) — uma rede mundial de profissionais, lideres e organiza¢ées da drea —, a iniciativa contou
com uma série de reunides de grupos interdisciplinares, com uma conferéncia on-line (realizada
em junho de 2021) e com a elaboracdo de um documento com as recomendagées estabelecidas pelos
especialistas, com a colaboragdo de profissionais do HRAC. Uma das solugées recomendadas foi
a implementagdo e o aperfeicoamento das estratégias em telessatide (uso de recursos e tecnologias

da informacgdo e comunicagdo para atividades a distancia relacionadas & satide).

O HRAC também participa de um estudo internacional sobre a covid-19 e a
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segurangca em cirurgias, com a colaborag¢do minha e dos professores Nivaldo Alonso, chefe
técnico da Seg¢do de Cirurgia Craniofacial do HRAC, e Cristiano Tonello, chefe do Departamento
Hospitalar do HRAC e docente do Curso de Medicina da FOB. A iniciativa é liderada por
pesquisadores da Universidade de Birmingham (Inglaterra) e conta com a participag¢do de
mais de 142 mil pacientes, 1.600 centros e 120 paises. A iniciativa, inclusive, foi agraciada
com certificado do Guinness World Records, como o maior ntimero de autores em um tinico artigo
académico revisado por pares: 15.025. Essa colaboragdo internacional ja resultou em artigos
cientificos publicados em 2021 que tém pesquisadores do HRAC entre os autores. O mais recente,
coordenado pelo professor Nivaldo Alonso — aceito para publicagdo na prestigiada revista The
Lancet Regional Health — Americas e disponivel on-line desde 24/08/2021 —, apontou a
necessidade de esfor¢os governamentais coordenados para expansdo de cirurgias eletivas. Outro
artigo publicado na mesma data, 24/08/2021, na revista Anaesthesia — principal periédico
da drea de Anestesiologia do mundo —, mostrou que pacientes submetidos a cirurgia com SARS-
CoV-2 tém maior risco de tromboembolismo venoso (codgulo sanguineo formado dentro de uma
veia) pos-operatorio em compara¢do com pacientes sem historico de infeccdo por SARS-CoV-2.
Ja artigo que teve publicagcdo em 24/03/2021 pelo British Journal of Surgery — prestigiado
periédico de cirurgia da Europa — demonstrou a importdncia da prioriza¢do da vacina¢do pré-
operatoria contra a covid-19 de pacientes que precisam de cirurgia eletiva. E mais um artigo,
publicado em 09/03/2021 também na revista Anaesthesia, concluiu que, sempre que possivel,

a cirurgia deve ser adiada por pelo menos sete semanas apos a infec¢do por SARS-CoV-2.

O foco na formacdo académica e especializacdo de profissionais da satide foi outra vertente
pujanteem 2021. O HRAC jd serve de campo para a formacgdo dos estudantes de graduag¢do
do Curso de Medicina da FOB, que participam de atividades curriculares em dreas como
Cirurgia Craniofacial, Pediatria e Otorrinolaringologia do Hospital, sob a supervisdo de docentes
do Curso que também sdo médicos do HRAC. Além disso, em 2021, o HRAC passou a ofertar dois
cursos inéditos de pds-graduagdo lato sensu, que tém incrementado ainda mais a contribui¢cdo da
instituicdo para a formagdo de profissionais especializados altamente qualificados para atuacdo
em todo o pais: a Residéncia Médica em Anestesiologia (com duas vagas em 2021 e trés a
partir de 2022) e a Pratica Profissionalizante em Fissura Labiopalatina e Anomalias
Craniofaciais Associadas (com cinco vagas para cirurgiées pldsticos e bolsas de estudo
concedidas pelo Rotary Club Campinas Sul e Rotary Club Evanston-Lighthouse (dos Estados
Unidos), em parceria com a Smile Train e administradas pela Fundacdo de Apoio & Universidade
de Sdo Paulo (FUSP).

Ja na darea da assisténcia, um dos destaques em 2021 foi a atualizag¢ao de tecnologia
auditiva oferecida no HRAC. O Hospital é o primeiro servico do pais a disponibilizar
processador de som de conducdo dssea de ultima geracdo. Ofertado desde novembro de 2021, o
novo modelo fornece som nitido, rico e natural, tem conectividade com smartphones e propicia

uma audi¢do otimizada mesmo em ambientes ruidosos.

De 26/09 a 02/10/2021, dentro da programacdo da 2% Semana Internacional de

Fissura Labiopalatina, diversas acées promoveram a inclusdo, o combate ao bullying e a
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conscientiza¢do sobre a malformagdo. Langcamento de podcast, orientacées nas salas de espera,

brincadeiras e atividades interativas para as criancgas estiveram entre as atividades desenvolvidas
no HRAC.

O ano de 2021 ainda rendeu importante premia¢do: pelo segundo ano consecutivo,
trabalho defendido no HRAC conquistou o primeiro lugar no Prémio Tese SBFa,
concedido pela Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia (SBFa). Sob orientacdo da fonoaudiéloga
Renata Paciello Yamashita, do Laboratério de Fisiologia e do Programa de Pés-Graduagdo em
Ciéncias da Reabilitagdo do HRAC, este estudo representa uma grande contribuicdo para a
clinica fonoaudioldgica, para as equipes multiprofissionais e para os pacientes, pois permite
a identifica¢do daqueles que apresentam maiores riscos de deteriorac¢do da fala apds o avango

cirurgico da maxila, além de favorecer as orientacées pré-cirurgicas.

No atual contexto de ampliagdo das atividades no campus USP-Bauru, duas novidades
marcaram o final de 2021 e o inicio de 2022. Em 29/12/2021, a USP e o Governo do Estado de
Sdao Paulo, por meio da Secretaria Estadual de Satide, assinaram um autorizo e um acordo
de cooperagdo técnica para a implanta¢dao do novo Hospital das Clinicas de Bauru
(HCB), que deverd dar inicio as suas atividades no primeiro semestre de 2022. O Hospital das
Clinicas de Bauru manterd as atividades atuais do HRAC e permitird uma expansdo de outras
especialidades em saude para toda a regido de Bauru. Também teremos um novo cendrio de
prdtica para os estudantes da USP, especialmente os do nosso curso de Medicina. Também foi
publicado, em 27/01/2022, o chamamento publico para selecdo da Organizagdo Social de Satide
(OSS) que fard a gestdo do HCB.

Janodia 08/01/2022, foi publicada, no Didrio Oficial do Estado de Sdo Paulo, Portaria do
Gabinete da Reitoria que designa os membros para comporem um Grupo de Trabalho com o
objetivo de elaborar a proposta para a cria¢ao da Faculdade de Medicina de Bauru da
Universidade de Sao Paulo, sob minha presidéncia. Iniciado em 2018, o Curso de Medicina é
temporariamente abrigado na FOB.

No decorrer de 2021, ainda foi intensificada a utilizacdo do prédio do futuro HCB como
Hospital de Campanha para casos de covid-19, com leitos de enfermaria instalados desde julho
de 2020 e com a instalag¢do de leitos de UTI a partir de abril de 2021 (pela Prefeitura Municipal
de Bauru) e agosto de 2021 (pela Secretaria de Estado da Satide de Sdo Paulo).

Em uma parceria entre o Curso de Medicina da FOB e o HRAC, também foi instalado, no
sétimo andar do futuro Hospital das Clinicas, o Ambulatério de Educacdo em Satude do
Homem - Servico de Urologia, que serve de campo para formacdo, pesquisa e extensdo dos
estudantes de Medicina da FOB e atende, inicialmente, pacientes do HRAC.

Finalizamos agradecendo e valorizando o trabalho e dedica¢do de cada profissional,
servidor técnico-administrativo, docente, pesquisador e colaborador que contribui, no dia a dia,
com a exceléncia e grandeza de nossa institui¢do, e também daqueles que nos antecederam e
ajudaram a construir essa historia de sucesso. Mencionamos ainda os milhares de pacientes

e familiares, que nos confiam seu tratamento e reabilitacdo, e os alunos e residentes, que aqui
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buscam sua formagdo e especializa¢do profissional.

Nessa desafiadora atribuicdo da gestdo publica, agradecemos, em especial, ao querido Prof.
Dr. Guilherme Janson (falecido em 30/07/2021), nosso superintendente substituto do HRAC e
vice-diretor da FOB, que nos deixou um legado inestimdvel de amor a Odontologia, ao ensino
e a pesquisa, a Dra. Cleide Carrara, nossa superintendente substituta do HRAC no segundo
semestre de 2021, & Profa. Dra. Marilia Buzalaf, nossa vice-diretora da FOB desde 18/09/2021
e préxima diretora da Faculdade e presidente do Conselho Deliberativo do Hospital a partir de
10/03/2022; e também a toda a equipe do HRAC, da FOB, da Prefeitura do Campus USP de
Bauru, da Reitoria, dos érgdos centrais da Universidade e dos diversos entes e esferas do poder
publico.

E o trabalho e a relagdo entrosada de toda essa engrenagem que possibilita, muito além do
bom uso dos recursos ptblicos, transformar milhares de vidas e servir a sociedade com qualidade

e exceléncia.

Para 2022, outra excelente noticia, que aproxima a Universidade ainda mais da comunidade
onde estd inserida: a oferta, pela primeira vez, do curso de difusdo Formac¢dao de Auxiliar
de Saude Bucal do HRAC, voltado a jovens de baixa renda. Gratuito, o curso terd dez vagas e
duragdo de um ano. Trata-se de um curso de difus@o com um escopo social, cujo objetivo principal
é contribuir para a autonomia de jovens carentes, por meio da educac¢do, profissionalizagdo e

inser¢do no mercado de trabalho local e regional, como auxiliares de satide bucal.

Desejamos que 2022 seja, novamente, um ano repleto de avangos e boas realiza¢ées. Uma
o6tima leitura a todos!

(Bauru-SP, 09/03/2022)

Prof. Dr. Carlos Ferreira dos Santos
Presidente do Conselho Deliberativo e
Superintendente do HRAC-USP

Diretor da FOB-USP

Foto: Marcos Santos/USP Imagens (2018)

/
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HRAC-USP: exceléncia em assisténcia
especializada, ensino e pesquisa

Foto: Acervo HRAC

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais (HRAC/Centrinho) da Universidade de S&o
Paulo (USP) é pioneiro em suas dreas de atuacdo e referéncia nacional einternacional no tratamento
e pesquisa das anomalias craniofaciais congénitas, sindromes associadas e deficiéncias auditivas.

Com uma trajetdria de 54 anos, o HRAC é uma instituicdo publica de prestacdo de servigos
especializados de satde, ensino e pesquisa, mantido com recursos da USP, do Sistema Unico de Saude (SUS)
e de convénios. O trabalho interdisciplinar de sua equipe, o processo de reabilitacdo integral — com vistas
a completa insergao do paciente na sociedade — e a humanizagdo no atendimento sdo caracteristicas que
marcam a atuacdo do Hospital desde a sua origem e se destacam até os dias atuais.

Oferece servigcos hospitalares e ambulatoriais de alta e média complexidade que vdo desde
procedimentos clinicos e terapéuticos até cirurgias, com assisténcia integralmente dedicada ao SUS (portanto,
gratuita aos usuarios). O acesso de novos pacientes é por meio da Central de Regulagdo de Ofertas de Servigos
de Saude (CROSS) da Secretaria de Estado da Saude de S3o Paulo (SES-SP), a partir de avaliacdo inicial em
unidade bdsica de saude.

Em dezembro de 2021, o HRAC atingiu a marca de 125.223 pacientes ja atendidos desde sua fundacao,
provenientes de todos os Estados do pais. S30 46.938 pacientes ativos, individualmente, nos quatro Programas
de Reabilitagdo: Fissura Labiopalatina (52%), Malformacdo Craniofacial (2%), Saude Auditiva — AASI (41%) e
Saude Auditiva — Implante Coclear (5%). Dos pacientes com situagdo ativa nos Programas de Reabilitagao,
66% sdo do Estado de S3o Paulo. A instituicdo registrou, somente no ano de 2021, 2.673 pacientes novos,

individualmente, em seus Programas e Servicos (ver detalhes na secdo A INSTITUICAO, capitulo HRAC em
numeros).

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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A equipe do HRAC era formada, em dezembro de 2021, por 568 profissionais de medicina, odontologia,
fonoaudiologia, outras especialidades da saude e diversas areas administrativas e de apoio. O Hospital fica
localizado no Campus USP de Bauru juntamente com outras duas unidades: a Faculdade de Odontologia
de Bauru (FOB-USP) — que oferece cursos de graduacdo em Odontologia, Fonoaudiologia e Medicina — e a
Prefeitura do Campus.

As contribuicdes do HRAC e sua equipe para a sociedade ao longo dessas cinco décadas foram
inimeras: desde a colaboracdo na formulagcdo de politicas publicas, até a descoberta de uma sindrome rara
e o desenvolvimento de novos aparelhos e préteses. O trabalho desenvolvido possibilita acolher, reabilitar e
transformar vidas.

Atualmente, a instituicdo vive mais um importante momento de transicdo e ampliacdo de atividades.
O HRAC é base fundamental para a implanta¢do do Hospital das Clinicas de Bauru (HCB) — instituido pelo
Decreto Estadual 63.589/2018, com extrato do acordo de cooperagdo técnica para operacionalizagdo
publicado em 05/01/2022 —, que irad incorporar sua exceléncia. Também é o embrido para a criacdo da
Faculdade de Medicina de Bauru. O Curso foi iniciado em 2018 e, temporariamente, é abrigado pela FOB.
Em 08/01/2022, foi publicada Portaria do Gabinete da Reitoria que designa os membros para comporem um
Grupo de Trabalho com o objetivo de elaborar a proposta para a criacdo da Faculdade de Medicina de Bauru
da Universidade de Sao Paulo. Esses avangos sao vitais para potencializar os servigos prestados, agregar novas
especialidades e ainda ampliar o campo de formacao profissional, com enorme impacto na saude, educacao
e economia de Bauru e regiao.

Reabilitacao integral e humanizagao

Um dos carros-chefes da atuacdo do HRAC sdo as anomalias craniofaciais. Nessa area, o Hospital
proporciona assisténcia desde a descoberta da fissura labiopalatina — abertura na regido do labio e/ou
palato que incide em uma a cada 650 criangas nascidas —, ainda na gestacao, com programa de acolhimento
e orientagdo as familias. O processo de reabilitacdo e cuidados podem ser necessdrios até o término do
crescimento e idade adulta. No decorrer do tratamento, destacam-se as cirurgias plasticas (para reparacdo
do labio e palato) e bucomaxilofaciais (para correcdao do defeito désseo alveolar e de discrepancias
maxilomandibulares); diagndstico com equipe de genética; além de intervencGes e acompanhamento
médico, odontoldgico, fonoaudiolégico e com demais dreas de apoio, para corre¢des relacionadas ao
comprometimento do crescimento craniofacial e a disturbios da denticdo, fala e audicdo, propiciando,
assim, uma completa reabilitacdo (estética, funcional e psicossocial). Uma equipe especializada de Cirurgia
Craniofacial também oferece suporte a casos mais complexos, acometidos por outras anomalias craniofaciais
congénitas e sindromes.

A saude auditiva é outra area importante de atuacdo do HRAC. Conforme a perda auditiva e as
respectivas indicagdes, sdo oferecidos: implante coclear (dispositivo eletrénico inserido cirurgicamente para
estimulacdo direta do nervo auditivo); outras préteses auditivas implantaveis (indicadas a pacientes com otites
cronicas ou malformacdo de orelha, por exemplo); aparelhos de amplificagdo sonora individual (AASI) e de
sistema de frequéncia modulada pessoal (Sistema FM); banda eldstica com processador de dudio (softband);
acompanhamento e reabilitacdo auditiva para todos esses dispositivos; tratamento otorrinolaringolégico;
além de programa de suporte fonoaudioldgico e pedagdgico para aquisicdo e desenvolvimento da linguagem
oral e da Lingua Portuguesa escrita. O Programa de Implante Coclear do HRAC é pioneiro e também o maior
servico do pais em numero de implantes pelo SUS. Em dezembro de 2021, atingiu a marca de 2.245 cirurgias
e 1.607 pacientes implantados desde 1990.

A instituicdo também oferece servicos médico-hospitalares para a popula¢do de Bauru e regido em
areas de sua expertise e que ha caréncia na rede publica de saude locorregional, contribuindo assim com
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as politicas locais de saude e atendendo as necessidades de formacdo e capacitacdo qualificada em sadde,
como no Programa de Residéncia Médica em Otorrinolaringologia. Nesse contexto, sdo disponibilizados
procedimentos ambulatoriais e cirdrgicos, exames e avaliacGes nas areas de otorrinolaringologia, radiologia
odontoldgica, genética e fonoaudiologia.

Outro diferencial do HRAC é o cuidado em proporcionar tranquilidade e bem-estar aos pacientes e
acompanhantes e em favorecer o processo de recuperagao cirurgica. Nesse sentido, o Hospital conta com
programas de humaniza¢do com foco na qualidade da permanéncia do usudrio na instituicdo. Sdo oferecidas
atividades educativas, ludicas e de entretenimento, como contagdo de histdrias as criangas, teatro, danga,
oficinas, artesanato, entre outras. S3o iniciativas que amenizam a tensdo natural do ambiente hospitalar
e propiciam acolhimento. Em 2021, em razdo da pandemia do novo coronavirus, essas atividades tiveram
algumas adaptacdes para seguir os protocolos de biosseguranca.

Formagao, inovagao e internacionalizagao

O HRAC é também um importante nucleo gerador de conhecimento, inovacdes e recursos humanos
especializados na drea da saude, sendo reconhecido como Hospital de Ensino pelos Ministérios da Salde e
da Educacdo desde 2005.

Sua trajetdria na area de ensino tem origem em meados da década de 1970, com residéncias em
Odontologia. A partir de 1995, uma nova e importante fase tem inicio, com os cursos de Especializacdo lato
sensu com énfase nas especialidades de Odontologia. Os cursos stricto sensu — mestrado e doutorado —
passaram a ser oferecidos trés anos depois, a partir de 1998.

Atualmente, o Hospital oferece cursos de pds-graduacdo stricto sensu, lato sensu e de extensao,
propiciando a formacgdo de profissionais altamente qualificados para o ensino, pesquisa e assisténcia em
saude, e favorecendo a busca pela exceléncia nos tratamentos, por meio de novas abordagens e tecnologias
e do aprimoramento de protocolos.

No ano de 2021, o HRAC ofereceu 21 cursos — mestrado, doutorado, especializagdes, residéncias
médicas e multiprofissionais, praticas profissionalizantes e atualizagbes —, todos gratuitos. O Hospital
mantinha, em dezembro de 2021, 425 alunos matriculados em seus programas de ensino, incluindo Pés-
Doutorado (Programa da Pro-Reitoria de Pesquisa da USP). Desses, dez eram estrangeiros, de paises da
América Latina (Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, México e Peru). No total, até dezembro de 2021,
o HRAC ja formou 1.802 mestres, doutores, especialistas e outros profissionais em cursos de extensao
universitdria (64 s6 no ultimo ano).

Ja no campo da pesquisa, os estudos realizados tém influenciado a elaboracdo de politicas publicas,
inovacdes tecnoldgicas e clinicas, e resultado em expressiva produgdo cientifica. Somente em 2021, foram
registradas 198 publicagGes referentes a trabalhos cientificos desenvolvidos no HRAC e 204 publicagoes
resultantes de trabalhos cientificos desenvolvidos e/ou com participa¢do de orientadores e alunos do
Programa de Pds-Graduac¢dao do HRAC, entre livros e capitulos de livro, artigos em periddicos nacionais e
internacionais, dissertacGes, teses, trabalhos de conclusdo de curso/residéncia e trabalhos em anais e
periddicos de eventos cientificos nacionais e internacionais.

A instituicdo mantém ainda convénios de cooperacdao e mobilidade académica com instituicdes de
ensino do exterior — o que reforca sua vocacgao cientifica e para a internacionalizacdo — e diversas a¢des em
telessalde — o que amplia as possibilidades de educacdo, pesquisa e apoio a assisténcia a distancia.

Esse conjunto de caracteristicas insere o HRAC em posi¢cdo de destaque nos cendrios assistencial,
educacional, cientifico e social, e consolida a instituicdo, nacional e internacionalmente, como um centro
avancado de reabilitacdo em salide, formacgao profissional e pesquisa.
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Parceria com a Smile Train

O HRAC foi escolhido como o primeiro Centro de Lideranga em Fissuras Labiopalatinas no pais
pela Smile Train. O anuncio global ocorreu em 13/07/2021 e, além do HRAC (no Brasil), também foram
estabelecidos Centros de Lideranga no México, Chile, india, Gana, Vietn3 e Filipinas.

Este é um dos principais investimentos da Smile Train — maior organizacdo de fissura labiopalatina do
mundo — até o momento, promovendo seu compromisso de melhorar a equidade em saude global e o acesso
a tratamentos de fissura seguros, acessiveis e integrais em todo o mundo.

Os Centros de Lideranga servem como nucleos regionais para o tratamento e treinamento profissional
em fissuras, fornecendo um modelo de reabilitacdo integral e centrado na equipe de atendimento que
compreende cirurgia, odontologia, fonoaudiologia, suporte nutricional, psicossocial, entre outras areas.
Equipados com tecnologia de ponta e equipe com alguns dos melhores profissionais de salde especializados
nesta drea, os Centros de Lideranca sdo um modelo para outros centros de tratamento de fissura labiopalatina,
garantindo que o mais alto padrao de tratamento de fissuras esteja disponivel para todos.

A parceria do HRAC com a Smile Train teve inicio em 2017. Instituicdo filantrépica internacional atuante
em mais de 90 paises, a Smile Train capacita profissionais de saude locais com treinamento, financiamento
e recursos para fornecer cirurgia de fissura gratuita e atendimento integral para fissuras em todo o mundo.
Promove uma solucdo sustentdvel para o tratamento da fissura, melhorando a vida das criancas, incluindo
sua capacidade de comer, respirar, falar e se desenvolver.

Em mais de 20 anos, a Smile Train ja apoiou o tratamento de fissuras com seguranca e alta qualidade
para mais de 1,5 milhdo de criangas em todo o mundo. Para saber mais sobre como a abordagem da Smile
Train implica em um impacto de imediato e de longo prazo, visite www.smiletrainbrasil.com.

Breve historico

Atrajetériado HRACtem inicio na década de 1960, com uma pesquisa de 1965, realizada por professores
da Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP), que identificou a incidéncia de fissura labiopalatina em
uma a cada 650 criancgas nascidas.

Em 1967, impulsionados pelo resultado do estudo, sete docentes da FOB — entre eles o Prof. Dr. José
Alberto de Souza Freitas (Tio Gastdo), que esteve a frente do HRAC até a sua aposentadoria, em maio de 2012
— iniciaram o atendimento desses casos por meio de um servigo integrado de ensino, pesquisa e assisténcia.
Nascia assim, em 24/06/1967, funcionando nas dependéncias da propria Faculdade, o Centro de Pesquisa e
Reabilitacdao de LesGes Labio-Palatais. Dai ser conhecido carinhosamente, até os dias de hoje, como Centrinho.

No ano de 1973, foi institucionalizado como Centro Interdepartamental da FOB-USP. Em 1976, é
transformado em unidade hospitalar autdbnoma e passa a receber o nome de Hospital de Pesquisa e
Reabilitacdo de LesGes Labio-Palatais, destacado como centro de exceléncia no atendimento pela USP e como
referéncia mundial pela Organizacdo Mundial da Saide (OMS).

Apds o foco inicial nas fissuras labiopalatinas, em 1985 ocorre um marco importante: o inicio dos
atendimentos na drea de salde auditiva. No final da década de 1980, comeca a assisténcia especializada a
pacientes com sindromes e outras malformacgdes craniofaciais associadas as fissuras. Em 1990, a equipe do
Hospital realiza a primeira cirurgia de implante coclear multicanal no pais.

Em 1998, devido a ampliacdo do seu campo de atividade, a instituicdo recebeu nova denominagdo, em
vigor até hoje: Hospital de Reabilitagdo de Anomalias Craniofaciais (HRAC). Durante essas cinco décadas,
a instituicdo colecionou conquistas que lhe renderam premiacdes e o reconhecimento como centro de
exceléncia dentro e fora do Brasil.
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QUADRO DE SUPERINTENDENTES
Prof. Dr. Carlos Profa. Dra. Maria Aparecida de Dr. Jodo Henrique
Ferreira dos Santos Andrade Moreira Machado Nogueira Pinto
Margo/2018 a Maio/2012 a
Junho/2019 Janeiro/2016 1967 a 2012
@ @ @ @
A partir de Janeiro/2016 a 2003 a 2011
junho/2019 Margo/2018 Superintendente
( \ Substituto
Prof. Dr. José Dra. Regina Célia Prof. Dr. José Alberto de
Sebastido dos Santos Bortoleto Amantini Souza Freitas (Gastdo)

PremiagoOes da instituicao ou de membros de sua equipe

Historicamente, a exceléncia do trabalho realizado pelo HRAC ja foi reconhecida por diversos prémios
e certificagOes, concedidos por érgaos de renome do Brasil e do exterior, inclusive por meio de avaliages dos
préprios pacientes.

Sao premiagles importantes porque apontam a qualidade dos servigos prestados, o nivel do ensino e
pesquisa, instalacdes e infraestrutura, humanizacao, além de aspectos como inovacdo e gestao.

Em 2021, destacaram-se os seguintes reconhecimento e premiac¢do concedidos ao HRAC e/ou membros
de sua equipe:

- Langamento do HRAC como o primeiro Centro de Lideranga em Fissuras Labiopalatinas no Brasil*
pela Smile Train, servindo, com a expertise de sua equipe, como nucleo de exceléncia para o tratamento e
treinamento profissional na area (julho/2021);

- 12 lugar do Prémio Tese SBFa, concedido pela Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia (SBFa)?
para tese de doutorado defendida no HRAC cujo estudo representa grande contribuicdo para a clinica
fonoaudioldgica, para as equipes multiprofissionais e para os pacientes, pois permite a identificacdo daqueles
que apresentam maiores riscos de deterioracdo da fala apds o avanco cirdrgico da maxila, além de favorecer
as orientag¢des pré-cirurgicas (dezembro/2021).

Mais informacdes sobre a instituicdo em http://www.hrac.usp.br/.

1 Ver detalhes na sego A INSTITUICAO, capitulo Gestdo.
2 Ver detalhes na segdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Mestrado e Doutorado.
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(s )

Principais prémios e certificagdes do HRAC nos ultimos anos:

2000
Suécia, 2001

2005
2008
2008
2009
2010
2011
2011
2012
2014

2015
2016
Turquia, 2016
2017

2017
india, 2017
EUA, 2017

2018
2018
2018
México, 2019

2019

EUA, 2020

EUA, 2020

2020
2021

2021
2021

Prémio Qualidade Hospitalar, pelo Ministério da Saude, como resultado de pesquisa de satisfagéo dos usuarios;

Diploma da Organizacdo Mundial da Saide (OMS), em reconhecimento a “dedicacdo do Tio Gastao [Prof.
Dr. José Alberto de Souza Freitas] ao cuidado e bem-estar de criangas com fissuras de labio e palato e a
lideranca inspiradora do Centrinho em pesquisas cooperativas internacionais sobre a compreensao, tratamento
e prevencao das anomalias craniofaciais”;

Certificagao como Hospital de Ensino pelos Ministérios da Salde e da Educacéo;

Prémio Mario Covas — Exceléncia e Inovacdo em Gestéo Publica, pelo Governo do Estado de S&o Paulo;
Prémio CAPES de Teses / Melhor tese da area Educacdo Fisica, grande area Ciéncias da Satde;

Prémio Melhores Hospitais do Estado / 6° lugar, nota final: 9,330;

Prémio Melhores Hospitais do Estado / 4° lugar, nota final: 9,384;

Prémio Melhores Hospitais do Estado / 8° lugar, nota final: 9,477;

Olimpiada USP de Inovacédo / medalha de ouro em “Tecnologias da Satde e Biologicas”;

Prémio Saude da Editora Abril, na categoria “Satde Bucal”;

Prémio Melhores Hospitais do Estado / Finalista, ficando entre os trés melhores em “Internagdo Humanizada
— Interior”;

Prémio Tese Destaque USP / Menc&o Honrosa na grande area Multidisciplinar;
Prémio de Incentivo em Ciéncia e Tecnologia para o SUS (Ministério da Sadde) / Mengéo Honrosa;
Prémio Eaono (Academia Europeia de Otologia e Neuro-Otologia) / Melhor trabalho clinico;

Mocao de Aplauso (Camara Municipal de Bauru), “pela comemoracédo do Jubileu de Ouro” do HRAC e “pela
importancia do trabalho desenvolvido com exceléncia na sadde publica”;

Prémio Atencao (Revista Atencdo) / Homenagem pelos 50 anos do HRAC;
Prémio International Cleft Congress / Trabalho selecionado para bolsa de estudos internacional;

Prémio de Exceléncia AudiologyNow! (Academia Americana de Audiolologia) / Melhor pdster da &rea Aparelhos
Auditivos Implantaveis;

Prémio Destaque Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia-SBFa (&rea Disfagia) / Indicacao para lista triplice;
Prémios Brain Connection / Titulo “Pessoa de Expressao 2018" / Tributo Especial LabNeuro;
Prémio Tese Destaque USP / Mengéo Honrosa na grande area Multidisciplinar;

Prémios AMLPHAC (Associacdo Mexicana de Fissura Labiopalatina e Anomalias Craniofaciais) / Melhor poster
e melhor trabalho livre;

Troféu Direitos Humanos - “Dr. Gastéo de Moura Maia Filho” (OAB), em reconhecimento a atuagéo do HRAC
na defesa dos direitos humanos;

Prémio Centros de Luz — AAMS (Academia de Ciéncias Miofuncionais Aplicadas dos Estados Unidos), pela
lideranca interdisciplinar do HRAC no avango da medicina relacionada & terapia miofuncional;

Prémio de mérito excepcional — ASHA (Associacdo Americana de Fala, Linguagem e Audicéo) / Poster
“Intervencéo precoce na fala e linguagem de criangas com fissura labiopalatina no Brasil: Resultados de curto e
longo prazo”;

Prémio Tese SBFa (Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia-SBFa) / 1° lugar;

Prémio de Campanha do Envelhecimento Saudavel (Departamento de Audicdo e Equilibrio da Sociedade
Brasileira de Fonoaudiologia-SBFa), em reconhecimento ao protocolo de assisténcia ao idoso com deficiéncia
auditiva durante a pandemia do novo coronavirus (de margo a setembro de 2020) / 2° lugar;

1° Centro de Lideranga em Fissuras Labiopalatinas no Brasil — Smile Train;
Prémio Tese SBFa (Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia-SBFa) / 1° lugar pelo segundo ano consecutivo
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Dirigentes a frente do HRAC

Fotos: Denise Guimardes / FOB-USP e Klaus Aires / Smile Train.

Arte: Marisa Romangnolli / FOB-USP
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o

Prof. Dr. Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC-USP e diretor da FOB-USP (até 09/03/2022); e Dra. Cleide
Felicio de Carvalho Carrara, superintendente substituta do HRAC-USP (2° semestre/2021) e assistente técnica de diregédo

esignado pela Reitoria da USP para novo mandato como superintendente do HRAC a partir
de 29/01/2022 — apds ficar em primeiro lugar na lista triplice eleita pelos membros do
Conselho Deliberativo do Hospital em 09/12/2021 — o Prof. Dr. Carlos Ferreira dos Santos
ja foi superintendente substituto do HRAC entre 2016 e 2019 e foi presidente do Conselho
Deliberativo do Hospital de 10/03/2018 a 09/03/2022, quando dirigiu a Faculdade de
Odontologia de Bauru (FOB-USP). Também exerceu as funcdes de superintendente “pro tempore” do HRAC a
partir de 08/06/2019 e de superintendente a partir de 01/06/2021 (apds ser eleito também pelos membros
do Conselho Deliberativo do Hospital e designado pela Reitoria). Cirurgido-dentista formado pela FOB-
USP, é professor titular do Departamento de Ciéncias Bioldgicas da mesma Faculdade. Mestre e Doutor em
Ciéncias (Farmacologia) pela Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto (FMRP-USP), fez doutorado sanduiche
e poés-doutorado no Medical College of Wisconsin (Estados Unidos), onde desenvolveu estudos moleculares
relacionados a Farmacologia e Fisiologia Cardiovascular. Também tem atuacdao como editor e membro do
conselho consultivo de importantes periddicos cientificos nacionais e internacionais, membro efetivo da
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), Sociedade Brasileira de Farmacologia e Terapéutica
Experimental (SBFTE) e International Association for Dental Research (IADR), além de ter sido coordenador
da area da Saude da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (FAPESP) de 2008 a 2019. De
abril de 2020 a dezembro de 2021, sob a lideranca e atuacdo direta do professor Carlos Santos, o Laboratério
de Farmacologia da FOB deu grande contribuicio com
a testagem molecular para covid-19 por meio de RT-
PCR em tempo real, acdo fundamental para o controle e @ SUPERINTENDENCIA
gerenciamento da pandemia, com mais de 100 mil amostras
analisadas em quase dois anos. Em 10/09/2021, data
em que completou 51 anos, recebeu o titulo de Cidadao
Bauruense, honraria concedida pela Camara Municipal de

Equipe: 11 servidores (2 docentes, 3 de nivel
superior, 4 de nivel técnico e 2 de nivel basico)
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Bauru a partir de iniciativa da vereadora Chiara Ranieri e aprovada por unanimidade pelo Legislativo municipal
em dezembro de 2020. Desde 08/01/2022, preside um Grupo de Trabalho designado pela Reitoria da USP
com o objetivo de elaborar a proposta para a criacdo da Faculdade de Medicina de Bauru da Universidade de
Sao Paulo.

Seu superintendente substituto foi o Prof. Dr. Guilherme dos Reis Pereira Janson (falecido em
30/07/2021), vice-diretor e professor titular do Departamento de Odontopediatria, Ortodontia e Salde
Coletiva da FOB-USP, Faculdade onde também se formou cirurgido-dentista e fez mestrado e doutorado em
Ortodontia. Pés-Doutor pelo Departamento de Ortodontia da Faculdade de Odontologia da Universidade de
Toronto (Canadad), o professor Guilherme Janson foi apontado em 2019 como o segundo pesquisador mais
influente na Ortodontia mundial, em ranking que levantou as cita¢Bes pelos pares em artigos cientificos
publicados entre 2007 e 2017.

Com o falecimento do Prof. Dr. Guilherme Janson, exerceu a fungado de superintendente substituta do
HRAC, no segundo semestre de 2021, a Dra. Cleide Felicio de Carvalho Carrara, apds aprovacao do Conselho
Deliberativo do Hospital. Odontopediatra do HRAC hd 28 anos, a Dra. Cleide Carrara possui graduacdo em
Odontologia (1985) pela FOB, mestrado em Odontopediatria (2000) também pela FOB e doutorado em
Ciéncias da Reabilitagdo pelo HRAC (2011).

Destaques de 2021

No ano de 2021, a Superintendéncia do HRAC e a Diretoria da FOB lideraram esforgos e agées que
culminaram em importantes avangos e conquistas no contexto de atua¢ao do Hospital e do campus USP-
Bauru, dentre os quais se destacam:

e Escolha do HRAC como o primeiro Centro de Lideranga em Fissuras Labiopalatinas no Brasil' pela
Smile Train, maior organizacdo do mundo dedicada a causa da fissura;

e Contribuicdo do Laboratério de Farmacologia da FOB na testagem para diagndstico molecular da
covid-19 por meio da técnica de RT-PCR em tempo real, com mais de 100 mil amostras analisadas? de Bauru
e regido entre abril de 2020 e dezembro de 2021;

e Participacdo do HRAC em iniciativa global que tem o objetivo de propor solu¢des para o tratamento
integral da fissura labiopalatina em tempos de covid-193;

e Participacdao do HRAC em estudo internacional sobre a covid-19 e a seguran¢a em cirurgias,
resultando em artigos cientificos publicados em 2021

e Oferta, a partir de 2021, de dois novos cursos: a Residéncia Médica em Anestesiologia e a Prdtica
Profissionalizante em Fissura Labiopalatina e Anomalias Craniofaciais Associadas®;

e Atualizacdo de tecnologia auditiva oferecida no HRAC®, sendo o primeiro servico do pais a
disponibilizar processador de som de conducdo éssea de Ultima geragao;

¢ Acoes de inclusdao, combate ao bullying e conscientizagao durante a 2¢ Semana Internacional de
Fissura Labiopalatina’;

1 Ver detalhes na sequéncia deste capitulo Gestdo.

2 Ver detalhes na sequéncia deste capitulo Gestdo.

3 Ver detalhes na sequéncia deste capitulo Gestdo.

4 Ver detalhes na sequéncia deste capitulo Gestdo.

5 Ver detalhes na segdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Cultura e extensdo.

6 Ver detalhes na segdo ASSISTENCIA EM SAUDE, capitulo Diviséio de Saude Auditiva.

7 Ver detalhes na sequéncia deste capitulo Gestdo.

8 Ver detalhes na se¢do ENSINO & PESQUISA, capitulo Mestrado e Doutorado.

9 Ver detalhes na secdo A INSTITUICAO, capitulo Hospital das Clinicas e Curso de Medicina.
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e 12 lugar no Prémio Tese SBFa?, concedido pela Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia (SBFa), pelo
segundo ano consecutivo;

e Assinatura, em 29/12/2021, pela USP e pelo Governo do Estado, de um autorizo e um acordo de
cooperacgdo técnica para a implanta¢do do novo Hospital das Clinicas de Bauru®;

e Publicagdo, em 08/01/2022, de Portaria do Gabinete da Reitoria que designa os membros para
comporem um Grupo de Trabalho com o objetivo de elaborar a proposta para a criacdao da Faculdade de
Medicina de Bauru da Universidade de Sdo Paulo'’;

e Intensificacdo da utilizacdo do prédio do futuro HC como Hospital de Campanha para casos de
covid-19'*, com leitos de enfermaria instalados desde julho de 2020 e com a instalagdo de leitos de UTl a
partir de abril e agosto de 2021, pela Prefeitura Municipal de Bauru e Secretaria de Estado da Saude de Sao
Paulo;

e Instalacdo, no sétimo andar do futuro HC, do Ambulatério de Educacdo em Saude do Homem -
Servigo de Urologia'?, que serve de campo para formacdo, pesquisa e extensdo dos estudantes de Medicina
da FOB e atende, inicialmente, pacientes do HRAC;

e Concepcdo, tratativas, preparacdo e organizacdo para oferta, a partir de 2022, do curso de difusdao
Formagdio de Auxiliar de Saude Bucal*®* do HRAC, gratuito e voltado a educacdo, profissionalizacdo e insercdo
no mercado de trabalho de jovens de baixa renda.

Administracao superior do HRAC

Conforme o Regimento do HRAC (Resolugdo 5.517/2009, de 13/02/2009), sdo orgdos de sua
administracdo superior o Conselho Deliberativo (CD) e a Superintendéncia.

A Superintendéncia é o 6rgdo de direcao executiva que coordena, supervisiona e controla todas
as atividades do HRAC. Entre as principais atribuicdes do superintendente estdo: administrar o HRAC e
supervisionar todas as suas atividades; cumprir e fazer cumprir a legislacdo pertinente; constituir comissdes
assessoras e grupos de trabalho; baixar portarias; tomar medidas de carater urgente e inadidveis, submetendo
0s assuntos ao CD, quando for o caso; entre outras.

O Conselho Deliberativo (CD), por sua vez, é composto: pelo diretor da Faculdade de Odontologia de
Bauru (FOB); pelo superintendente do HRAC; por representantes docentes das Faculdades de Odontologia
de Bauru (FOB), S3o Paulo (FO) e Ribeirdo Preto (FORP); pelos presidentes das ComissGes de Pesquisa, de
Pés-Graduacdo e de Cultura e Extensdo Universitaria do HRAC; por representantes de servidores técnicos e
administrativos do HRAC, eleitos por seus pares; por representante discente dos cursos de pds-graduacao
stricto sensu do HRAC, eleito por seus pares; e por representante dos usudrios do HRAC, pertencente a regido
do Departamento Regional de Sadde (DRS 6 — Bauru), eleito por seus pares. O presidente do CD é o diretor da
FOB, a quem cabe, também, o voto de qualidade.

Ao CD compete: deliberar sobre as diretrizes basicas das atividades assistenciais, de cooperagdo
didatica e de prestacdo de servicos a comunidade; deliberar sobre assuntos de interesse do HRAC, que |Ihe
forem submetidos pelo presidente do CD; aprovar os planos de ensino do HRAC, em todos os niveis; deliberar
sobre critérios e prioridades dos planos de trabalho, projetos e atividades do HRAC e acompanhar a sua
execugao; entre outras atribuicdes.

10 Ver detalhes na se¢io A INSTITUICAO, capitulo Hospital das Clinicas e Curso de Medicina.
11 Ver detalhes na se¢do A INSTITUICAO, capitulo Hospital das Clinicas e Curso de Medicina.
12 Ver detalhes na se¢io A INSTITUICAO, capitulo Hospital das Clinicas e Curso de Medicina.
13 Ver detalhes na segdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Cultura e extensdo.
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Em 2021, foram realizadas 11 reunides ordinarias do Conselho Deliberativo (CD) do HRAC. A reunido de
18/03/2021, na qual foi realizada e elei¢cdo para composicdo da lista triplice para escolha do superintendente
do HRAC, ocorreu de forma presencial. As demais, em virtude dos cuidados relacionados ao coronavirus,
foram realizadas em formato on-line, por videoconferéncia (Google Meet), nos dias 11/02, 08/04, 13/05,
10/06, 15/07, 12/08, 09/09, 07/10, 11/11 e 09/12/2021. Veja a seguir as principais deliberacées do CD no
ano de 2021:

Principais deliberacdes do Conselho Deliberativo | 2021

18/03/2021  Aprovagao de Convénio de Cooperagdo Mutua e Técnica entre 0 HRAC e a Fundagdo para o Desenvolvimento
Médico e Hospitalar (Famesp), para fornecimento de hemocomponentes pelo Hemondcleo do Hospital de Base de
Bauru/Famesp para o0 HRAC.

08/04/2021  Aprovagéo dos oficios 08 e 09/2021 do Nucleo Interno de Regulagdo (NIR) do HRAC, que dispdem sobre normas
administrativas do fluxo de pacientes e sobre normas para alta definitiva de pacientes.

13/05/2021 Aprovagao da proposta de modificagdo no organograma do HRAC (Divisbes Administrativo-Financeira e de
Sindromologia).

10/06/2021  Aprovagao da proposta de modificagéo no organograma do HRAC (Departamento Hospitalar);

Aprovacdo da celebragdo de convénio entre 0 HRAC e a Famesp, para viabilizar atividades dos médicos residentes
em Anestesiologia da Famesp junto ao HRAC;

Aprovagdo da celebracdo de Convénio Académico Internacional entre 0 HRAC e a Tokyo Medical and Dental
University do Jap&o, para cooperagé@o académica na area de Odontologia, a fim de promover o intercAmbio de
docentes/pesquisadores, estudantes de pds-graduacéo, estudantes de graduagao (com reconhecimento mutuo de
estudos de graduacdo) e membros da equipe técnico-administrativa de ambas as institui¢des;

Aprovagao do Termo Aditivo 01/2021 do Convénio 223/2016, celebrado entre o Estado de S&o Paulo, por intermédio
da Secretaria de Estado da Salde, e a Universidade de Sao Paulo, com interveniéncia do HRAC, para a execucgdo
de emendas parlamentares com a destinacao de recursos ao SUS para incremento temporéario de manutencao das
acBes e servicos publicos de saude, custeio da atengdo de media e alta complexidade ambulatorial e hospitalar;

Aprovacdo da celebracdo de convénio entre 0 HRAC e a Sociedade Brasileira de Anestesiologia (SBA), para
o credenciamento do HRAC como Centro de Ensino e Treinamento junto & SBA, visando maior visibilidade ao
programa de Residéncia Médica em Anestesiologia além de suporte académico por parte da SBA.

09/09/2021 Aprovacdo da celebragdo de convénio entre 0 HRAC e a Universidade Federal de Pelotas (UFPel), visando o

treinamento dos residentes do Programa de Residéncia em Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial da UFPel no
HRAC, e dos matriculados no HRAC nas dependéncias da UFPel;

Aprovagao do Termo Aditivo 02/2021 do Convénio 223/2016, celebrado entre o Estado de Séo Paulo, por intermédio
da Secretaria de Estado da Saude, e a Universidade de S&o Paulo, com interveniéncia do HRAC, para a execucéo
de emendas parlamentares com a destinacdo de recursos ao SUS para incremento temporario de manutengao das
acoes e servicos publicos de sadde, custeio da aten¢do de média e alta complexidade ambulatorial e hospitalar.

07/10/2021 Aprovacdo da celebra¢do de Acordo de Cooperacao Académica Nacional entre 0 HRAC e a Universidade de Brasilia
- Faculdade de Ceiléndia (UnB-FCE), a fim de promover a cooperagdo académica por meio de intercdmbio de
docentes, pesquisadores, estudantes e membros da equipe técnico-administrativa, projetos de pesquisa, eventos
cientificos, intercdmbio de informagdes e publicagdes académicas e cursos e disciplinas compartilhadas.

09/12/2021 Aprovacéo da celebracdo de convénio entre 0 HRAC e a Prefeitura Municipal de Bauru, por meio da Secretaria
Municipal de Salde, para desenvolvimento das atividades dos programas de Residéncia Multiprofissional
em Sindromes e Anomalias Craniofaciais e em Sadde Auditiva, por meio da atuacdo dos residentes em visitas
monitoradas, acompanhamento dos profissionais dentro dos servigos municipais de saude e agdes de promogéo de
salde com a presenca dos preceptores e tutores do HRAC.

Fonte: Superintendéncia HRAC-USP, fev/2022)
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Além dessas deliberacdes, em 2021, considerando principios que norteiam a gestdo publica — como
eficiéncia, razoabilidade, economicidade e continuidade do servico publico —, também foram aprovadas
diversas doacdes com vistas a contribuir com as necessidades de servicos de salde que atendem a populacao
de Bauru e regiao.

Alguns exemplos sdo: doa¢do de maca, negatoscopio e dois biombos mdveis para a Associacdo dos
Diabéticos de Bauru; além da doagao de medicamentos para a Farmdcia do Pronto Socorro Central de Bauru,
Farmdcia do Hospital Estadual de Bauru e Farmacia do Hospital de Base de Bauru.

HRAC é o primeiro Centro de Lideranca em Fissuras
Labiopalatinas no Brasil

Com langamento, Smile Train visa ampliar o acesso ao tratamento de exceléncia e a
formacgdo e capacitagdo de profissionais especializados

/s

Fotos: Klaus Aires/Smile Train

Recepc¢do de ambulatério do HRAC. Crianga atendida no HRAC.

A Smile Train anunciou globalmente, no dia 13/07/2021, o langamento dos Centros de Lideran¢a em
Fissuras Labiopalatinas, e o HRAC foi escolhido como o primeiro deles no pais.

Além do HRAC, no Brasil, também foram estabelecidos Centros de Lideranca no México, Chile, india,
Gana, Vietna e Filipinas. Este é um dos principais investimentos da Smile Train — maior organizacao filantrdpica
internacional de fissura labiopalatina—até o momento, promovendo seu compromisso de melhorara equidade
em saude global e o0 acesso a tratamentos de fissura seguros, acessiveis e integrais em todo o mundo.

Segundo a organizacao, estima-se que cinco bilhGes de pessoas em todo o mundo, incluindo muitas
com fissuras, ndo tém acesso a cirurgias e procedimentos de anestesia seguros e acessiveis em suas préprias
comunidades.

Nesse contexto, os Centros de Lideranca servirdo como nucleos regionais para o tratamento e
treinamento profissional em fissuras, fornecendo um modelo de reabilitacdo integral e centrado na equipe
de atendimento que compreende cirurgia, odontologia, fonoaudiologia, suporte nutricional, psicossocial e
muito mais.

Equipados com tecnologia de ponta e equipe com alguns dos melhores profissionais de saude
especializados nesta area, os Centros de Lideranca serdo um modelo para outros centros de tratamento de
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fissura labiopalatina e garantirdo que o mais alto padrdo de tratamento de fissuras esteja disponivel para
todos.

“Este é certamente um marco histérico na trajetdria de pioneirismo e inovacdo do HRAC. Além de
reconhecer a lideranga de nossa instituicdo e a exceléncia dos servigos que prestamos, a ampliagdo dessa
parceria com a Smile Train possibilitarda melhorias em nossa infraestrutura, equipamentos e novas tecnologias,
gue irdo beneficiar diretamente a assisténcia aos pacientes e as atividades de pesquisa e capacitacdo em
satide”, destaca o professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC e diretor da FOB. “E uma
honra para a equipe do HRAC poder contribuir com sua expertise para o desenvolvimento continuo de
profissionais altamente qualificados e especializados em todo o Brasil e no exterior”, completa.

Para o professor Nivaldo Alonso, chefe da Secao de Cirurgia Craniofacial do HRAC, docente da Disciplina
de Cirurgia Plastica da Faculdade de Medicina da Universidade de S3o Paulo (FMUSP) e membro do Conselho
Médico Consultivo Global da Smile Train, “essa parceria vem colaborar para ampliar ainda mais a oferta de
educacdo continuada e qualificacdo profissional, de tratamento completo e de qualidade e de disseminagao
do conhecimento e das melhores praticas para a reabilitacdo dos pacientes com fissura labiopalatina”.

“O impacto dos Centros de Lideranca vai muito além do tratamento da fissura. Eles fortalecerdao os
sistemas de salde nesses paises e regides”, afirma a presidente e CEO da Smile Train, Susannah Schaefer. “Eles
sdo uma das muitas maneiras pelas quais a Smile Train, nosso Conselho Médico Consultivo Global, Conselhos
Médicos Consultivos locais e nossos parceiros estdo liderando o caminho para melhorias sustentdveis nos
sistemas de saude globais para criar um melhor padrdo de atendimento e um futuro mais saudavel e felizem
todos os lugares onde atuamos”.

“A disparidade global de acesso a sistemas de saude seguros e de alta qualidade, especialmente o
tratamento cirurgico especializado necessario para tratar as fissuras labiopalatinas, leva a milhGes de mortes
evitaveis todos os anos”, alerta Larry Hollier, presidente do Conselho Médico Consultivo Global da Smile
Train e chefe de cirurgia plastica do Texas Children’s Hospital. “Essa desigualdade se deve, em parte, a falta
de acesso aos recursos, equipamentos e treinamento necessarios para os profissionais de saude. Tenho
orgulho de fazer parte de uma organizacdo que esta comprometida em melhorar o acesso e a capacidade dos
tratamentos para fissuras para criancas em todo o mundo”.

Com lancamento inicial em sete paises da América Latina, Africa e Asia, novos centros serdo
estabelecidos em outras regides do globo. Nos préximos cinco anos, a Smile Train prevé a introducdo de
dez centros adicionais em paises de baixa e média renda, expandindo seu modelo sustentavel de capacitar
profissionais de saulde, treinando-os em suas comunidades para salvar as vidas de individuos com fissuras,
enquanto constréi sistemas cirdrgicos mais fortes em todo o mundo.

Novos cursos e melhorias

OHRAC é centro parceiro da Smile Train desde 2017 e essa unido tem propiciado avancos importantes. Sé
em 2021, por exemplo, o HRAC passou a ofertar dois cursos inéditos: a Residéncia Médica em Anestesiologia
e a Pratica Profissionalizante em Fissura Labiopalatina e Anomalias Craniofaciais Associadas, ambos com
bolsas de estudo concedidas pela Smile Train e administradas pela Fundacdo de Apoio a Universidade de Sao
Paulo (FUSP). A partir de 2022, a bolsa da Residéncia Médica em Anestesiologia passa a ser concedida pela
Secretaria de Estado da Saude de Sdo Paulo (SES-SP).

Em 2021, a parceria viabilizou ainda incremento na atuacao de médicos anestesiologistas, especialidade
essencial na rotina cirdrgica; moderniza¢do de enfermarias, trazendo mais qualidade ao atendimento e maior
conforto e acolhimento aos pacientes e acompanhantes; disponibilizacdo de sala cirdrgica com sistema de
transmissdao em tempo real, recurso que favorece a capacitagdo e treinamento de alunos e profissionais;
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criacdo de um laboratdrio digital para planejamento virtual de cirurgias, com softwares e recursos em 3D,
tecnologias que tém beneficiado a pratica cirldrgica e possibilitado melhores resultados; além de manual
e diversos workshops on-line voltados a profissionais de todo o pais e do exterior, de areas como nutricdo,

psicologia e servico social.

Sobre a Smile Train

A Smile Train capacita profissionais de saude locais com treinamento, financiamento e recursos para
fornecer cirurgia de fissura gratuita e atendimento integral para fissuras em todo o mundo. Promove uma
solucdo sustentavel para o tratamento da fissura, melhorando a vida das criancas, incluindo sua capacidade

de comer, respirar, falar e se desenvolver.

Em mais de 20 anos, a Smile Train ja apoiou o tratamento de fissuras com seguranca e alta qualidade
para mais de 1,5 milhdo de criangas em todo o mundo. Para saber mais sobre como a abordagem da Smile

Train implica em um impacto de imediato e de longo prazo, visite www.smiletrainbrasil.com.

(Com informagées da Smile Train)

Covid-19: USP-Bauru ultrapassa 100 mil amostras

analisadas

Apds quase dois anos de testagem, Laboratdrio de Farmacologia da FOB-USP sequird com
suas atividades de apoio ao ensino e a pesquisa em 2022

Mais de 100 mil amostras analisadas, agilidade no diagndstico, melhor direcionamento do tratamento
de pacientes com covid-19 e conhecimento cientifico. Estes sdo os principais resultados do trabalho realizado
pelo Laboratdrio de Farmacologia da Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP) em quase dois anos,

desde 10/04/2020, quando foi habilitado pelo Instituto Adolfo
Lutz (IAL) para realizar a testagem para diagndstico molecular
da covid-19, por meio da técnica de RT-PCR em tempo real. A
marca de 100.046 amostras analisadas foi registrada no dia
20/12/2021.

“A testagem em massa da populacdo tem sido medida
fundamental para o enfrentamento e controle da covid-19. Por
trds das estatisticas, ha seres humanos e familias que podemter
o direcionamento e tratamento adequados com o diagndstico
agil e correto. A testagem também é importantissima porque
ajuda a otimizar o aproveitamento dos leitos hospitalares”,
avalia o professor Carlos Ferreira dos Santos, coordenador do
Laboratodrio, diretor da FOB e superintendente do HRAC.

Além da expressiva contribuicdo a saude publica de
Bauru e regido, a atuacdo do Laboratdrio também propiciou
avancos no campo da ciéncia. “Tivemos pesquisas que
ajudaram, por exemplo, a revelar possiveis marcadores de

O especialista em laboratério da FOB Thiago José Dionisio.
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gravidade para a covid-19 bem como alvos terapéuticos, e a determinar o periodo para realizacdo de cirurgia
com seguranca apds a infeccdo pelo coronavirus”, ressalta o dirigente, que, além das fung¢Ges de gestdo na
FOB e no HRAC, atuou na linha de frente desde o inicio da pandemia, na bancada do Laboratodrio.

Otrabalhorealizado pelo Laboratério de Farmacologia incluiu ainda a testagem de servidores, docentes,
alunos do campus USP-Bauru e pacientes cirdrgicos do HRAC, com recursos proprios, tendo sido essencial
para garantir mais seguranc¢a a comunidade do campus e a continuidade das atividades de ensino, pesquisa e
assisténcia a saude da popula¢do na USP-Bauru.

“Agradecemos o apoio incondicional e a dedicacdo de uma pequena equipe composta por membros
da FOB e do HRAC, profissionais de salde e administrativos, técnicos e alunos altamente qualificados e
engajados, que se uniram em prol da causa da testagem juntamente com os laboratérios do Instituto Adolfo
Lutz de Bauru e do Instituto Lauro de Souza Lima. Ndo podemos nos esquecer de agradecer as pessoas e
empresas que no inicio do nosso trabalho, em 2020, doaram andénima ou publicamente valores em dinheiro
para que a fundagdo de apoio a FOB, Fundagdo Bauruense de Estudos Odontolégicos (FUNBEO), pudesse
fazer a aquisicdo de insumos para a testagem molecular da covid-19 pelo nosso Laboratdrio. Finalmente,
agradecemos também o Instituto Butantan pelo fornecimento dos insumos para a testagem desde junho
de 2020. Como professor, pesquisador e profissional da satde, este foi um trabalho muito marcante. E um
orgulho para nés, como servidores de uma Universidade publica, poder estar ao lado ajudando a populagdo
em um momento tdo dificil e triste como nessa pandemia”, frisa Santos.

Ensino e pesquisa

O Brasil esta diante de uma nova variante do coronavirus, a Omicron, além de um surto de novo subtipo
do virus Influenza H3N2 (causador da gripe), o que refor¢a a necessidade das pessoas manterem as medidas
de protecdo. No entanto, mesmo em face desses novos desafios, o0 avanc¢o da vacinagao contra a covid-19 em
todo o pais tem propiciado uma perspectiva mais favoravel ao enfrentamento da pandemia.

Nesse contexto — e diante da necessidade de atender também demandas académicas e de pesquisa —,
desde janeiro de 2022, o Laboratério de Farmacologia da FOB segue com suas atividades-fim, como atividades
de ensino e pesquisa direcionadas a estudantes de graduacao e, especialmente, de pds-graduacao, que tém
prazos para finalizacdo de seus trabalhos de pesquisa para defender as dissertacdes e teses.

Os docentes responsaveis por projetos de pesquisa também tém prazos para apresentar relatérios
finais as agéncias de fomento, tais como Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo
(FAPESP), Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), dentre outras.

“Essas atividades de ensino e pesquisa dependem dos mesmos equipamentos e de pessoal técnico que
estavam dedicados unicamente a testagem molecular da covid-19. Apds esse periodo de um ano e oito meses
de suspensdo das nossas atividades de ensino e pesquisa no Laboratério para dedicagao exclusiva a testagem
molecular — um trabalho de cooperacao voluntario que toda a equipe abracou com muito empenho —, este
novo momento permite e exige que retomemos nossas atividades-fim”, pontua Santos.

A testagem para covid-19 por meio de RT-PCR em tempo real no Departamento Regional de Saude (DRS
6-Bauru) segue sob a coordenacdo da unidade local do Instituto Adolfo Lutz (IAL).
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HRAC retoma niveis de cirurgias pré-pandemia

Dados de 2021 mostram que volume de pacientes operados e procedimentos cirtrgicos
realizados estd proximo do registrado em 2019, antes do inicio da pandemia de covid-19;
resultado é fruto da unido, comprometimento e dedicacdo de toda a equipe do Hospital

Os indicadores assistenciais de 2021* trazem uma boa noticia: o HRAC esta retomando os niveis de
cirurgias pré-pandemia. Dados de 2021 mostram que o volume de pacientes operados e procedimentos
cirdrgicos realizados estd préximo do registrado em 2019, antes do inicio da pandemia de covid-19.

Em 2021, 2.658 pacientes foram operados em Centro Cirtirgico, totalizando 4.483 procedimentos
cirurgicos realizados, ante 2.810 pacientes operados e 4.567 procedimentos cirdrgicos em 2019. A média
registrada em 2021, portanto, foi de 11 pacientes operados e 19 procedimentos cirlrgicos realizados por dia,
nas diversas especialidades médicas e odontoldgicas.

“Este resultado demonstra que, mesmo com as limitacdes e os desafios impostos pela pandemia, o
HRAC tem cumprido de forma satisfatéria seu importante papel assistencial”, afirma a Dra. Cleide Carrara,
superintendente substituta do HRAC.

“Isso é fruto da unido, comprometimento e dedicagao de todos os membros da equipe do Hospital
— profissionais da saude, técnicos, pessoal administrativo e de apoio, além dos estudantes —, que,
independentemente da area de atuagdo, tém trabalhado com muita responsabilidade e afinco para oferecer
o melhor e mais humanizado atendimento possivel ao paciente, caracteristica marcante de nossa instituicdo”,
ressalta.

“Também é preciso destacar o importante apoio do Laboratério de Farmacologia da FOB — liderado
pelo professor Carlos Ferreira dos Santos, nosso superintendente —, que, por meio da testagem molecular
para diagndstico da covid-19, foi essencial para garantir maior seguranga a todos os pacientes cirurgicos e
também a equipe”, completa a Dra. Cleide Carrara.

Os dados consolidados de 2021 também podem ser consultados no Anuario Estatistico da USP (https://
uspdigital.usp.br/anuario/AnuarioControle).

Parceria com Hospital Universitario garante continuidade
de cirurgias

Em momento de falta no mercado de medicamento utilizado na sedacgéo de pacientes
— para procedimentos cirurgicos ou intubag¢do —, cooperagdo entre hospitais da USP
manteve cirurgias

No primeiro semestre de 2021, os servicos de saude do Brasil enfrentaram um momento dificil com a
falta, no mercado, de medicamentos utilizados na sedagdo de pacientes, para a realiza¢do de procedimentos
cirdrgicos ou de internacdo, fato amplamente divulgado pela midia.

“As licitagOes para a aquisicdo de propofol estavam dando deserta, sem cota¢do, em razdo deste
medicamento ser muito utilizado na intubagdo dos pacientes internados com covid-19 e ficar em falta no

1 Ver detalhes na segdo A INSTITUICAO, capitulo HRAC em ntimeros.
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mercado. Além disso, o Governo Federal passou a adquirir a producdo dos fabricantes para o atendimento
dos pacientes com a doenca, e os fabricantes s6 poderiam atender os compromissos ja assumidos”, explica
Zelma Batista Borges, chefe técnica da Divisdao Administrativo-Financeira do HRAC.

Segundo Zelma Borges, nesse periodo, o HRAC ndo tinha mais Ata de Registro de Pregos vigente e,
como as licitagGes ndo obtinham sucesso e o estoque estava baixo, o professor Carlos Ferreira dos Santos,
superintendente do HRAC, procurou o professor Paulo Margarido, superintendente do Hospital Universitario
(HU) e superintendente de Saude da USP, para discutirem a possibilidade de auxilio ao HRAC.

“O HU auxiliou com produtos que ja estavam em estoque e permitiu que fosse utilizada a Ata de
Registro de Precgos, fazendo um empenhamento para atender a necessidade do HRAC”, relata Zelma Borges.

Com isso, o HRAC recebeu 500 frascos de propofol de 20 ml em abril de 2021, e mais 1.000 frascos em
maio de 2021. De acordo com Zelma Borges, em abril de 2021, o insumo foi retirado do estoque do HU e o
HRAC fez o repasse do valor correspondente. E, em maio de 2021, o HRAC utilizou saldo da Ata de Registro de
Precos do HU e depois realizou o repasse do valor correspondente.

“Essa cooperacdo do HU, dentro da legalidade e daquilo que o regramento na area publica permite, foi
essencial para que mantivéssemos a plena continuidade das cirurgias no HRAC, sem prejuizo a assisténcia aos
pacientes, em um momento desafiador e em que nao tinhamos como prever quando poderiamos devolver
o medicamento, tendo em vista a incerteza do tempo que levaria para a oferta no mercado normalizar.
Agradecemos ao professor Paulo Margarido e ao HU por esta importante colaboragdao com o nosso servigo”,
destaca o professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC.

Melhorias beneficiam a assisténcia aos pacientes e 0 ensino

Parceria com a Smile Train e emenda parlamentar viabilizam reforma completa de duas
enfermarias, disponibilizagdo de sala cirturgica com sistema de transmissGo em tempo real,
criagdo de laboratdrio digital e aquisi¢cGo de novos equipamentos

O HRAC realizou em 2021 importantes melhorias de infraestrutura. A parceria com a Smile Train —
maior organizacao filantropica internacional de fissura labiopalatina — viabilizou a reforma completa de duas
enfermarias, a disponibilizagdo de uma sala cirirgica com sistema de transmissao em tempo real e a criagao
de um laboratério digital para planejamento virtual de cirurgias.

J4 uma emenda parlamentar possibilitou a aquisicao de novos equipamentos para exames e cirurgias.

“Além de atualizar e modernizar nossa infraestrutura fisica e parque tecnoldgico, essas melhorias
beneficiam diretamente a assisténcia aos pacientes do HRAC, a pesquisa e a formacdo de profissionais
especializados na instituicdo”, ressalta o professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC e
diretor da FOB.

“E preciso agradecer a todos os envolvidos nessas benfeitorias: & Smile Train, pelo investimento e
confian¢a na qualidade do trabalho aqui desenvolvido; ao entdo deputado estadual Pedro Tobias, autor da
emenda parlamentar que agora traz frutos diretos a populacdo; e também a nossa equipe do HRAC, que tem
trabalhado arduamente para a concretiza¢do dessas melhorias: Prof. Cristiano Tonello e Dra. Cleide Carrara,
coordenador e vice-coordenadora do convénio com a Smile Train, além de todos os profissionais das areas
técnicas e de apoio (area hospitalar, engenharia, manutencgao e pessoal administrativo)”, enaltece o dirigente.
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Modernas enfermarias

Duas enfermarias da Unidade 1 do HRAC foram
completamente reformadas e modernizadas, incluindo banheiros,
com troca de piso, revestimentos, portas, ar-condicionado e nova
pintura. Elas também foram equipadas com modernas camas
hospitalares e outros mobilidrios que o Hospital ja dispunha, além
de réguas de gases medicinais.

Juntas, as duas enfermarias tém capacidade para seis leitos.

Foto: Tiago Rodella/HRAC

A reforma trouxe mais qualidade ao atendimento e maior conforto
e acolhimento aos pacientes e acompanhantes.

Transmissao de cirurgias

A aquisicdo de um foco cirurgico com sistema de transmissdo em
tempo real foi outra relevante melhoria implementada em 2021.

A disponibilizagdo de uma sala cirdrgica com esse recurso permite
a otimizacdo do acompanhamento do procedimento pela equipe e
incrementa, ainda, a utilizagdo para fins académicos e de capacitagdo e
treinamento de alunos, residentes e profissionais.

Foto: André Boro/HRAC

Laboratdrio digital Sala com sistema de transmiss&o em tempo
real no Centro Cirlrgico do HRAC.
O planejamento virtual de cirurgias é um importantissimo

auxilio utilizado na rotina assistencial e académica no HRAC, que
tem propiciado aperfeicoamento nas cirurgias craniofaciais e
bucomaxilofaciais, com beneficio para a pratica bem como para os
resultados cirurgicos.

Com o objetivo de ampliar o acesso e o emprego dessa
tecnologia, foi criado, em 2021, um laboratério digital no segundo
andar da Unidade 2 do HRAC, com a disponibilizacdo de softwares
e recursos em 3D para essa finalidade.

A reforma das duas enfermarias, a sala cirdrgica com sistema

R e , . L. Laboratorio digital para planejamento virtual de
de transmissdao em tempo real e a criagao do laboratério digital cirurgias (Unidade 2).

foram viabilizadas por meio de investimentos da Smile Train.

Videofluoroscopio e endoscopio

Em 2021, o HRAC passou a contar também com um novo videofluoroscépio, equipamento utilizado
na instituicdo para avaliacdo das funcGes da fala e da degluticdo. O novo equipamento traz melhor definicao
e nitidez das imagens, com consequente melhora para o diagndstico, além de otimizar o armazenamento e
utilizacdo das imagens pelos profissionais.

Desde o final de 2020, a instituicdo conta também com um novo conjunto de endoscdpio flexivel,
utilizado em procedimentos cirdrgicos para intubacdo traqueal videoassistida.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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Foto: Tiago Rodella/HRAC

Os dois novos equipamentos foram adquiridos com recursos provenientes de emenda parlamentar
impositiva, constante na Lei Orcamentaria Anual (LOA) n2 16.923/2019, visando o desenvolvimento das a¢Ges
e servicos de assisténcia a satide prestados aos usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS) na regido de Bauru.

O videofluoroscépio é usado na rotina da equipe multidisciplinar de Disfagia do HRAC, composto por
profissionais das areas de Enfermagem, Fonoaudiologia, Medicina (Pediatria), Nutricdo, Psicologia e Servico

Social, sempre manuseado por técnico em radiologia.

A videofluoroscopia é um exame radiolégico dinamico, com grava¢do simultdnea em audio e video,
composto por um circuito fechado de TV, um aparelho de raios X com intensificador de imagem e um sistema
de videogravacao, que registra simultaneamente a imagem e a fala do paciente.

E um dos exames instrumentais diretos recomendados pela American Cleft Palate-Craniofacial
Association (ACPA) para a avaliagdo do mecanismo velofaringeo na fala. Permite definir a conduta de
tratamento nos casos com disfuncdo velofaringea, condicdo que impede o movimento sincronizado de
estruturas como o palato mole e as paredes laterais e posterior da faringe e a adequada separacao das

Profissionais preparam novo videofluoroscopio para utilizagdo.

Reestruturacao organizacional

cavidades oral e nasal durante diversas
fungdes, incluindo a fala. Possibilita ainda:
avaliar os movimentos da lingua na fala;
auxiliar na terapia fonoaudioldgica;
identificar a localizacdo do refluxo nasal
com liquidos e/ou pastosos pela presenca
de fistula no palato ou devido a disfuncdo
velofaringea; auxiliar nos casos com
bulbo faringeo, quando necessario; além
de avaliar a dindamica da degluticdo e
estruturas envolvidas neste processo.

Aprovada pelo Conselho Deliberativo do HRAC e drgdos centrais da USP, novo organograma
visa unificagdo e maior integragdo de atividades afins e melhor desenvolvimento e
gerenciamento dos servigos

Desde 28/06/2021, estd vigente um novo organograma institucional do HRAC. A reestruturacdo
organizacional foi aprovada pelo Conselho Deliberativo do Hospital e pelos 6rgaos centrais da USP.

As mudancas e adequagdes tiveram como base apontamentos feitos pelo Departamento de Recursos
Humanos (DRH) da Universidade e também levaram em conta as necessidades e peculiaridades do HRAC,

destaca o superintendente, Carlos Ferreira dos Santos.

O objetivo foi remanejar ou agrupar areas similares ou conexas, com vistas a uma maior integracdo das
atividades e melhor desenvolvimento e gerenciamento dos servigos.

Com essa reestruturacdo organizacional e a unificacdo de atividades afins, foram extintas areas sem
designagBes — porém com servicos e rotinas ja absorvidas por outros setores —, gerando racionalizacdo do
organograma, além de economia de recursos financeiros com gratificacées.
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Divisao de Infraestrutura

Uma das principais mudancas no organograma foi a criacdo da Divisdo de Infraestrutura, ligada
diretamente a Superintendéncia, sendo designado como chefe o engenheiro Nilton José Saggioro.

Compdem a Divisdo de Infraestrutura as seguintes Se¢des: Se¢do Técnica de Informatica Hospitalar,
Secdo de Manutencdo Predial, Secdo de Manutencdo de Equipamentos de Saude, além das SecGes de
Rouparia, Servigos Gerais e Transportes (antes ligadas a Divisdo Administrativo-Financeira).

Divisao Administrativo-Financeira

A Divisdo Administrativo-Financeira, chefiada por Zelma Batista Borges, passou a ser composta
pelos seguintes Servicos/Secdes: Servico Financeiro, Servico de Contas Médicas e de Convénios, Secdo de
Tesouraria e Expediente, Servico de Material, Secdo de Compras, Secdo de Almoxarifado e Patrimbnio, e
Secdo de Contabilidade.

Departamento Hospitalar

Chefiado pelo médico Cristiano Tonello, o Departamento Hospitalar passou a abrigar mais duas Sec¢Ges
(antes ligadas a Divisdo de Sindromologia): Secdo de Laboratdrio de Citogenética (agora ligada a area de
Servicos Complementares) e Secdo de Genética Clinica e Biologia Molecular (agora ligada a area de Servicos
Médicos).

O novo organograma do HRAC esta disponivel no endereco https://hrac.usp.br/institucional/estrutura/
organizacao-administrativa/.

A alta do paciente cantor

Nascido com fissura labiopalatina, Alex Augusto Lourengo integra dupla sertaneja
e faz shows em todo o Estado do Parand; jovem de 29 anos teve alta do HRAC em
dezembro de 2021

Era uma quinta-feira. “Pois quem ama /
Tudo pode vencer”, dizia trecho da cancdo do
Roupa Nova interpretada pelo jovem Alex Augusto
Lourenco, 29, em uma das recepcdes de usuarios
do HRAC.

Mas ndo era uma quinta-feira qualquer. Com
seu vozeirdo de arrepiar e violdo, Alex emocionava
e inspirava pacientes, familiares, profissionais
e estudantes do HRAC por onde passava. Era
um dia especial, de celebracdo e alegria. O
jovem paranaense retornava ao Hospital no dia
09/12/2021 para consulta na area de Cirurgia
Plastica e para um momento muito esperado

Foto: Tiago Rodella/HRAC

. . . . Alex Lourengo cantou e emocionou pacientes, familiares e equipe do
pelos pacientes com fissura labiopalatina: a alta do  gac.

tratamento.
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“Nao foi facil. Ja sofri muito bullying, na escola principalmente. Tinha a voz fanhosa e muita vergonha
de falar. Alguns riam de mim. Ja chorei bastante, ja teve momento de sé querer ficar trancado dentro do
quarto. Mas, gracas aos meus pais, que sempre me apoiaram e orientaram, fui aprendendo a lidar. Meu pai
sempre dizia: ‘“Tudo o que vocé ouvir de ruim deixe entrar por um ouvido e sair pelo outro. Ninguém é melhor
do que ninguém e ninguém é perfeito. Todos tém defeitos’”, relata Alex.

Do primeiro atendimento no HRAC — aos quatro meses de vida — até a alta, aos 29 anos, o jovem
e sua familia viveram uma longa e ardua jornada, em um processo de reabilitagdo que envolveu diversas
cirurgias, retornos e acompanhamento médico, odontoldgico, fonoaudiolégico e com outras especialidades,
com inumeras idas e vindas percorrendo os 460 quilémetros que separam Bauru da pequena Peabiru, no
Parand, cidade onde Alex reside.

Mesmo com todas as implicacOes estéticas, funcionais e psicossociais que a fissura labiopalatina pode
trazer — especialmente alterages no desenvolvimento da fala —, Alex superou barreiras e tornou-se musico
e cantor. E integrante da dupla sertaneja Diego & Alex, sendo segunda voz e viol3o, e faz shows em todo o
Estado do Parana (para saber mais sobre o trabalho da dupla, acesse o perfil no Instagram @diegoealex).

“Aprendi a tocar violdo com 14 anos, sozinho, na calcada de casa. Agradeco ao dom de Deus. A partir
dai fui perdendo a vergonha e ja passei a tocar e a cantar em churrascos. Tempos depois toquei guitarra
durante dois anos em uma banda gaucha, até encontrar um amigo meu em um bar, o Diego. E a gente se
conectou, uma voz completa a outra. Comegamos a nos apresentar, as pessoas gostaram e passaram a nos
convidar. Somos bem conhecidos no Parana”, conta Alex.

A dupla faz cover e tem uma musica de trabalho prépria. Além da dupla, o jovem também trabalha em
uma fabrica de resisténcias elétricas. Casado, planeja projetos para ampliar a divulgacdo do trabalho da dupla
—como langamento de DVD e de outras musicas proprias — e pretende ter filho futuramente.

“N3o acreditava que ia chegar até aqui. Nunca imaginei que iria ficar com a fisionomia que estou. Olho
para o espelho e sorrio. Estou muito feliz. Agradego a Deus em primeiro lugar. Ao Centrinho, que trata todo
mundo com amor. Ao meu pai [falecido ha cinco anos] e a minha mae, por toda a dedicacdo e apoio deles”,
comemora Alex.

“Para quem talvez ndo acredita, ou estd com medo se o resultado do tratamento vai ficar bom, meu
recado é: confie! Va em frente! Eu cheguei até o final, vocé pode chegar também. Tudo vai dar certo!”, finaliza.

E como diz sabiamente a cangdo: “Pois quem ama / Tudo pode vencer”.
Veja, nos links a seguir, videos de Alex cantando em recepcao do HRAC:
https://hrac.usp.br/wp-content/uploads/2021/12/2021-12-16-alta-paciente-cantor-2.mp4

https://hrac.usp.br/wp-content/uploads/2021/12/2021-12-16-alta-paciente-cantor-3.mp4
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Audiéncia publica discute reconhecimento de pacientes
com fissura labiopalatina ndo reabilitados como pessoas
com deficiéncia

Promovida pela Comissdo de Seguridade Social e Familia da Cdmara dos Deputados, audiéncia
ocorreu no dia 07/12/2021 e contou com a participagcdo do superintendente do HRAC
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Imagem: Reprodugdo do YouTube/Cdmara dos Deputados

A Comissdo de Seguridade Social e Familia da Camara dos Deputados realizou, no dia 07/12/2021,
audiéncia publica para debater o Projeto de Lei n? 11.217/2018, que dispde sobre o reconhecimento dos
pacientes que apresentam fissura palatina ou labiopalatina ndo reabilitados como pessoas com deficiéncia. O
debate foi realizado por videoconferéncia e pode ser assistido no canal do YouTube da Camara dos Deputados:
https://www.youtube.com/c/C%C3%A2maradosDeputadosoficial.

A audiéncia publica contou com a participacdo do professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente
do HRAC; do advogado Thyago Cezar, doutorando e paciente reabilitado do HRAC; e de Carlos Nicolau Feitosa
de Albuquerque Lima Babadopulos, especialista em Cirurgia e Traumatologia Bucomaxilofacial e doutorando
do HRAC.

Entre os convidados também estavam especialistas de outros servigos de fissura labiopalatina, além de
representantes de associacdo de pacientes; e da Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos.

“O HRAC, por meio da Superintendéncia, manifesta seu apoio ao Projeto de Lei 11.217/2018. O
reconhecimento dos pacientes com fissura labiopalatina e anomalias craniofaciais ndo reabilitados como
pessoas com deficiéncia vem assegurar direitos de cidadania dessa populagdo, acesso ao tratamento, acesso
a transporte e acesso a outros beneficios das politicas publicas intersetoriais — como saude, educagao,
assisténcia social, previdéncia social, habitagdo —, promovendo a inclusdo social”, destacou o dirigente do
HRAC.

“O referido PL propiciara acesso a direitos fundamentais e consequente transformacdo social e
gualidade de vida as pessoas com fissuras e anomalias craniofaciais”, completou Santos.
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Foto: Camila Medina/FOB

O Projeto de Lei

De autoria do deputado Domingos Neto, o referido Projeto de Lei pretende assegurar as pessoas com
fissura palatina ou labiopalatina ndo reabilitadas os mesmos direitos e garantias das pessoas com deficiéncia.

A Lei n? 13.146/2015, que instituiu a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, estabelece
em seu artigo 22 que “considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo
de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas”.

Os paragrafos 12 e 22 desse dispositivo definem ainda que “a avaliacdo da deficiéncia [...] sera
biopsicossocial, realizada por equipe multiprofissional e interdisciplinar”, e considerara: “os impedimentos

”», u

nas funcgdes e nas estruturas do corpo”; “os fatores socioambientais, psicoldgicos e pessoais”; “a limitacdo no

7

desempenho de atividades”; e “a restrigdo de participa¢do”.

O Projetode Lein211.217/2018 estd em tramitacdo na Camara dos Deputados. Ja passou pela Comissdo
de Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, atualmente aguarda parecer da Comissdo de Seguridade
Social e Familia, e ainda devera ser analisada em carater conclusivo pela Comissdo de Constituicdo e Justica
e de Cidadania.

Professor Carlos Ferreira dos Santos recebe o Titulo de
Cidadao Bauruense

Aprovada por unanimidade pela Cdmara Municipal de Bauru em dezembro de 2020, a
honraria foi entregue em sessdo solene no dia 10/09/2021

O professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do
HRAC e diretor da FOB, recebeu no dia 10/09/2021 — data em que
completou 51 anos —, o Titulo de Cidaddao Bauruense, em sessao
solene realizada na Camara Municipal de Bauru.

A honraria — uma iniciativa da vereadora Chiara Ranieri — foi
aprovada por unanimidade pela Casa de Leis no dia 14/12/2020, com
publicacdo do Decreto Legislativo N2 1930 no Diario Oficial de Bauru
em 17/12/2020.

Para a vereadora Chiara Ranieri, o titulo “vem oficializar o
gue a trajetdria de sucesso do Professor Doutor Carlos Ferreira dos

Santos fala por si s6: uma vida de dedicacdo e trabalho por Bauru e

Professor Carlos Santos recebe o titulo da pelos bauruenses”.
vereadora Chiara Ranieri.

“O professor Carlos tem o reconhecimento publico da sua

competéncia e da sua esséncia como ser humano. A Camara Municipal

de Bauru criou em 1955 o Titulo de Cidaddo Bauruense. Desde entdo, Bauru reconhece, com a concessao do
referido titulo, personalidades nacionais e estrangeiras radicadas no pais que tenham prestado relevantes
servicos ao municipio. H4 uma modalidade de naturalidade que é a chamada de cidad3o. E a naturalidade
afetiva, a naturalidade do coracdo, daqueles que querem ter alguém como seu conterraneo, daqueles que
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reconhecem em alguém valores tdo elevados que nos deixam orgulhosos se ele for reconhecido como da
nossa cidade, do nosso Estado, do nosso Pais. E essa naturalidade afetiva que damos ao professor Carlos
Ferreira dos Santos, pela sua vida de dedicacdo e trabalho por Bauru e pelos bauruenses”, discursou a
vereadora Chiara durante a sessdo solene.

Em seu discurso de agradecimento, Santos emocionou a todos, exaltando a importdncia da educacdo
para as transformacdes sociais. Relembrou a origem humilde na periferia de Sao José dos Campos e a luta de
sua mde, Dona Lenira (falecida em 2015), para criar os quatro filhos e propiciar a eles uma boa educagéo e
estudo.

“Nao poderia deixar de falar da minha familia. Além da educacdo escolar, minhas irmas Lenira e Sandra,
meu irmdo Claudio e eu recebemos a mais preciosa educacao no berco de nosso lar, com nossa saudosa
mae. Dona Lenira Simplicio Ferreira, nordestina e sozinha, nos tornou corajosos, fortes e guerreiros, e, com
sua labuta didria em seu comércio de vila, nos ensinou que na vida temos de ter orgulho das nossas origens,
sermos honestos e trabalhadores, que devemos respeitar o préximo, nos livrarmos de qualquer tipo de
preconceito e ndo julgarmos as pessoas pela roupa que vestem, pela raca, cor da pele, orientacao sexual,
religido ou classe social, pois sempre ha oportunidade de se fazer o bem a quem quer que seja. A vida na
periferia pobre de Sdo José dos Campos e a oportunidade de estudarmos em excelentes escolas particulares
com bolsas de estudo ou com parcelamentos intermindveis que nossa made honrou, nos mostraram o choque
das classes sociais do mundo real e nos revelaram um paradoxo que sé poderia ser transposto por meio
da educagdo, o Unico meio que acredito ser capaz de fazer as reais transformacdes sociais, as quais, alias,
continuam tdo urgentes e fundamentais nos dias atuais ao nosso querido Brasil. E sdo esses os valores que
hoje passo para os meus filhos, Samuel e Kathlyn Ferreira dos Santos, meus maiores amores e a quem dedico
minha vida de corpo e alma”, relatou.

O dirigente agradeceu a generosidade de professores, mestres, incentivadores e grandes amizades que
fez ao longo de sua trajetdria pessoal, académica e profissional, o comprometimento de muitas pessoas da
comunidade USP-Bauru que o auxiliam, e também a vereadora Chiara Ranieri, que prop0s a outorga do titulo,
e aos demais vereadores de Bauru.

Santos destacoutambém oimportante trabalho realizado pelo Laboratério de Farmacologia da FOB-USP,
o qual coordena, no diagndstico da covid-19 em Bauru e regido. “Quis o destino que 20 anos apds eu aprender
técnicas de biologia molecular nos Estados Unidos eu colocasse em pratica todos aqueles conhecimentos
adquiridos para que o Laboratério de Farmacologia da FOB realizasse a testagem para covid-19 por meio da
técnica de RT-PCR em tempo real [com mais de 100 mil amostras analisadas até o final de 2021], com apoio
incondicional e a dedicacdo de uma pequena equipe composta por membros da FOB e do HRAC, que se
uniram em prol da causa da testagem juntamente com os laboratérios do Instituto Adolfo Lutz de Bauru e
Instituto Lauro de Souza Lima. Como professor, pesquisador e profissional da saldde, indubitavelmente, essa
passagem da minha vida é o meu maior orgulho, pois pude devolver a populacdo de Bauru e regido parte do
investimento que o Estado de Sdo Paulo e o Governo Federal fizeram em mim durante minha formag¢do como
pesquisador e também como aluno e servidor da USP, uma Universidade publica e gratuita, que nao se furta
a auxiliar na resolucdo dos problemas das cidades e regides onde estd inserida”, ressaltou.

“Na USP, e por meio da USP, continuarei trabalhando e lutando por Bauru. Ainda temos muitos desafios,
e estarei a disposi¢cao da nossa comunidade para concretizarmos juntos muitos sonhos da nossa cidade de
Bauru, como, por exemplo, a assuncdo e abertura definitiva do Hospital das Clinicas de Bauru pela Secretaria
de Estado da Saude, com a absorgdo das atividades atuais do HRAC, e a criagdo da Faculdade de Medicina de
Bauru pela USP, tendo como base o HRAC”, assinalou o dirigente.
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Sessao solene

Seguindo os protocolos sanitarios definidos durante a pandemia de covid-19, a sessdo solene na Camara
teve acesso limitado e voltado a convidados. Prestigiaram a solenidade a professora Maria Aparecida de
Andrade Moreira Machado, pro-reitora de Cultura e Extensdao Universitaria da USP; professor José Henrique
Rubo, prefeito do campus USP de Bauru; Dra. Cleide Felicio de Carvalho Carrara, superintendente substituta
do HRAC; Doroti da Conceicdo Vieira Alves Ferreira, diretora do Departamento Regional de Saude de Bauru
(DRS-6) da Secretaria de Estado da Saude de Sdo Paulo (SES-SP); os vereadores Guilherme Berriel (vice-
presidente da Camara Municipal de Bauru), Benedito Roberto Meira e Chiara Ranieri; Clemilton Bassetto,
marido da vereadora Chiara e representando o Escritorio Regional do Sebrae de Bauru; Dra. Andrea de Melo
Senes, cirurgid-dentista, representando a turma de formandos de Odontologia da FOB de 1993; além de
familiares e amigos do professor Carlos Ferreira dos Santos.

HRAC recebe gestoras de servico de fissura do Ceard para
treinamento
De 23 a 26/08/2021, profissionais receberam assessoria de diversos setores do

Hospital, com enfoque em gestdo hospitalar, processos e estrutura administrativo-
financeira, assistencial e educacional

Como Centro de Lideranca da Smile Train, o
HRAC recebeu, de 23 a 26/08/2021, duas gestoras da
Associacdo Beija-Flor, servico de fissura labiopalatina
localizado em Fortaleza (CE), para treinamento em
gestdo hospitalar, processos e estrutura administrativo-
financeira, assistencial e educacional.

." L : ;‘Iﬂ ||..-'"“.1I f
As fonoaudidlogas Elyne Lacerda Santana Girdo, GiovanaR. Branddo, chefe do Servico de Prontuario de
Paciente do HRAC; Cleide Carrara, superintendente

substituta do HRAC; as fonoaudi6logas Elaine Lima e Elyne
Lima, integrante da Diretoria da Associagdo Beija-Flor, Giréo, da Diretoria da Associacéo Beija-Flor; e o professor

receberam assessoria de diversos setores do HRAC, com Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC.
enfoque em aspectos como estrutura organizacional,

fluxo de pacientes, integracdo entre os servicos, sequéncia do tratamento, contratualizacdo com o Sistema
Unico de Saude (SUS), entre outros.

diretora financeira, e Elaine Mara Libdério Dourado de

As profissionais ja conheciam a atuacdo do HRAC e ja haviam participado, inclusive, de eventos
cientificos do Hospital. Dessa vez, entretanto, o objetivo da visita foi conhecer de perto e ter uma visdo
global e abrangente do ponto de vista gerencial, para ampliacdo e otimizacdo dos servicos prestados pela
Associacao Beija-Flor, que estd em expansao.

Atualmente, consultas e exames sdo realizados na sede da Associacdo, e as cirurgias corretivas sdo
realizadas em parceria com o Hospital Infantil Albert Sabin. A partir de 2022, esta prevista a conclusdo de
um centro de tratamento completo, com ambulatérios e centro cirurgico, que esta sendo construido com
financiamento da Smile Train.

Os Centros de Lideranca da Smile Train servem como modelo para outros centros de tratamento de
fissura labiopalatina, para garantir que o mais alto padrdo de tratamento de fissuras esteja disponivel a todos.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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HRAC completa 54 anos com foco na formacao e
participacao em iniciativas globais para o tratamento

Além de iniciar dois novos cursos em 2021 e ser campo para os alunos de Medicina,
Hospital participa de ag¢bes internacionais para o tratamento em tempos de covid-19;
ceriménia on-line e atividades celebraram o aniversdrio da instituigdo no dia 24/06/2021

Foto: Tiago Rodella/HRAC

Atividade de conscientizagdo nas salas de espera do Hospital, levando informaces sobre o Dia Municipal da
Pessoa com Fissura Labiopalatina.

O foco na formacdo e especializacdo de profissionais da saude, bem como a participacdo em iniciativas
globais que visam solugBes para a assisténcia aos pacientes e a seguranca em cirurgias em tempos de
covid-19, marcaram o Gltimo ano no HRAC, que completou 54 anos de atuag¢do no dia 24/06/2021, com uma
programacao especial. Cerimbnia on-line, homenagem a equipe, entrega de bonecos com fissura labiopalatina
e acdo de conscientizacdo sobre o tema fizeram parte das atividades.

“Esta é uma data muito importante para agradecermos e valorizarmos o trabalho e dedica¢do de cada
profissional e servidor que contribui, no dia a dia, com a exceléncia e grandeza de nossa instituicdo, e também
daqueles que nos antecederam e ajudaram a construir essa histdria de sucesso. E preciso mencionar ainda os
milhares de pacientes e familiares, que nos confiam seu tratamento e reabilitacdo, e os alunos e residentes,
gue aqui buscam sua formagao e especializacdo profissional”, assinalou o professor Carlos Ferreira dos Santos,
superintendente do HRAC e diretor da FOB.

“Mesmo diante de todas as adversidades, limitacGes e perdas irreparaveis que a pandemia trouxe, o
HRAC se manteve atuante durante todo esse periodo e com importantes conquistas e contribuicdes, tanto na
area assistencial como em ensino e pesquisa”, completou o dirigente.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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Cerimonia on-line

No dia 24/06/2021, uma solenidade on-line, voltada a toda a comunidade do campus USP-Bauru,
pacientes e familiares, celebrou o aniversario do Hospital, sendo um momento de agradecimento a todos
aqueles que ja contribuiram e aos que contribuem hoje com a nobre missao de reabilitar e transformar vidas.

A cerimOnia contou com a participagdo e pronunciamento dos professores Carlos Ferreira dos Santos;
Maria Aparecida de Andrade Moreira Machado, pro-reitora de Cultura e Extensdao Universitaria da USP,
superintendente do HRAC na gestao 2016-2018 e diretora da FOB de 2014 a 2018; Guilherme dos Reis Pereira
Janson (in memoriam), entdao superintendente substituto do HRAC e vice-diretor da FOB; Thais Marchini
de Oliveira, vice-prefeita do Campus USP de Bauru, docente da Disciplina de Odontopediatria da FOB e
do Programa de Pés-Graduagao do HRAC (e especialista em Endodontia pelo HRAC); e da Dra. Maria Irene
Bachega, enfermeira, ouvidora, presidente do Grupo de Humanizacdo e servidora do HRAC ha quase 44 anos.
A solenidade foi transmitida pelo YouTube e esta disponivel em https://youtu.be/IWKS3uSn2gs.

Homenagem e atividades

ApOds a cerimbnia on-line, os profissionais, pesquisadores, colaboradores e alunos do HRAC-USP foram
homenageados com a entrega de cookies recheados e uma mensagem, em uma iniciativa do Grupo de
Humanizag¢do do Hospital em parceria com a ONG Smile Train, parceira da instituicao.

Na sequéncia, residentes de Servico Social do HRAC realizaram atividade de conscientizacdo nas salas
de espera do Hospital, levando informagdes sobre o Dia Municipal da Pessoa com Fissura Labiopalatina
(comemorado em 24 de junho, data de fundacdo do HRAC) e sobre a histdria da instituicdo. Essa agcdo ocorreu
durante toda a semana de 21 a 24/06/2021.

Ainda no dia 24/06/2021, a equipe do Servico Social, em conjunto com membros do Grupo de
Humanizacdo e do Servico de Educacado e Terapia Ocupacional, distribuiram aos pacientes e familiares bonecos
de tecido com fissura labiopalatina, confeccionados pela enfermeira aposentada Isabel Lisboa e doados por
meio da Sociedade de Promogdo Social do Fissurado Labio-Palatal (Profis).

Campo para a Medicina e novos cursos

O HRAC ja serve de campo para a formagdo dos estudantes de graduagao do Curso de Medicina da
FOB, que participam de atividades curriculares em areas como Craniofacial, Pediatria e Otorrinolaringologia
do Hospital, sob a supervisdao de docentes do Curso que também sdo médicos do HRAC.

Em 2021, o HRAC passou a ofertar dois cursos inéditos de pds-graduacdo /ato sensu: a Residéncia
Médica em Anestesiologia e a Pratica Profissionalizante em Fissura Labiopalatina e Anomalias Craniofaciais
Associadas. Os dois novos cursos incrementardo ainda mais a contribuicdo da instituicdo para a formacao de
profissionais da saude especializados para atuacdo em todo o pais.

Solugdes para o tratamento

O HRAC participa, desde setembro de 2020, a convite da Smile Train e com apoio da Superintendéncia,
de uma iniciativa global que tem o objetivo de propor solu¢des para o tratamento integral da fissura
labiopalatina em tempos de covid-19, chamada Solutions for Comprehensive Cleft Care — S4CCC (Solugbes
para o Tratamento Integral das Fissuras).

Promovida pelo Circle of Cleft Professionals (CoCP) — uma rede mundial de profissionais, lideres e
organiza¢Oes da area —, a iniciativa contou com uma série de reunides de grupos interdisciplinares e com
uma conferéncia on-line, realizada em junho de 2021, para apresenta¢do das proposi¢des e discussées, com
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a participacdo de profissionais do HRAC.

Uma das solu¢des mais discutidas foi a implementacdo e o aperfeicoamento das estratégias em
telessalde (uso de recursos e tecnologias da informacdo e comunicacdo para atividades a distancia
relacionadas a saude). Também foi elaborado um documento com as recomendacdes estabelecidas pelos
especialistas.

Seguranga em cirurgias

O HRAC também participa de um estudo internacional sobre a covid-19 e a seguranca em cirurgias.
Chamada CovidSurg Collaborative, a iniciativa é liderada por pesquisadores da Universidade de Birmingham
(Inglaterra) e conta com a participagdo de mais de 142 mil pacientes, 1.600 centros e 120 paises.

Essa colaboragdo internacional ja resultou artigos publicados em 2021 em conceituados periddicos
cientificos internacionais que tém pesquisadores do HRAC entre os autores.

Dia da Fissura

Instituido em Bauru por meio da Lei Municipal N2 6.849/2016, o Dia Municipal da Pessoa com Fissura
Labiopalatina tem o objetivo de disseminar informacdes e sensibilizar a sociedade sobre essa malformacao
gue incide em uma a cada 650 criangas nascidas no Brasil e cujo tratamento integral envolve atuacdo de
equipe interdisciplinar e engloba aspectos funcionais, estéticos e emocionais.

Atualmente, estd em tramitagdo no Senado Federal o Projeto de Lei N2 6.565/2019, que institui o Dia
Nacional de Conscientiza¢do sobre a Fissura Labiopalatina, a ser celebrado anualmente no dia 24 de junho.

Suporte a instituicao

Ligadas diretamente a Superintendéncia, areas estratégicas que ddo suporte a todos os setores do HRAC
sdo o Servigco de Comunicag¢do/Assessoria de Imprensa e o Suporte Técnico em Informatica e Audiovisual.

Servico de Comunicac¢do/Assessoria de Imprensa

A Assessoria de Imprensa é responsavel pela relagdo direta com veiculos de comunicagdo (seja atendendo
demandas espontaneas, com pedidos de pautas e intermediagdo de entrevistas; seja oferecendo sugestdes de
reportagens) e por acGes estratégicas de divulgacdo e comunicacdo com os diversos publicos do Hospital.

O trabalho da Assessoria de Imprensa visa, principalmente: tornar publico, por meio de ferramentas de
comunicagdo, o trabalho da instituicdo, prestando contas a sociedade; e consolidar a imagem da instituicao
junto aos seus publicos e a segmentos da sociedade.

Destacam-se as seguintes atribuicdes da Assessoria de Imprensa:

e Comunicagdo interna: divulgacdo, por meio eletronico, de noticias institucionais sobre cursos,
eventos, pesquisas, saude, educacdo, politicas publicas e gestdo; comunicados administrativos; entre outros
assuntos de interesse dos servidores, estudantes e gestores;

e Comunicag¢ao externa: apuracdo, elaboracdo e divulgacao de releases aos veiculos de comunicagao;
levantamento de pautas e encaminhamento de sugestdes de reportagem a imprensa; atendimento de toda
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demanda da imprensa relacionada ao HRAC e também demandas relacionadas ao contexto de implantacao
do Hospital das Clinicas e da criacdo da Faculdade de Medicina de Bauru, que tém o HRAC como base;
acompanhamento e organizacao do clipping de noticias sobre a instituicdo e assuntos de interesse, além de
envio a equipe gestora e chefias; mailing (cadastro, organizagao e atualizacdo das listas de e-mails e contatos
dos veiculos de comunicagdo locais, regionais, nacionais e segmentados); atualizacdo das noticias do site do
HRAC (www.hrac.usp.br) e do portal do campus USP-Bauru (www.bauru.usp.br); administracdo do contetdo
das contas institucionais no Facebook (www.facebook.com/hrac.centrinho.usp) e Instagram (@hracusp);
além de apuracdo, analise e selecdo dos dados dos diversos setores, elaboracdo e atualizacdo de textos e
selecdo de fotos para os Relatdrios Anuais de Atividades do HRAC.

Destaques na midia em 2021

As atividades do HRAC — assim como o contexto de implanta¢do do Hospital das Clinicas de Bauru (HCB)
e o desenvolvimento do Curso de Medicina da FOB — foram tema de centenas de noticias veiculadas pela
midia durante o ano de 2021. Algumas delas tiveram, inclusive, repercussdao em veiculos de comunicacdo de
abrangéncia nacional.

— Satds Centrinho faz 54 anos de olho em formacgo e assisténcia

Hosortal pirticpa ce R et iimghas 1w s sustiam ow wmmenis e

F ‘Adiamento de cirurgias foi uma das perdas no R ey | o S £ e s A
v  sistema desatde . : é :

P ol

i G Dy Baan, g par A2

oot o & e i o e e

prebinda das o4
NP
g i it e § el 4

- i e il
(154 SRACC s . parante 8 Teares ot e

0 P
ALATINAS RIMEIR

Imagens: reprodugdo internet

&~

- A -"-__ 3 I
- - : = ER
GOVERNOD ESTADUAL ANUNCIA HC DE BAURU c
| Tarma gt b dainods com @ USP prrvl nplantoria o &4 2000

VivaBemw “om s m

JiR 5 semana o F1S5URA LABIOPALATINA

_m-m-mm-m-m

JORNAL DA USP salDE

USP em Bauru ultrapassa marca de 100 mil testes para
deteccao da covid-19

A ek 0 B 00 P
sen avedni BF RS RIEARC ¢ B pridussl £ 3003

Hospital oferece tecnologia que melhora percepeio auditiva
de pacientes

55 em By bk S0

e inadigem, Lasoraoino dn Facwilat B¢ Oonmiangs 0 U

E=OEnEnan

(R

C— _

HRAC-USP integra rece !
= e
tratamento da ﬁssuralam:m i

= e ey

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)



Relatério Anual de Atividades 2021 < A INSTITUICAO « GESTAO

Para conferir as matérias em destaque, acesse:

e PORTAL DO GOVERNO DE SP, 04/06/2021
HRAC integra rede mundial em prol do tratamento da fissura labiopalatina

Iniciativa visa buscar solugbes para a assisténcia aos pacientes em tempos de pandemia
https://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/orgaos-governamentais/secretaria-da-saude/hrac-usp-integra-rede-mundial-

em-prol-do-tratamento-da-fissura-labiopalatina/

¢ JORNAL DA CIDADE, 24/06/2021
Centrinho faz 54 anos de olho em formacao e assisténcia
Hospital participa de iniciativas globais para melhor atendimento durante a pandemia

https://www.jcnet.com.br/noticias/geral/2021/06/764258-centrinho-faz-54-anos-de-olho-em-formacao-e-assistencia.html

e BAND TV PAULISTA, 14/07/2021

Band Cidade 22 Ed: Centrinho é o primeiro Centro de Lideranca em Fissuras Labiopalatinas
https://drive.google.com/file/d/1N18ade9QBIlvmglWZ1z)ZgWoR-y34Fbwz/view

e RECORD TV PAULISTA, 30/09/2021
Bauru: 22 Semana de Fissura Labiopalatina
https://drive.google.com/file/d/13uFiT2TumY6T9ykJHOGVL53sm4px93ci/view

e O ESTADO DE S. PAULO, 30/10/2021

Adiamento de cirurgias foi uma das perdas no sistema de saude
Somente no SUS, um milhdo de cirurgias foram adiadas, de acordo com levantamento feito pelo Hospital
de Reabilitagdo de Anomalias Craniofaciais da USP, em Bauru, e da Faculdade de Medicina da USP

https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,adiamento-de-cirurgias-foi-uma-das-perdas-no-sistema-de-saude, 70003883175

e PORTAL VIVA BEM / UOL, 12/12/2021

Hospital oferece tecnologia que melhora percepgdo auditiva de pacientes

Referéncia em tratamento especializado, ensino e pesquisa também na drea de saude auditiva, o
Hospital de Reabilitagéo de Anomalias Craniofaciais (HRAC/Centrinho) da USP (Universidade de Sdo
Paulo) em Bauru comegou a oferecer em sua rotina assistencial uma atualiza¢éo de tecnologia que

permite melhora na percepg¢do auditiva dos sons em pessoas com deficiéncia auditiva
https://www.uol.com.br/vivabem/noticias/redacao/2021/12/12/hospital-oferece-tecnologia-que-melhora-percepcao-

auditiva-de-pacientes.htm

e JORNAL DA USP, 21/12/2021

USP em Bauru ultrapassa marca de 100 mil testes para detec¢do da covid-19

Apds quase dois anos de testagem, Laboratdrio da Faculdade de Odontologia da USP em Bauru seguird
com suas atividades de apoio ao ensino e a pesquisa em 2022

https://jornal.usp.br/universidade/usp-em-bauru-ultrapassa-marca-de-100-mil-testes-para-deteccao-da-covid-19/

- TV TEM BAURU / TEM NOTICIAS 1a Ed, 30/12/2021
Governo de SP anuncia implantagéo do HC de Bauru para o 12 semestre de 2022

Acordo de cooperacdo técnica com a USP foi assinado nesta quarta-feira (29) e prevé ativagdo de 265
leitos no ‘prediGo’ do Centrinho; servico serd referéncia regional em média e alta complexidade

https://globoplay.globo.com/v/10171304/
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Assessoria de Imprensa | Indicadores 2021

Matérias veiculadas sobre o HRAC e implantacdo do HCB (ou que os mencionam), por tipo de midia
* Impresso (jornais, revistas) 272
« On-line (portais de noticias, jornais e revistas eletronicas) 579
« Radio (noticiarios, programas, podcasts) 70
* TV (telejornais, programas, videos) 85
Total 1.006
Producdo
+ Noticias publicadas no site institucional 77
+ Informe HRAC e comunicados administrativos 723
* Releases de divulgagao enviados a veiculos de comunicagao 55
« Atendimentos de demandas da imprensa e alunos de jornalismo (pautas) 55
» Clipping diario de noticias 93
(Fonte: Servico de Comunicagio/HRAC, fev./2022)

Midia social | Indicadores 2021

Facebook (Pagina): https://www.facebook.com/hrac.centrinho.usp

« Total de seguidores da pagina: 29.752*

+ Nota de avaliacéo: 4,8 de 5,0 (com base na opinido de 915 pessoas) 2

« Alcance das publica¢des (média do ano, por publicacéo): 1.8063

+ Alcance total (média do ano): 5.326*

* Reacdes, comentarios e compartilhamentos (média do ano, por publicagdo): 122 °

Instagram (@hracusp)
* Seguidores: 6.581 °

1 Numero de pessoas seguidoras da Pagina, em 03/02/2022.

2 Nota apurada em 03/02/2022.

3 Numero de pessoas que viram qualquer uma das publicagdes pelo menos uma vez (média do periodo de 01/01 a 31/12/2021, por publicagéo).

4 Numero de pessoas que viram qualquer conteudo da Pdgina ou sobre a Pdgina (média do periodo de 01/01 a 31/12/2021).

5 Numero de vezes que as pessoas interagiram com as publicag¢des, por meio de curtidas e outras reagbes, comentdrios e compartilhamentos (média do periodo de
01/01 a 31/12/2021, por publicagéo).

6 Numero de seguidores em 03/02/2022.

(Fontes: Servico de Comunicagdo/HRAC, com base nas estatisticas do Facebook — fev./2022
e do Instagram — fev./2022)

Suporte Técnico em Informatica e Audiovisual

Os técnicos da area oferecem suporte técnico e operacional em Informdtica e Audiovisual as atividades
administrativas, académicas e de saude do HRAC. O objetivo é garantir o apoio a disseminacdo de tecnologias
de informacgdo e seus mais diversos usos e aplicagdes no ambito da instituicdo.

Dentre suas atribui¢des, destacam-se:

- Apoio ao desempenho das atividades administrativas, académicas e clinicas em regime de
teletrabalho durante a pandemia do novo coronavirus, com consultorias e treinamentos de uso das
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ferramentas institucionais de trabalho colaborativo (Google Workspace USP, sistemas Moodle Extensdo,
eDisciplinas etc.), especificos a atuacdo de cada area;

- Suporte técnico-operacional as atividades de videoconferéncias, recurso que tem sido amplamente
utilizado em diversas situagGes (palestras, eventos, reuniGes, bancas de defesas e qualificagGes, reuniGes
cientificas, teleatendimentos clinicos) e que esta alinhado a politica de otimizacdo de recursos financeiros e
de deslocamentos da Universidade, ampliando ainda as agendas de discussdes cientificas e de casos clinicos
de forma acessivel, especialmente neste contexto de pandemia;

- Apoio técnico e operacional as atividades propostas na agenda anual de eventos cientificos, culturais
e sociais realizados pelo HRAC;

- Gravagoes, edicoes e publica¢oes digitais de materiais audiovisuais, por meio de equipamentos e
softwares adequados;

- Pesquisa, testes e aplicacdo de solugdes em novas tecnologias e ferramentas de hardware ou
softwares audiovisuais e de informatica geral (escritério, editoracdo etc.), para aplicacdo nas rotinas de
trabalho préprias e das demais dreas solicitantes da instituicdo;

- Consultoria técnica as diversas areas do HRAC no processo de aquisicdo de equipamentos de
informatica e audiovisuais, acessérios, softwares e sistemas relacionados;

- Suporte técnico ao uso e manuten¢ao de equipamentos de informatica e audiovisuais diversos,
como computadores, periféricos, scanners, cameras, gravadores, microfones, sistemas de som etc.;

- Configurag6es, manutengao, suporte e orienta¢des ao uso de softwares e sistemas diversos, como
editores de documentos, e-mail, editores de dudio e video, sistemas institucionais etc.;

- Apoio técnico e operacional as atividades académicas do HRAC (Se¢des de Pds-Graduagdo e de
Apoio Académico);
- Apoio técnico e operacional eventual as atividades fotograficas da Se¢ao de Documentagao Clinica;

Apoio técnico e operacional eventual as atividades audiovisuais do Centro de Educacao e Capacitacao
em Saude (CECS) da FOB-USP;

- Suporte técnico e operacional completo as atividades do Nucleo de Telessaiide do HRAC, como
organizacdo de fluxo de contatos e comunicacdes de profissionais externos com profissionais do Hospital,
videoconferéncias e afins;

- Desenvolvimento, manutencdo e administracio completa do site oficial do HRAC (www.hrac.
usp.br), sendo realizada, na rotina didria, toda a administragdo sistémica da plataforma de publicagdo e
gerenciamento de conteldo do site, abrangendo todas as areas do Hospital.
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Site institucional | Indicadores 2021!

Site oficial do HRAC (www.hrac.usp.br)
* N° de acessos (geral) em 2021 396.752
* N° de acessos a pagina inicial (home page) em 2021 60.543

* Publicagdes com maior niimero de acessos (geral) em 2021

Acessos Publicacéo
22.718 Fissura labiopalatina
9.793 Processos Seletivos — Cursos de Extenséo
9.782 Residéncia Multiprofissional em Saude * Edital 2021 (Fuvest)
Noticias de 2021 com maiores ndmeros de acessos
Acessos Publicacéo
2.580 Fissura labiopalatina: o que é importante saber?
1.644 Audiéncia publica discute reconhecimento de pacientes com fissura

labiopalatina n&o reabilitados como pessoas com deficiéncia

1.627 HRAC-USP oferece curso sobre tratamento ortoddntico-cirdrgico

Site do Projeto Interkids — Laboratorio de Fisiologia (http://projetointerkids.hrac.usp.br)

* N° de acessos em 2021 460
Total global de acessos em 2021? 397.212
Total global de acessos desde a publicacado do novo portal (em dez/2016) 1.769.016

1 A métrica utilizada na apuragdo é a de “Visualizagdes de pagina”.
2 Site do HRAC + site do Projeto Interkids.

Fontes: Suporte Técnico em Informética e Audiovisual / Google Analytics, fev./2022
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Um novo complexo académico e de saude

(Foto: Klaus Aires/Smile Train)

campus USP de Bauru passa por um importante momento de transi¢do e desenvolvimento,
com o processo de implantacdo do Hospital das Clinicas de Bauru (HCB) e a evolugdo do Curso
de Medicina da Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP), transformagdes que irdo
impactar positivamente a saude, a educacdo, a ciéncia e a economia de Bauru, da regido, do
Estado e do pais.

Instituido oficialmente pelo Decreto Estadual 63.589/2018, o HCB sera um grande complexo
académico e de saude, com vistas a manter e fortalecer os servigos assistenciais do HRAC, agregar novas
especialidades e ampliar o campo de formagao profissional e de pesquisa.

A FOB, por sua vez, abriga, temporariamente — até a criacdo de uma nova Unidade de Ensino no campus
—, 0 Curso de Medicina iniciado em 2018, que concluiu o quarto ano em 2021 com sélida formacao e forte
engajamento na saude publica, permanecendo entre as trés carreiras mais concorridas da USP, juntamente
com a Medicina da capital e a de Ribeirdo Preto.

Confira a seguir os destaques ocorridos em 2021 no contexto de implantagdao do HCB e do andamento
do Curso de Medicina da FOB.
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USP e Governo de SP assinam acordo para implantacao do
Hospital das Clinicas de Bauru

O HCB serd referéncia regional em atendimentos de média e alta complexidade e servird
como hospital-escola para os estudantes dos cursos de Medicina, Fonoaudiologia e
Odontologia, oferecidos pela USP no campus de Bauru

Foto: Divulgacdo/Governo de SP

Ato contou com a participacdo de dirigentes da USP. A partir da esquerda: o reitor Vahan Agopyan; Luiz
Fernando Ferraz da Silva, coordenador do Curso de Medicina da FOB-USP; Carlos Ferreira dos Santos,
superintendente do HRAC-USP e diretor da FOB-USP; Cleide Felicio de Carvalho Carrara, superintendente
substituta do HRAC-USP; o governador em exercicio, Rodrigo Garcia; Maria Aparecida de Andrade Moreira
Machado, pré-reitora de Cultura e Extensdo Universitaria; e Margarida Maria Krohling Kunsch, Prd-Reitora
Adjunta de Cultura e Extensao Universitaria.

A USP e o Governo do Estado de Sdo Paulo, por meio da Secretaria Estadual de Saude, assinaram no
dia 29/12/2021, um autorizo e um acordo de cooperagdo técnica para a implanta¢do do novo Hospital das
Clinicas de Bauru, que deverd dar inicio as suas atividades no primeiro semestre de 2022.

O documento formaliza as responsabilidades de cada ente para ativacdo e funcionamento do servico,
gue serd referéncia regional em média e alta complexidade para uma populagao superior a 1,7 milhdo de
habitantes dos 68 municipios que integram o Departamento Regional de Saude de Bauru.

“Consolidamos um entendimento que era muito esperado pela Universidade, pela comunidade e
pelo Governo do Estado de Sdo Paulo. A prioridade do governo no pds-covid continua sendo a saude. As
caracteristicas da populacdo brasileira estdo mudando e a procura pela salude vai crescer cada vez mais. Isso
demandara do poder publico um sistema mais robusto e mais forte. O Hospital das Clinicas de Bauru é um
novo equipamento que, além do atendimento a populagdo, permitira o ensino e a pesquisa na drea da saude”,
afirmou o governador em exercicio Rodrigo Garcia, em cerimdnia realizada no Paldcio dos Bandeirantes, em
Sao Paulo, que contou com a presenca de dirigentes da Universidade.
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“Estamos instalando mais um centro de exceléncia em saldde no interior de S3o Paulo. Esse projeto
comecgou com a criacdo do curso de Medicina em Bauru e, agora, toda a populagdo da regido vai dispor de
novo hospital, sofisticado, e que oferecera tratamento em varias especialidades”, destacou o entdo reitor da
USP, Vahan Agopyan.

O HCB de Bauru foi criado pelo decreto estadual n? 63.589, de 06/07/2018, que estabelece um novo
complexo, composto pelas unidades 1 e 2 do Hospital de Reabilitagdo de Anomalias Craniofaciais (HRAC), o
Centrinho, ligado a USP, funcionando como hospital de referéncia com todas as especialidades médicas e
leitos de alta complexidade. Também servird como hospital-escola para os estudantes do curso de Medicina,
gue teve inicio em 2018, além das graduac6es em Fonoaudiologia e Odontologia, oferecidas naquele campus.
A assisténcia oferecida pelo Centrinho serd integrada ao escopo completo do HCB, preservando e fortalecendo
seu papel destacado, nacional e internacionalmente, pelo pioneirismo em tratamento e pesquisas em
cirurgias bucomaxilofaciais.

A estrutura prevé 265 leitos na ativacdo plena, somando 174 aos 91 existentes — quase o triplo de vagas
em relagdo ao total atualmente disponivel no HRAC. A capacidade completa inclui 36 leitos de UTI, sendo 26
adultos e 10 pediatricos.

O perfil assistencial prevé atendimentos de hemodialise, unidades de internagcdo com leitos clinicos
e de Terapia Intensiva, centro cirurgico, além de salas de Recuperacdao Pds-Anestésica e de Hospital Dia.
Havera atendimentos ambulatoriais em diversas especialidades médicas e ndo médicas, além de sessGes
terapéuticas multidisciplinares, exames e cirurgias.

“O Hospital das Clinicas de Bauru mantera as atividades atuais do HRAC e permitird uma expansao de
outras especialidades em saude para toda a regido de Bauru. Também teremos um novo cendrio de pratica
para os estudantes da USP, especialmente os do nosso curso de Medicina”, ressaltou o superintendente do
HRAC e diretor da FOB, Carlos Ferreira dos Santos. “Esse momento é histdrico. A criacdao do Hospital das
Clinicas de Bauru estd alinhada com as decisGes do Conselho Universitdrio de 2014 e 2017. Essa era a pega
que faltava para que seja apresentada ao Conselho a proposta para a criagdo da Faculdade de Medicina de
Bauru”, complementou.

A Secretaria da Saude [fez em 27/01/2022] um chamamento publico para contratacdo de uma
organizagao social de salde (OSS) que atuara junto a pasta na gestdo. Os cerca de 500 profissionais que ja
atuam no Centrinho terdo seus empregos assegurados, podendo permanecer no HCB ou ser realocados pela
USP, que sera responsavel pela folha de pagamento e encargos trabalhistas.

O Governo de S3o Paulo iniciou as atividades do HCB em julho de 2020, para o atendimento de casos de
covid-19. O servico tem 50 leitos dedicados a pacientes com quadros graves da doenca e que serao mantidos
como referéncia regional mesmo com a queda nos indicadores da pandemia. “A implanta¢do do HC de Bauru
é um projeto antigo e que foi incorporado como um dos compromissos desta gestdo. Com a pandemia,
ativamos o hospital de campanha de covid-19 no local. Agora, o novo HCB vai ampliar a assisténcia em Bauru,
gue ja é robusta, sendo o Estado o grande provedor de salde na rede regional”, considerou o secretério de
Estado da Saude em exercicio, Eduardo Ribeiro Adriano.

(Fonte: https://jornal.usp.br/institucional/usp-e-governo-de-sp-assinam-acordo-para-implantacao-do-hospital-das-

clinicas-de-bauruy/)
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USP-Bauru implanta Servico de Urologia

Instalado no sétimo andar do futuro Hospital das Clinicas de Bauru, o Ambulatdrio de
Educagdo em Saude do Homem — Servico de Urologia serve de campo para formagdo,
pesquisa e extensdo dos estudantes de Medicina da FOB e atende inicialmente
pacientes do HRAC
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Os professores Luiz F. Ferraz, Rodrigo Oliveira, Aguinaldo Nardi e Carlos Santos.

A USP-Bauru implantou, em setembro de 2021, o Ambulatério de Educa¢ao em Satide do Homem —
Servico de Urologia, em uma parceria entre o Curso de Medicina da FOB e o HRAC.

Instalado no sétimo andar do futuro Hospital das Clinicas de Bauru (HCB), o Servico serve de campo
para formacgdo, pesquisa e extensdo dos estudantes de Medicina da FOB e atende inicialmente pacientes do
HRAC.

No dia 16/09/2021, uma breve cerimdnia marcou a implantacdo do Servico, limitada a poucos
convidados em razao da pandemia, com a participacdo de dirigentes, professores e servidores da FOB e HRAC
e alunos de Medicina da FOB.

“Hoje temos mais um dia histérico para a FOB e para o HRAC, que se juntam para ajudar mais uma
necessidade do nosso Curso de Medicina. Temos aqui um sonhador, o professor Aguinaldo Nardi, um dos
primeiros médicos da cidade que abracou esse projeto do Curso de Medicina e que estd aqui conosco, na
coordenacgdo desse Ambulatério de Educagdo em Saide do Homem, com Servigo de Urologia para os pacientes
do HRAC. Essa ideia do professor Nardi considerou, em primeiro lugar, o aprendizado dos estudantes, e,
obviamente, os pacientes que também serdo beneficiados. E o Servico de Urologia vai além desse espaco do
Ambulatdrio, é um projeto maior, que envolvera também cirurgias e o acompanhamento dos alunos dentro
do centro cirdrgico. Estudantes, aproveitem bastante porque serd bem proficua essa atividade para vocés.
N3o é qualquer Curso de Medicina que tem o privilégio de ter um ex-presidente da Sociedade Brasileira de
Urologia, um professor de projecdo internacional e que muito tem a ensinar. Vocés sé tém a ganhar e 0s nossos
pacientes mais ainda”, destacou o professor Carlos Ferreira dos Santos, diretor da FOB e superintendente do
HRAC.

“Professor Nardi, nds agradecemos por essa disposicdo do senhor. Quero também agradecer a Dra.
Cleide Carrara, nossa superintendente substituta —que da todo o apoio para essas demandas que nos chegam

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)



Relat6rio Anual de Afividades 2021 > A INSTITUIGAO « HOSPITAL DAS CLINICAS DE BAURU E
CURSO DE MEDICINA DA FOB-USP 7.\

e é minha parceira aqui todos os dias, sempre muito atenciosa e presente —, e aos demais professores do
Curso de Medicina”, completou.

Para o coordenador do Curso de Medicina da FOB, professor Luiz Fernando Ferraz da Silva, “é um
grande privilégio presenciar esse momento, que representa mais uma atividade dos nossos alunos dentro
da estrutura do HRAC e, de forma ainda mais simbdlica, dentro do prédio do nosso Hospital das Clinicas.
Gostaria de agradecer muito o apoio da Superintendéncia do HRAC, na pessoa do professor Carlos e da Dra.
Cleide, e também o professor Nardi, na mobilizacdo por essa atividade, que faz com que a gente consiga ir
ocupando esse espaco para aquilo que ele foiidealizado, que é o ensino dos nossos alunos. Isso é emblematico
nao so pelas atividades de ensino que serdo feitas aqui, mas pelo o que isso representa para o HRAC, para
a Universidade de S3o Paulo, e, mais especificamente, para o nosso Curso de Medicina da FOB”. Ferraz
complementou ainda que as atividades desse Ambulatdrio vao estar na grade dos estudantes de graduacdo
do quarto ano, inicialmente, e depois do terceiro ano.

J4 o coordenador do Servigo de Urologia e docente do Curso de Medicina da FOB, professor Aguinaldo
Nardi, explicou que “o Servico terd um carater educacional muito importante. Vamos atender inicialmente
os pacientes do HRAC, com dois dias de ambulatério. Um dia em que vamos fazer o projeto de educagao e
prevencao aos agravos da saude do homem, e o outro dia atender criancas com doencas congénitas que
tenham envolvimento também do trato geniturindrio. Esse ambulatério também servird para inicio de
pesquisas, projetos e protocolos que vamos passar a desenvolver aqui na instituicdo. Para os alunos, serd uma
experiéncia muito importante, porque vamos poder discutir com eles a anamnese, exame fisico, as doencas
uroldgicas, os aspectos etioldgicos e fisiopatoldgicos, e com certeza sera uma drea de grande aprendizado para
eles. Além disso, a Urologia tem muitas interfaces, com varias outras especialidades, entre elas a Cardiologia,
a Endocrinologia e a Pneumologia, em que também serdo realizados protocolos em conjunto”.

“Falando em prédio, gostaria de parafrasear o Papa Jodao Paulo Il, quando ele reinaugurou a Notre-
Dame [na década de 1980]. Ele falou que o templo ndo existiria sem os homens. Entdo, o prédio ndo é nada,
porque se os homens nao tivessem construido, ndo haveria o prédio. O templo verdadeiro é o homem, e é
isso que a gente deve ter em mente para poder construir algo bom, para poder construir uma area de ensino,
de pesquisa e de extensdo. Espero que todos aproveitem muito esse espago. Falando em homens, queria
fazer uma lembranca do nosso querido José Alberto de Souza Freitas, o Tio Gastdo [ex-superintendente do
HRAC e docente aposentado da FOB], e de todos aqueles que durante esse periodo todo lutaram e lutam
ainda para a construcdo desse templo. E agradeco em especial ao professor Carlos Santos, a Dra. Cleide
Carrara, ao professor Luiz Fernando Ferraz, ao professor Rodrigo Oliveira e a todos os outros professores e
servidores que tém ajudado a gente a construir esse momento. Essa oportunidade da convivéncia fraterna
gue nds temos aqui entre a Direcdo da Faculdade, os nossos professores, os nossos alunos e servidores, isso
soO enriquece a cada um de nds. Eu me sinto honrado de estar aqui neste momento e agradeco muitissimo a
todos que me apoiaram”, ressaltou Nardi.

“Gostaria de manifestar minha alegria por esse momento tdo significativo e desejar sucesso a essa
iniciativa. Gostaria de agradecer o empenho do professor Carlos, da Dra. Cleide, do professor Luiz Fernando
Ferraz e do professor Nardi, além da ajuda dos nossos servidores que tém colaborado muito com esse
processo. E também parabenizar os alunos por essa importante oportunidade”, finalizou o professor Rodrigo
Cardoso de Oliveira, vice-coordenador do Curso de Medicina da FOB.

Composto, a principio, por dois consultérios e sala de reunides e estudos, as atividades no Servico de
Urologia iniciaram com atendimentos ambulatoriais de pacientes do HRAC as quartas e quintas-feiras. Os
pacientes sdo encaminhados pelos profissionais do préprio HRAC.
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‘Hospital de Campanha’ abre leitos de UTI para covid-19
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Foto: Thayna Polin/Prefeitura de Bauru

Leitos de UTI instalados no prédio do futuro HCB.

Com leitos de enfermaria instalados desde julho de 2020, no decorrer de 2021 foi intensificada a
utilizacdo do prédio do futuro HCB como Hospital de Campanha para casos de covid-19, com a instalacado
de leitos de UTI a partir de abril de 2021, pela Prefeitura Municipal de Bauru, e de agosto de 2021, pela
Secretaria de Estado da Saude de Sdo Paulo (SES-SP).

Dez leitos de UTI foram abertos na unidade de campanha no dia 15/04/2021, depois que um convénio
foi assinado entre a Prefeitura e a Famesp no ultimo dia dado pela Justica para abertura das vagas hospitalares.

Segundo a Prefeitura de Bauru, cinco pacientes da rede municipal de salde, com pedido de vaga UTI
Covid, jativeram as solicitacOes aceitas pelo Cross para transferéncia ao HC, e as transferéncias foram realizadas
ja no dia 15/04/2021. O hospital esta funcionando como uma unidade de campanha para tratamento da
Covid-19 no prédio do HRAC [com leitos clinicos no quarto e quinto andares desde julho de 2020].

Os novos leitos instalados [no oitavo andar] sdo para o tratamento de pacientes graves de Covid-19, com
todo o suporte ventilatério, e também aparelhos de hemodidlise para os casos em que ha necessidade. Cerca
de 100 funcionarios vao atuar na UTI do HC, incluindo equipes de assisténcia e administrativa [contratados
por meio da Famesp].

As equipes recém-contratadas foram treinadas por profissionais ja atuantes e experientes no
enfrentamento da Covid-19, que ajudaram no detalhamento dos protocolos, inclusive.

Ocustodadidria porleitoéde R$2.473,18, e o convénio é valido por 90 dias, totalizando um investimento
de RS 2.225.862,00 com recursos municipais. A prefeitura ja entrou com pedido de credenciamento dos leitos
junto ao Ministério da Saude e, se forem habilitados, a Unido repassara parte do valor necessario ao custeio.

A assinatura do convénio entre a Prefeitura de Bauru e a Famesp contou com a presenca de diversas
autoridades. Pela USP, participaram o professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC e diretor
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da FOB; Dra. Cleide Carrara, assistente técnica de dire¢do; e o engenheiro Nilton Saggioro. Participaram ainda:
a prefeita Suéllen Rosim e o vice-prefeito e entdo secretario de Saude Orlando Costa Dias; o diretor-presidente
da Fundacdo para o Desenvolvimento Médico e Hospitalar (Famesp), Antonio Rugolo Junior; o promotor de
Saude Publica de Bauru, Enilson Komono; a diretora do Departamento Regional de Saude do Estado de Sao
Paulo (DRS-6), Doroti Vieira Alves Ferreira; vereadores; entre outras autoridades.

Estado abre mais 30 leitos para Covid no hospital de campanha

O Governo do Estado de S3do Paulo ativou mais 30 leitos para atendimento de pacientes com suspeita
ou confirmacdo de Covid-19 no hospital de campanha de Bauru, instalado no prédio do futuro Hospital das
Clinicas de Bauru (HCB) da USP. Ao todo, sdo 10 novos leitos de UTI e 20 de enfermaria, que comegaram a
funcionar no dia 18/08/2021.

Assim, o hospital passa a operar com 80 leitos, sendo 20 de UTI e 60 de enfermaria. A expansao foi
um compromisso assumido pelo Estado em audiéncia de conciliagdo realizada no dia 21/06/2021, com
intermediagao da 5.2 Camara de Direito Publico do Tribunal de Justica (TJ).

Pelo que ficou pactuado, o Estado deveria abrir, no prazo de 60 dias, a contar da data da audiéncia de
conciliacdo, dez leitos de UTI e 20 de enfermaria de forma definitiva, visando reduzir as filas de espera por
internacdo na regido de Bauru.

O governo também assumiu os custos com aquisi¢cao de equipamentos, mobilidrio e eventuais reformas
para acomodar os novos leitos. Ao todo, foram destinados mais RS 6,6 milhdes para custeio destas vagas.

A partir desta ampliagcdo no HC, é provavel que seja iniciado um processo de desmobilizacdo dos leitos
Covid do Hospital Estadual (HE), para retomada de vagas em outras especialidades, cuja demanda reprimida
foi agravada durante o tempo prolongado de pandemia. Atualmente, quase metade dos leitos do Estadual é
destinada a pacientes com suspeita ou infec¢cdo pelo novo coronavirus.

De acordo com a Secretaria de Estado da Saude, o cenario epidemioldgico é avaliado constantemente
para a tomada de decisdes, inclusive as relativas a redistribuicdo dos leitos nos hospitais estaduais. A pasta,
contudo, ndao antecipou se as 30 novas vagas permanecerao em definitivo no prédio do HC ou se serdo
remanejadas para outra unidade, quando o funcionamento do hospital de campanha, no contexto da
pandemia, for encerrado.

Vale lembrar que, na pactuacdo firmada junto ao TJ, o Estado assumiu o compromisso de criar estes
30 leitos de modo permanente, com a finalidade de combater o problema crénico das filas de espera por
internacdao em Bauru e regiao.

Diante da ampliacdo de mais 30 leitos no HC, a Fundacdo para o Desenvolvimento Médico e Hospitalar
(Famesp), organizacdo de saude que gerencia o hospital, estd contratando, inclusive, cerca de 120 profissionais
de saude para integrar a equipe da assisténcia.

Com a expansdo, segundo o Estado, a unidade passard a operar com aproximadamente 240
trabalhadores.

Com informagdes de:

G1 Bauru: https://g1.qlobo.com/sp/bauru-marilia/noticia/2021/04/15/apos-abertura-de-10-novos-leitos-hc-de-bauru-
comeca-a-receber-pacientes-na-uti.ghtm/

Jornal da Cidade: https://www.jcnet.com.br/noticias/qeral/2021/08/770824-estado-abre-mais-30-leitos-para-covid-
no-hospital-de-campanha.html

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)



Relatério Anual de Atividades 2021 < A INSTITUICAO « HOSPITAL DAS CLINICAS DE BAURU E
CURSO DE MEDICINA DA FOB-USP 7o)

USP-Bauru recebe visita do Comando da PM

Autoridades agradeceram a participagdo dos alunos de Medicina da FOB na vacinagdo
dos policiais contra a covid-19 e conheceram a estrutura do campus

Foto: Tiago Rodella/HRAC
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Profa. Alessandra Mazzo; engenheiro Nilton Saggioro; Dra. Cleide Carrara; tenente médico Gustavo
Bortolucci; capitdo médico Fabiano Milan de Freitas; Prof. Carlos F. Santos; coronel Hudson Covolan; e
Prof. Guilherme Janson (in memoriam).

A USP-Bauru recebeu, no dia 14/05/2021, a visita de autoridades do Comando de Policiamento do
Interior (CPI-4) da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo — responsavel por Bauru e mais 75 cidades da regido
—, para agradecerem a participacdao dos alunos de Medicina da FOB na vacinacdo dos policiais contra a
covid-19 e conhecerem a estrutura do campus.

Os integrantes do Comando da PM participaram de demonstragdes e simulagdes no Centro de Educacgdo
e Capacitacdo em Saude (CECS) da FOB e visitaram as instala¢des das Unidades 1 e 2 do HRAC.

“Ficamos muito honrados em poder contribuir com a imunizac¢do dos profissionais da Seguranca Publica
de nossa regido, que prestam um inestimavel servico a sociedade. Agradecemos ao Comando de Policiamento
do Interior 4 pela visita e pela oportunidade de estreitar a cooperacdo e parceria entre a Universidade e a
Policia Militar”, destaca o professor Carlos Ferreira dos Santos, diretor da FOB e superintendente do HRAC.

“Viemos agradecer a participacao dos alunos de Medicina vacinando os nossos policiais militares na
campanha de imunizagdo contra a covid-19 e conhecer também a estrutura e instalagdes de todo o complexo
da USP. Ficamos muitos satisfeitos e contentes com essa parceria e em saber da tecnologia, do avanco que
temos aqui, dos materiais e, principalmente, dos profissionais, do cuidado humanizado com os pacientes”,
ressalta o comandante do CPI-4, coronel Hudson Covolan.

Também participaram da visita Fabiano Milan de Freitas, capitdo médico do CPI-4, e Gustavo Bortolucci,
tenente médico do CPI-4.

No inicio de abril de 2021, alunos do Curso de Medicina da FOB imunizaram mais de 1.900 profissionais
das forcas de seguranca de 18 municipios da regido de Bauru, entre integrantes de corporacdes como as
Policias Civil, Militar e Federal, Bombeiros, agentes penitenciarios, entre outros. A participacdo dos alunos na
campanha de vacinagdo contou com a supervisao da professora Alessandra Mazzo, enfermeira e docente do
Curso de Medicina da FOB.
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32 projetos de modernizacao curricular sao selecionados
pela Pro-Reitoria de Graduacéo da USP

Os projetos deverdo ser executados até 15 de dezembro de 2021 e as alteragoes
curriculares seréo implementadas jag em 2022

A Pré-Reitoria de Graduacgdo (PRG) selecionou 32 projetos para integrarem o Programa Novos Curriculos
para um Novo Tempo, que incentiva a modernizacao e a reformulacdo curricular dos cursos de graduacdo da
USP.

Dentre os projetos aprovados, estd o do Curso de Medicina da FOB, intitulado “Reestruturagio
Avaliativa do Curso de Medicina de Bauru — Construindo a Avaliagdo do Futuro”.

Ao todo, a Pré-Reitoria de Graduacdo investira RS 1,7 milhdo em recursos que deverado ser utilizados
para a aquisicao de materiais de consumo e equipamentos, cursos de capacitacdo, didrias e hospedagem e
bolsas para estudantes de graduacdo e de pds-graduagao.

“Nesse primeiro edital do programa, tivemos 55 projetos submetidos, envolvendo a maior parte
das unidades da USP. Isso mostra o empenho da Universidade em aproveitar os conhecimentos adquiridos
durante a pandemia, incorporando-os nos cursos de graduacgdo, nas diferentes areas do saber. Infelizmente
em virtude da alta demanda de projetos, todos de boa qualidade cientifica, a PRG ndo pOde aceitar parte das
propostas”, afirmou o [entdo] pré-reitor de Gradua¢do, Edmund Chada Baracat.

Os projetos incentivam a andlise critica da estrutura curricular atual, a incorporagdo de novas
metodologias de ensino, o compartilhamento de estratégias bem-sucedidas e a redugdao do conteldo
expositivo e aumento do uso de estratégias ativas, que possibilitem aprendizagem significativa pelos
estudantes.

Dos 32 projetos aprovados, 11 sdo da categoria ReformulagGes Curriculares Completas, com reformas
amplas abrangendo nado sé os métodos, mas também os conteludos e possibilidades; e 21 sdo da categoria
Readequacgdes Curriculares, com propostas para readequagdes de disciplinas e modificagdes que sirvam
como estratégias-piloto.

Os projetos deverdo ser executados até 15 de dezembro de 2021 e as alteragdes curriculares serao
implementadas ja em 2022.

(Fonte: https://j
graduacao/)
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Interacdo com a sociedade: além dos muros
da Universidade

Banco de imagens livre Freepik

ensino, a pesquisa e a extensao sdo os trés eixos fundamentais de atuac¢do das Universidades.

As acles de extensdo sdo um dos elos principais entre a Universidade e a sociedade que a

mantém. E por meio delas que a Universidade interage com a comunidade, compartilhando

o conhecimento produzido, trazendo inovagles, auxiliando na prestacdo de servicos e
transformando a realidade onde esta inserida.

Nesse sentido, o trabalho desenvolvido pelo HRAC ultrapassa suas dreas especificas de assisténcia a
populacdo (anomalias craniofaciais, sindromes associadas e salude auditiva) e de ensino e pesquisa.

A constante participacdo de membros da equipe do Hospital em eventos, campanhas e ac¢des de
cidadania e também a contribuicdo da instituicdo com as politicas publicas sdo exemplos de extensdo e ampla
interagdo com a sociedade.

Destacam-se ainda os diversos cursos de extensdo e difusdo, além dos eventos técnicos e cientificos
para disseminacdo do conhecimento e expertise dos profissionais da instituicdo, que contribuem com a
formacdo e capacitacdo de recursos humanos especializados.

A pandemia do novo coronavirus provocou mudangas em diversas das atividades realizadas, que tiveram
gue ser adaptadas e, muitas delas, ser oferecidas em formato on-line. Essa nova realidade, entretanto, apesar
de algumas limitagdes, possibilitou a ampliagdo da participagdo e alcance de diversas a¢des.

Em 2021, a Segcao de Apoio Académico do HRAC registrou 08 eventos destinados a comunidade
(entre cursos de difusdo e simpdsio), que somaram 1.362 participantes externos, além 53 estagios e 31
visitas técnicas. Em razdo das medidas de seguranca durante a pandemia do novo coronavirus, os estagios
e visitas técnicas foram suspensos em marco de 2020 e retomados a partir do segundo semestre de 2021.
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AcoOes promovem inclusdo, combate ao bullying e
conscientizagdo sobre a fissura labiopalatina

Langamento de podcast, orientacdes nas salas de espera, brincadeiras e atividades
interativas para as criangas e celebragdo oficial da nomeagéo do HRAC como o primeiro
Centro de Lideran¢ca em Fissura Labiopalatina do Brasil pela Smile Train marcam a 29
Semana Internacional de Fissura Labiopalatina em Bauru

Foto: André Boro/HRAC

==

Programagcao especial contou com brincadeiras e atividades interativas para as criangas.

De 26/09 a 02/10/2021, aconteceu a 22 Semana Internacional de Fissura Labiopalatina, antecedendo
o Dia Mundial do Sorriso, comemorado sempre na primeira sexta-feira de outubro. A iniciativa é da Smile
Train, maior organizacdao do mundo dedicada a causa da fissura labiopalatina, em coopera¢do com os centros

parceiros, entre eles o HRAC, centro de lideranga na area.

A temdtica da Semana foi “Todos os sorrisos sdo lindos”, com o objetivo de criar um didlogo em torno

dainclusdo e do combate ao bullying, além de ampliar a conscientizagdo sobre a fissura labiopalatina.

A Dra. Cleide Carrara, superintendente substituta do HRAC, destaca que “esta é uma Semana muito

especial, pois, além de disseminar informacdes sobre a fissura labiopalatina, contamos com atividades

diferenciadas para as criancas atendidas e apresentacdo da estrutura e do trabalho do Hospital para

importantes parceiros que contribuem com a causa da fissura”.

“Com mais de 50 anos de histdria no atendimento de pacientes com fissura labiopalatina e anomalias

craniofaciais, o Centrinho, como é carinhosamente conhecido, promove o tratamento completo com

profissionais das mais diferentes dreas. Além do atendimento de qualidade, é reconhecido internacionalmente
por suas pesquisas e formacdo de profissionais”, acrescenta Cristiano Tonello, chefe do Departamento

Hospitalar do HRAC.

“A semana que marca o Dia Mundial do Sorriso é o0 momento mais importante do ano para a Smile

Train, ja que temos como missdo criar sorrisos e resgatar autoestimas. Durante esta celebracdo, visamos a

promogao do didlogo com a sociedade, por meio de atividades informativas e engajamento de instituicdes
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parceiras e profissionais da saude, a fim de gerar a conscientizacdo da causa e captacdo de recursos para gerar
novos sorrisos”, afirma Mariane Manfredini Goes, diretora da Smile Train para a América do Sul.

Programag¢ao em Bauru

No HRAC, diversas atividades marcaram a 29 Semana Internacional de Fissura Labiopalatina na manha
do dia 28/09/2021.

A programacdo contou com uma manha especial, com muitas brincadeiras para as criancas (como
mesa sensorial, pintura de rosto, pula-pula, escorrega e piscina de bolinhas), atividades interativas para os
pacientes, carrinhos de guloseimas e tour para apresentacao da estrutura do Hospital para parceiros da Smile
Train, com atengdo aos protocolos de seguranga e saude relacionados a covid-19.

Com o objetivo de difundir informagbes essenciais sobre a temdtica para toda a comunidade, foi
lancado o podcast “Fissura Labiopalatina”, produzido pelo Servico Social do HRAC em parceria com a Smile
Train e disponivel no Spotify.

Durante toda a semana, o Servico Social também desenvolveu a atividade “O que te faz sorrir” (um
mural para fotos instantaneas e mensagens de pacientes), além da apresenta¢do do podcast e orientacdo
sobre inclusdo e combate ao bullying nas salas de espera do Hospital.

Centro de Lideranga

Dentro das atividades da 22 Semana Internacional de Fissura Labiopalatina, também foi realizada
na manha do dia 28/09/2021 uma breve cerimoénia de celebracdo oficial da nomeag¢do do HRAC como o
primeiro Centro de Lideranga em Fissura Labiopalatina do Brasil (que teve o anuncio global pela Smile Train
em 13/07/2021).

O professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC e diretor da FOB, destacou a
importancia do reconhecimento como Centro de Lideranca e também das acdes da 22 Semana Internacional
de Fissura Labiopalatina. “Um reconhecimento desse é o resultado de um trabalho de uma histdria.
Precisamos lembrar e agradecer a todos que ja passaram por aqui e os que estdao hoje, servidores, alunos,
professores, e sempre agradecer aquele que é o mais importante, o paciente e sua familia, que acreditam na
nossa equipe”, pontuou.

O dirigente salientou que “enquanto Universidade de S3o Paulo, a nossa maior responsabilidade é
prover um tratamento com base em evidéncia cientifica. E é isso o que foi construido aqui ao longo de 54 anos,
comegando pelo professor Gastdo [José Alberto de Souza Freitas, um dos fundadores e ex-superintendente
do HRAC], passando por outros, dentre eles a professora Maria Aparecida Machado, que nos honra com a sua
presenca, hoje como nossa pro-reitora de Cultura e Extensdo Universitdria da USP, representando a Reitoria.
A parceria com a Smile Train veio para ficar, comecou na gestao da professora Maria Aparecida, e agora na
nossa gestdao tem sido reforcada. O futuro, com certeza, serd maravilhoso, ja temos demonstragdes muito
claras do que nds podemos fazer juntos, somando forgas”.

“E a 22 Semana Internacional de Fissura Labiopalatina é um evento muito importante, porque nds
temos algumas preocupacgdes. A primeira: inclusdo. A segunda: conscientizacdo. E a terceira: combate
ao bullying. Esses trés pilares dessa Semana sdo absolutamente fundamentais para que consigamos elevar a
autoestima das criancgas que nascem com fissura de labio e palato. Para que esses pacientes sejam enxergados
por todos nds como seres humanos que tém os mesmos direitos a saude, a educacdo, a insercdo na sociedade,
de terem trabalho e constituirem familias. E também para mostrarmos as familias que existem centros que
podem prover um tratamento gratuito, e para isso precisam de financiamento, ndo apenas da Universidade
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de Sao Paulo, do SUS, de convénios, de verbas de emendas parlamentares, mas também de grandes parceiros
como a Smile Train e o Rotary”, assinalou Santos.

Ao final, foram apresentados um video institucional e videos com depoimentos de Shannon Lambert,
vice-presidente e diretora da Smile Train para Américas e Europa; da atriz Maria Paula; da modelo Isabel
Hickmann, mae de crianca nascida com fissura labiopalatina; e de Julia Gama, Miss Brasil, apresentadora de
TV e voluntaria da Smile Train.

Prestigiaram a solenidade a diretora da Smile Train para a América do Sul, Mariane Goes; Wesley
Pacheco, do Rotary Club Campinas Sul; a professora Maria Aparecida de Andrade Moreira Machado, pré-
reitora de Cultura e Extensdo Universitaria da USP (e superintendente do HRAC entre 2016 e 2018); a Dra.
Cleide Carrara, superintendente substituta do HRAC; o professor Nivaldo Alonso, chefe técnico da Sec¢do de
Cirurgia Craniofacial do HRAC e membro do Conselho Médico Consultivo global da Smile Train; o professor
Luiz Fernando Ferraz da Silva, coordenador do Curso de Medicina da FOB; Sarah Hamilton, gerente de
comunicagdo de programas da Smile Train; chefias, servidores, alunos, pacientes do HRAC e seus familiares;
além de outros representantes do Rotary.

‘Todos os sorrisos sao lindos’

Além de comprometimentos funcionais — como dificuldade na alimentagdo e alteragGes dentdrias e
no desenvolvimento da fala —, as implicagdes estéticas também impactam a vida das pessoas nascidas com
fissura labiopalatina. Além disso, 0o momento da descoberta dessas condi¢des —apds o nascimento da crianga
ou mesmo durante a gestacao —, também gera muita apreensao aos pais e familiares. O desconhecimento ou
falta de informagdo ampliam essa angustia.

“Inicialmente, ha o impacto do diagndstico. Experiéncia e conhecimento prévios sobre o assunto sdo
fatores que influenciam na maneira como a familia enfrentard esse momento. Logo apds o nascimento,
frequentemente, as preocupacgdes se relacionam a alimentagdo e as primeiras cirurgias. J4 neste momento
podem aparecer receios em relacdo a cicatriz e a voz e ao impacto desses fatores na autoestima e aceitacao
social da crianga. E comum que mesmo numa primeira consulta observe-se fragilidade emocional pela
possibilidade de o filho sofrer bullying no futuro”, explica a psicdloga Mariani Ribas, chefe da Secdo de
Psicologia do HRAC.

Problemas relacionados ao bullying, alids, sdo muito frequentes ao longo da vida das pessoas com
fissura. De acordo com a psicéloga, “o bullying relaciona-se a atos de violéncia intencionais e repetidos,
cometidos por um ou mais agressores contra uma determinada vitima. Necessariamente, implica em um
desequilibrio de poder entre o agressor e a vitima. A vitima de bullying costuma ser uma pessoa com
caracteristicas que a diferenciam de seus pares e a deixam mais vulneravel ao ‘ataque’. Dessa forma, a pessoa
com fissura labiopalatina, simplesmente por ter a fissura, pode estar mais suscetivel a ocorréncia de episddios
de bullying”.

“A literatura da drea e também a pratica clinica apontam que o preconceito ainda existe em relacao
ao ‘diferente’. Se, por um lado, observa-se maior acesso a informacgdo, o que também ocorre em relagao as
fissuras labiopalatinas, por outro lado, ainda é frequente o relato de ocorréncia de episédios de bullying.
Além disso, hoje em dia, a facilidade de acesso as redes sociais também tem proporcionado a ocorréncia de
uma nova modalidade de bullying, o cyberbullying. O bullying pode influenciar negativamente em diferentes
aspectos a vitima, que comumente passa a apresentar baixa autoestima. No ambiente escolar, por exemplo,
0 baixo rendimento também costuma ser observado”, completa.

Mariani Ribas relata que pacientes com questdes conflitantes relacionadas a aparéncia sao atendidos
guase que diariamente no Hospital. “A Psicologia no HRAC procura ter uma atuacgdo preventiva em relagao
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a essas questdes. Assim, desde a primeira consulta, procura-se acolher os familiares e auxilid-los no
enfrentamento do diagndstico da fissura labiopalatina, de forma que consigam fortalecer a autoestima e o
comportamento de resolucdo de problemas do filho com fissura. No decorrer dos retornos, estas questées
sdo frequentemente abordadas e, quando necessario, faz-se encaminhamento para psicoterapia”.

A psicologa destaca ainda alguns aspectos importantes para os pacientes e familiares lidarem com

as condicBes da fissura labiopalatina. “Os familiares precisam estar atentos aos comportamentos de seu

filho, acolhendo e validando seus sentimentos em momentos de fragilidade emocional. Ao mesmo tempo,

é preciso fortalecer sua autoestima e autoconfianc¢a, o que, muitas vezes, demanda estar aberto a procurar

ajuda profissional, como a de um psicélogo”.

Para a profissional, agdes como a Semana Internacional da Fissura ajudam a conscientizar pacientes,
familiares e a sociedade como um todo sobre o que é fissura labiopalatina e seu tratamento.

“O conhecimento é o primeiro passo para desmistificar conceitos errneos e entender que ‘todos
os sorrisos sdo lindos’. Os ‘olhares’ existem, o preconceito existe e é preciso falar sobre isso. Em um dos
atendimentos, uma paciente relatou que ndo queria fazer um retoque em sua cicatriz, pois era a cicatriz que
a tornava especial, que a ajudava a fazer amigos, pois, quando alguém lhe perguntava sobre sua marquinha,
ela logo aproveitava para contar sua historia e fazer um novo amigo. Nas palavras despretensiosas de uma
crianca, vé-se que a fissura labiopalatina ndo precisa ser vista como algo negativo, que a torne nem pior, nem
melhor que as demais pessoas, mas simples e maravilhosamente diferente”, enfatiza a psicéloga.

Especialistas do HRAC participam da Semana da Nutricao
e Saude promovida pela Smile Train

Inspirada na celebracdo do Dia Nacional da
Saude e Nutrigdo, celebrado em 31/03, a Smile Train,
maior organizacdo do mundo dedicada a causa da
fissura labiopalatina, realizou em 2021 a Semana da
Nutricdo e Saude, com uma programacdo voltada a
educacdo de profissionais da saude especializados
e familias, abordando a importancia da alimentacao
durante os essenciais “Primeiros 1.000 Dias” de vida da
crianga.

A programacao, realizada de forma on-line de
29/03 a 02/04/2021, foi elaborada com o apoio e
curadoria de especialistas do HRAC, parceiro da Smile
Train e um dos maiores centros de referéncia em
ensino, pesquisa e tratamento de fissuras labiopalatinas
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Dra. Suely Prieto e a enfermeira Adriana Mendes entregam
kits para paciente participante do estudo multicéntrico.

do mundo. Inclusive, o servico é uma das instituicdes que estdo participando do primeiro estudo clinico
multicéntrico em nutrigdo nos Primeiros 1.000 Dias de vida, apoiado pela area cientifica da Smile Train.

As atividades compreenderam duas lives conduzidas pela Dra. Suely Prieto de Barros, nutricionista ha
35 anos no HRAC, sobre a “Importancia da Nutricdo”, e a outra pelo cirurgido craniomaxilofacial Dr. Cristiano
Tonello, também do HRAC, sobre “Cuidados pds-cirurgicos” (quando os especialistas puderam tirar ddvidas e
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fazer esclarecimentos sobre os temas), além do langcamento de trés manuais digitais que servem de suporte
para a educacdo alimentar dessas familias com orientagdes referentes a amamentacao, introducdo de novos
alimentos, alimentac¢do no pds-cirurgico, e um guia de medidas antropométricas.

As lives estdo disponiveis no canal da Smile Train Brasil no YouTube (https://www.youtube.com/
playlist?list=PLJWIz_VI8FoNORUPJt54s4beKPzjEtvkr). J& o Manual de Amamentagcdo para Criangas com
Fissura Labiopalatina, o Manual de Introdugdo de Novos Alimentos e Alimentagdo Pds-cirurgica e o Guia de
Medidas Antropométricas estdo disponiveis em https://linktr.ee/smiletrainbrasil.

Como base para seu programa de nutricdo, a Smile Train Brasil segue os conceitos preconizados
nos “Primeiros 1.000 Dias”, que compreendem os 270 dias da gesta¢do, mais os 730 dias do nascimento até
que ele complete dois anos de idade, e representam a etapa mais importante para o desenvolvimento fisico e
mental da crianca. Esse periodo é fundamental para o desenvolvimento dos sistemas nervoso e imunoldgico,
e para formagdo de bons habitos alimentares, que contribuem e muito para que ele se torne um adulto
saudavel.

Segundo a OMS, uma alimenta¢do adequada durante os Primeiros 1.000 Dias compreende uma
dieta equilibrada da mae na gravidez, mais o aleitamento materno exclusivo (sempre que possivel) nos seis
primeiros meses de vida do bebé, somado a introducdo de alimentos, como agua, sucos, chds e papinhas a
partir dos 6 meses.

Para a Dra. Suely Prieto de Barros, “ndo existe salde, ndo existe crescimento e desenvolvimento se
ndo tiver alimentacdo balanceada”, palavras de uma nutricionista com larga experiéncia no tratamento
multidisciplinar de criangas com fissura labiopalatina, e atual conselheira do programa de nutricao da Smile
Train Brasil.

Para Mariane Goes, Diretora para América do Sul da Smile Train: “a desnutricao nos primeiros 1.000
dias de vida pode causar danos irreversiveis cognitivos na fase adulta. A qualidade da alimentagdo é fator
decisivo para a garantia de uma vida saudavel que permita que a primeira cirurgia de fissura acontega no
tempo correto. Atualmente, estamos investindo em pesquisas cientificas e ferramentas que impactem na
educacdo alimentar para esses bebés e no fortalecimento de seu sistema imunolégico”.

(Por Marianne Ramalho/Assessoria de Comunicagéo da PUSP-B, com informagées da Smile Train)

Cursos e eventos cientificos

A seguir, confira outros cursos e eventos cientificos promovidos pelo HRAC no ano de 2021, ou que
tiveram membros do Hospital na organizagao:

- Curso de Difusdo “Psicologia e Fissura Labiopalatina” (mar. a out./2021)%;
- Curso de Difusdo “Servico Social e Fissura Labiopalatina” (mar. a out./2021)?;
- 62 Simpdsio de Enfermagem (mai./2021)3;

- Curso de Difusdo “Cuidados Nutricionais e Alimentares para Criangas com Fissura Labiopalatina”
(mai./2021)%

- Curso de Difusdo “Cuidados Nutricionais e Alimentares para Criangas com Fissura Labiopalatina” —
Internacional (jun./2021);
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- Curso de Difusdo “Gerenciamento Interdisciplinar da Fissura Labiopalatina” (ago./2021);

- Curso de Difusdo “Protocolo de Tratamento Ortoddntico-Cirurgico nas Fissuras Labiopalatinas” (ago.
aout./2021)%;

- Curso de Difusdo “Fissuras orais: Aspectos embrioldgicos, epidemioldgicos, etioldgicos e abordagem
geral de tratamento” (out. a nov./2021)’;

Telessaude: troca de conhecimento e apoio a assisténcia

Foto: Marcio Antonio da Silva / Acervo HRAC

(fev./2020)

Um recurso amplamente utilizado no HRAC para a difusdo e troca de conhecimento e apoio a assisténcia
é a Telessaude, que pode ser caracterizada como a promogao da saude por meio de ferramentas de tecnologia
da informacdo e de telecomunicacdes que encurtam as distancias fisicas e tém trazido iniUmeros avangos.

Conceitualmente, a Telessalde é constituida por trés grandes pilares que se relacionam entre si:
Teleducacdo, Teleassisténcia e Parcerias e Pesquisas Multicéntricas (forma¢do de comunidades de interesse
comum).

As possibilidades de uso de ferramentas de telecomunicacdo vém alterando paradigmas nas rotinas
de assisténcia, educacdo e pesquisa em saude. Os programas de atencdo bdsica a salde das comunidades
de origem dos pacientes podem ser favorecidos, por exemplo, com a integracdo aos centros de cirurgia e de
tratamento especializado (como é o caso do HRAC), por meio de praticas em Telessalde como orientacdo
profissional a distancia e segunda opinido formativa (discussdo de caso).

Para um pais de dimens&es continentais como o Brasil, o uso da Telessaude é fundamental para a
disseminacdo do conhecimento, dinamizagdo e apoio a assisténcia, otimizacdo e aproveitamento de recursos,
e integracao eficiente e valorizagdao dos profissionais envolvidos em atividades de saude para a populagdo.

Em um contexto de pandemia como o momento atual, os recursos de Telessalde tornam-se ainda mais
essenciais.

1 Ver detalhes na segdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Cultura e Extensdo.
2 Ver detalhes na segdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Cultura e Extensdo.
3 Ver detalhes na segdo ASSISTENCIA EM SAUDE, capitulo Departamento Hospitalar.
4 Ver detalhes na segdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Cultura e Extensdo.
5 Ver detalhes na segdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Cultura e Extensdo.
6 Ver detalhes na segdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Cultura e Extensdo.
7 Ver detalhes na segdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Cultura e Extensdo.
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Nucleo de Telessaude do HRAC

Um dos requisitos mais importantes para uma instituicdo estar inserida no cenario da Telessaude no
Brasil é integrar a Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE), iniciativa do Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovagdes (MCTI), apoiada pela Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) e pela Associacdo Brasileira de
Hospitais Universitarios e de Ensino (Abrahue), e coordenada pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP).

O HRAC é integrante da RUTE desde 2010 e as principais praticas na drea desenvolvidas atualmente
no Hospital sdo: participa¢do nos Grupos de Interesses Especiais (SIGs, sigla em Inglés para Special Interest
Groups) da RUTE; transmissdes de atividades da Pds-Graduagdo (como defesas de teses e dissertacGes e
aulas para outras unidades de ensino) por meio de videoconferéncias; utilizacdo de um canal de comunicacdo
exclusivo para discussdo de casos via site oficial do Hospital; e programa piloto de teleassisténcia para
intervencdo fonoaudioldgica a distancia.

A Portaria SUPE 03/2017, de 16/01/2017, instituiu o Nucleo de Telessaide do HRAC, em substituicdo
a Comissdo de Telemedicina e Telessaude. A Portaria SUPE 16/2021, de 15/04/2021, renovou a composi¢do
do Nucleo de Telessaude, composto por profissionais das dreas de Enfermagem, Fonoaudiologia, Medicina,
Odontologia, de Grupos de Interesse Especial (SIGs), além de suporte técnico operacional.

Conforme a Portaria, o Nucleo de Telessaide do HRAC tem por objetivo principal aprimorar o
relacionamento com profissionais de diferentes dreas dasaude e de diferentes regioes do Brasil, que atendem
pacientes com fissuras labiopalatinas e/ou outras anomalias craniofaciais, a fim de dar continuidade ao
processo reabilitador realizado pelo HRAC.

Também sdo objetivos do Nucleo: disseminar o conceito de Telessatide no HRAC junto aos alunos,
servidores técnico-administrativos e docentes, estabelecendo participacdo ativa das areas de especialidade
do HRAC nas atividades da RUTE, como os SIGs; trabalhar na criagdo, instauragdao, manutengao e coordenagao
dos SIGs “Fissuras Labiopalatinas” e “Audiologia”; e oferecer planejamento e suporte técnico operacional
as iniciativas de ensino a distancia do HRAC.

As principais praticas em Telessaude desenvolvidas pelo Nucleo durante o ano de 2021 foram:

- 255 casos avaliados/discutidos/respondidos e orientacdes/informagdes prestadas via e-mail/canal
de Telessatde do site do HRAC (www.hrac.usp.br/telessaude), totalizando 954 mensagens movimentadas;

- Todas as dareas participaram efetivamente respondendo via e-mail, através do site do HRAC,
guestionamentos enviados de profissionais que atendem pacientes da instituicdo em diversas regides do Brasil.
Foram enviadas aos profissionais orientagdes sobre prevencgdo e reabilitacdo das diferentes especialidades
oferecidas pelo HRAC, além de discussdes de casos clinicos e envio de listas de referéncias bibliograficas.
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Dados estatisticos

HRAC conta com uma Comissdo de Estatistica Hospitalar, que teve renovagdo em 2021
(Portaria SUPE 44/2021, de 16/12/2021) e é composta por membros da Superintendéncia,
Departamento Hospitalar, Divisdo de Odontologia, Divisdo de Saude Auditiva, Divisdo de Apoio
Hospitalar, Divisdo de Infraestrutura, Servico de Contas Médicas e Convénios e Se¢do Técnica
de Informatica Hospitalar.

A Comissdo de Estatistica Hospitalar tem por objetivo: realizar o levantamento e a padroniza¢do dos
indicadores hospitalares; assessorar a Superintendéncia na sistematizacdo dos servicos de estatistica, visando
um melhor desempenho das atividades do Hospital; e definir os relatdrios estatisticos a serem gerados pela
Secdo Técnica de Informatica Hospitalar e Servico de Contas Médicas e Convénios.

A Comissdo de Estatistica realiza reuniGes periddicas e sua atuacdo estd relacionada as informacdes
gue o HRAC disponibiliza para a comunidade em geral e também para érgaos publicos, por meio do Anuario
Estatistico da USP, do Sistema de Avaliacdo de Hospitais de Ensino (SAHE) e deste Relatério Anual de Atividades.

A seguir, sdo apresentados os dados estatisticos do HRAC, relacionados as atividades de assisténcia,
ensino e pesquisa. A andlise desses indicadores deve observar as especificidades do trabalho realizado pela
instituicdo, conforme contextualizagdo na sequéncia das tabelas.
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Pacientes do HRAC

Desde 1967 até 31/12/2021, ja passaram por atendimento no HRAC 125.223 pessoas. O atendimento
aos pacientes se da por meio de Programas de Reabilitacdo e/ou Servicos Assistenciais e de Diagndstico.

Pacientes com situagao ativa

Programas de Reabilitagdo sdo as areas de tratamento tradicionais do HRAC, com etapas e protocolos
que preconizam intervencdes e acompanhamento periédico com equipe interdisciplinar no decorrer da
reabilitagdo do paciente.

Os pacientes com situa¢do ativa estdo em processo de reabilitacdo em pelo menos um desses
programas. A Tabela 1 mostra a distribuicdo de pacientes nos diferentes Programas do HRAC:

Tabela 1 | Programas de Reabilitacdo — Pacientes com situacao ativa (em 31/12/2021)

Programa de Reabilitacdo N° de pacientes
* Fissura Labiopalatina 25.201
+ Malformagéo Craniofacial 1.074
+ Salde Auditiva — AASI 19.620
« Saude Auditiva — Implante Coclear 2.395
Soma 48.290

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)

Como um mesmo paciente pode estar em reabilitacdo em mais de um Programa de Reabilitagcdo ao
mesmo tempo, o total de pacientes ativos, individualmente, era de 46.938 em 31/12/2021.

Casos Novos (Primeiro atendimento)

Paciente caso novo é considerado todo aquele com data de inicio de tratamento e/ou atendimento
inicial dentro do ano de referéncia (2021). O mesmo pode ser matriculado como paciente de Programa de
Reabilitacdo ou de Servigo Assistencial e de Diagndstico.

Servicos Assistenciais e de Diagndstico sdo tratamentos e atendimentos oferecidos a populacdo de
Bauru e regido, como procedimentos cirdrgicos e ambulatoriais em Otorrinolaringologia, além de exames
de audiometria, radiografia odontoldgica, tomografia e determinagdo de cariétipo (por meio de Servico de
Apoio Diagndstico Terapéutico-SADT).

A Tabela 2 mostra a distribuicao de Casos Novos nos Programas de Reabilitagdo e nos Servicos
Assistenciais e de Diagndstico:
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Tabela 2 | Casos Novos (Primeiro Atendimento) | 2021

Programa de Reabilitacdo N° de pacientes
* Fissura Labiopalatina 265
* Malformacéo Craniofacial 61
* Salde Auditiva — AASI 778
+ Salde Auditiva — Implante Coclear 146
Soma 1.250
Servicos Assistenciais e de Diagnostico N° de pacientes
* Gestante 9
« Otorrinolaringologia 633
* SADT (Servico de Apoio Diagnéstico Terapéutico) 824
Soma 1.466
TOTAL 2.716

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)

Como um mesmo paciente pode ter sido admitido para reabilitacgdo em mais de um Programa e ser
atendido por meio dos Servicos Assistenciais e de Diagndstico no mesmo ano, o total de pacientes casos
novos, individualmente, era de 2.673 em 31/12/2021.

Pacientes/Dia atendidos no ano

Somando todos os pacientes que passaram por atendimento em 2021, seja nos Programas de
Reabilitacdo ou nos Servigos Assistenciais e de Diagndstico, sendo caso novo ou nao, obteve-se o resultado
de 38.793 pacientes no ano, o que corresponde a aproximadamente 162 pacientes por dia (em média).

Internagdes e Centro Cirurgico
No ano de 2021, foram realizados no HRAC 2.658 atos cirurgicos em Centro Cirurgico.

Em cada um deles, o paciente foi submetido a ato anestésico, para que fossem realizados um ou mais
procedimentos cirurgicos, dependendo da complexidade do caso. Cada procedimento executado recebe um
c6digo do Sistema Unico de Saude (SUS), definido no Sistema de Gerenciamento de Tabela de Procedimentos,
Medicamentos e OPM do SUS (SIGTAP), disponivel em www.datasus.gov.br.

Para a internacao dos pacientes, estava disponibilizada a seguinte estrutura de leitos, descrita na Tabela 3:

Tabela 3 | Leitos para internacdo | 2021

Tipo Quantidade
s Cirtrgico 75
* Clinico 1
* Pediatrico 9
o UTI 6
Soma 91

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)
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A quantidade de internagGes estd descrita na Tabela 4:

Tabela 4 | Internagoes | 2021

Tipo Quantidade
+ Cirdrgico 2.543
+ Clinico Adulto 14
+ Clinico Pediatrico 100
« UTI 84
Soma 2.741

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)

Pelas caracteristicas dos pacientes que se submetem aos atos cirdrgicos no HRAC, em muitos casos,
procedimentos cirurgicos odontoldgicos também sdo realizados em Centro Cirdrgico. As quantidades de
procedimentos cirurgicos (médicos e odontoldgicos) realizados em Centro Cirurgico estdo descritas na Tabela 5:

Tabela 5 | Procedimentos cirargicos (Centro Cirargico) | 2021

Especialidades médicas Quantidade
* Anestesiologia 39
+ Cirurgia Pediatrica 25
» Cirurgia Plastica 1.795
* Clinica Geral 83
* Neurologia 7
« Otorrinolaringologia 1.197
Soma 3.146
Especialidades odontoldgicas Quantidade
« Cirurgia Bucomaxilofacial 1.175
+ Dentistica 54
+ Odontopediatria 108
Soma 1.337
TOTAL 4.483

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)

CIRURGIAS AMBULATORIAIS

Em 2021, foram realizados 1.129 atos cirtirgicos em Ambulatério. Também nesta modalidade, um
ou mais procedimentos podem ser realizados em cada ato, dependendo da complexidade do caso de cada

paciente.

As quantidades de procedimentos cirurgicos ambulatoriais estdo descritas na Tabela 6:
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Tabela 6 | Procedimentos cirdrgicos (Ambulatorio) | 2021

Especialidades odontoldgicas Quantidade
« Cirurgia Bucomaxilofacial 1.049
+ Dentistica 13
* Implante Odontolégico 205
+ Odontopediatria 220
+ Ortodontia 1
+ Periodontia 174
* Protese 87
Soma 1.759

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)

CONSULTAS E PROCEDIMENTOS
O total de Consultas e Procedimentos realizados em 2021 no HRAC foi de 154.202.

A Tabela 7 demonstra as quantidades de Consultas e Procedimentos nas Especialidades Médicas,
Odontoldgicas e Complementares:

Tabela 7 | Consultas e procedimentos | 2021

Especialidades Médicas Quantidade
* Anestesiologia 2.455
« Cardiologia 206
« Cirurgia Pediatrica 122
« Cirurgia Plastica 7.058
* Clinica Geral 2.192
* Genética 1.073
+ Medicina Intensiva Pediatrica 701
* Neurologia 73
« Otorrinolaringologia 20.204
+ Pediatria 3.499
« Urologia 27
Soma 37.610

Especialidades Odontoldgicas Quantidade
+ Cirurgia Bucomaxilofacial 5.506
+ Dentistica 9.550
+ Endodontia 1.047
« Implante Odontoldgico 398
+ Odontopediatria 8.165
+ Ortodontia 6.395
+ Periodontia 6.507
* Protese 8.314
+ Radiologia Odontoldgica 18
Soma 45.900

continua )
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Tabela 7 | Consultas e procedimentos | 2021 (continuagéo)

Especialidades Complementares Quantidade
« Enfermagem 18.290
* Fisiologia 694
* Fisioterapia 6.989
+ Fonoaudiologia 14.935
(Programas DSA, Implante Coclear e Cedau)
« Fonoaudiologia 4.997
(Programa Fissura Labiopalatina)
* Nutricdo 2.021
* Psicologia 5.062
* Psicopedagogia 2.486
« Servico Social 14.931
* Terapia Ocupacional 287
Soma 70.692
TOTAL 154.202

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)

Servigo de Nutricao e Dietética

De maneira complementar ao tratamento oferecido aos pacientes, o Servico de Nutricdo e Dietética
registrou os seguintes nimeros em 2021, expressos na Tabela 8:

Tabela 8 | Servigo de Nutri¢do e Dietética | 2021

Tipo Quantidade
* Dieta Enteral 3.189
« Dieta Especial -

+ Dieta Pediatrica 3.018
» Mamadeiras 721
* Refeicdo adulto (acima de 12 anos e 1 més) 23.239
* Refeicdo infantil (2 a 12 anos) 2.867
* Refeicdo acompanhantes 17.622
* Refeicdo residentes 5.075
« Lanches Centro CirGrgico 18.430
Soma 74.161

(Fonte: Servigo de Nutri¢do e Dietética, jan./2022)
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Orteses, préteses e materiais especiais

Nas areas Médica, Audioldgica e Odontoldgica, é comum a utilizacdo de Orteses, Préteses e Materiais
Especiais no tratamento disponibilizado aos pacientes. A Tabela 9 demonstra as quantidades realizadas no

ano de 2021:

Tabela 9 | Orteses, Proteses e Materiais Especiais | 2021

Tipo Quantidade
+ Audiologia:
a) Implante Coclear 131
b) Protese Auditiva Ancorada no Osso (PAAQ) 15
c) Aparelho de Amplificacdo Sonora Individual (AASI) 4.382
d) Molde Auricular 4.290
e) Sistema de Frequéncia Modulada Pessoal (Sistema FM) 56
f) Manutencdo Implante Coclear 2.298
g) Reposicdo de Processador de Som de PAAO 20
h) Processador de Som de PAAO Adaptado em Softband 16
+ Odontologicas:
a) Aparelhos Ortodénticos 816
b) Préteses Fixas Instaladas 343
c) Préteses Removiveis Instaladas 156
d) Préteses Dentarias sobre Implante 133
e) Coroa Provistria 513
+ Placa de Titanio Sistema Mini/Microfragmentos (Inclui Parafusos) 522
* Protese Extraoral 26
Soma 13.717

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)

Diagndstico por Imagem

Em diversas areas de atendimento, para elaboracdo de diagndsticos ou avaliacdes de condutas, é
necessaria a realizacdo de procedimentos e exames por imagem. A Tabela 10 mostra as quantidades desses
tipos de procedimentos e/ou exames realizados nos pacientes em 2021:
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Tabela 10 | Diagndstico por imagem | 2021

Tipo Quantidade
* Digitalizacdo 3D de Modelo Odontolégico 1.324
« Ecocardiografia 136
* Fotografias 54.211
+ Nasofaringoscopia 257
« Radiografia Interproximal (Bite Wing) 131
+ Radiografia Oclusal 18
* Radiografia Panoramica 2.659
* Radiografia Periapical 4.384
* Radiologia Médica 421
* Telerradiografia 1.024
 Tomografia Computadorizada de Feixe Conico 1.277
+ Videofluoroscopia Fala/Degluticdo 77
* Videolaringoscopia 14
Soma 65.933

Exames complementares e laboratoriais

Uma série de exames complementares e laboratoriais também é realizada nos pacientes, com vistas a
elaboracdo de diagndsticos e/ou avaliagdes de conduta. As quantidades desses exames em 2021 s3o descritas

na Tabela 11:

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)

Tabela 11 | Exames complementares e laboratoriais | 2021

Tipo Quantidade
* Avalia¢do Audioldgica 33.367
+ Avaliacdo de Fala 6.406
+ Determinacgdo de Cari6tipo em Sangue Periférico 75
s Eletrocardiograma 181
« Exames Fisiologia 1.690
» Exames Laboratoriais 18.912
+ Exames Moleculares 22

(Sequenciamento de exons do gene EFNB1)
+ Exames Moleculares 31
(Sequenciamento de exons do gene MID1)
+ Extragdo de DNA 26
* Teste Répido para Detecgdo de Infeccdo pelo HIV 16
Soma 60.726

(Fonte: Comissdo de Estatistica Hospitalar, fev./2022)
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Estudantes matriculados e formados

Como Hospital de Ensino, o HRAC oferece diversos cursos de pds-graduacdo stricto sensu, lato sensu
e de extensdo, todos gratuitos. A Tabela 12 apresenta o numero de estudantes matriculados nos diferentes

programas de ensino em 2021 e a quantidade de formados no ano:

Tabela 12 | Ensino | Estudantes matriculados e formados | 2021

Programa Quantidade
+ Mestrado em Ciéncias da Reabilitacdo 73
+ Doutorado em Ciéncias da Reabilitagdo 56
+ Pés-Doutorado? 5
« Especializacfes em Odontologia (lato sensu) 59
* Residéncias Médicas 12

(Anestesiologia, Cirurgia Cranio-Maxilo-Facial e Otorrinolaringologia)
* Residéncias Multiprofissionais em Salde 70
* Praticas Profissionalizantes 11
+ Atualizacdo em Ortodontia Preventiva e Interceptiva 5
+ Atualizagdo OTOUSP: Educacdo Continuada em Otologia? 134
Total de estudantes matriculados 425
Mestres, doutores, especialistas e outros profissionais formados no ano 64

1 Programa da Pro-Reitoria de Pesquisa da USP.

2 Oferecido na modalidade de Educacdo a Distancia (EAD).

(Fontes: Se¢Bes de Pés-Graduagdo, Apoio Académico e Apoio a Pesquisa, fev./2022)

Produgao Cientifica

As pesquisas realizadas no HRAC tém resultado em expressiva produgdo cientifica e intelectual,
em nivel nacional e internacional. S3o trabalhos desenvolvidos no Hospital por profissionais, docentes e
pesquisadores do HRAC e alunos das diversas modalidades de ensino da instituicdo, como a pds-graduacao
stricto sensu (mestrado e doutorado) e os demais cursos lato sensu e de cultura e extensdo. Na Tabela 13, sdo
apresentados os numeros relacionados a essa producdo no ano de 2021, por tipo de publicacdo:

Tabela 13 | Producao cientifica desenvolvida no HRAC! | 2021

Tipo de publicacdo Quantidade
* Artigos em periddicos nacionais e internacionais 70
+ Capitulo de livro nacional 1
* DissertacOes de Mestrado e Teses de Doutorado 22
* Trabalhos de Conclusdo de Curso/Residéncia (TCC/TCR) 27
* Trabalhos em anais e periédicos de eventos nacionais e internacionais 78
Total de publicagoes 198

1 Trabalhos cientificos desenvolvidos no HRAC publicados em 2021.

(Fonte: Segdo de Apoio a Pesquisa / Dados extraidos da Base de Dados Institucional Thotline, jan./2022)
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Os membros do Programa de Pds-Graduac¢do em Ciéncias da Reabilitacdo do HRAC (orientadores e
alunos) também tém relevante producéo cientifica e intelectual, por meio de trabalhos desenvolvidos tanto
no Hospital como em outras universidades e instituicdes, com pesquisadores parceiros. A Tabela 14 traz os
dados referentes a produgdo da Pds-Graduagao do HRAC no ano de 2021, também por tipo de publicagdo:

Tabela 14 | Produgéo cientifica da Pés-Graduagao! | 2021

Tipo de publicacéo Quantidade
« Artigos em periddicos nacionais e internacionais 102
« Livros/Capitulos de livro nacionais e internacionais 7
* DissertacOes de Mestrado e Teses de Doutorado 23
* Trabalhos em anais e periédicos de eventos nacionais e internacionais 72
Total de publicagoes 204

1 Trabalhos cientificos desenvolvidos e/ou com participacdo de orientadores e alunos do Programa de P6s-Graduagdo do HRAC publicados em 2021.

(Fonte: Secdo de Pés-Graduagdo / Dados extraidos da Plataforma Lattes, Sucupira e relatérios dos
discentes, fev./2022)

Pesquisa e Fomento

No HRAC, os projetos de pesquisa, para serem desenvolvidos, seguem tramites de registro na Secao
de Apoio a Pesquisa, além de ser apreciados e aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos (CEP), quando envolvem pacientes. A Tabela 15 mostra a quantidade de projetos de pesquisa em
desenvolvimento/concluidos e com fomento em 2021, nas diversas modalidades de ensino oferecidas na
instituicao:

Tabela 15 | Pesquisa e fomento | 2021

Quantidade
* Projetos de pesquisa (em desenvolvimento e concluidos) 169
* Projetos de pesquisa com fomento (Capes, Fapesp e Ministério da Salde) 60

(Fontes: Base de Dados Institucional Delfos / Se¢do de Apoio a Pesquisa, jan./2022)

Cultura e Extensdo / Eventos

A expertise da equipe do HRAC também é disseminada por meio de cursos de difusdo e eventos técnicos
e cientificos. Veja, na Tabela 16, a quantidade de eventos realizados tanto para a comunidade como para o
publico da USP e o nimero de participantes:

Tabela 16 | Cultura e Extenséo | Eventos | 2021

Quantidade
¢ Cursos de Difusdo/Simpoésio (comunidade) 8
+ Educacdo permanente (pablico USP) 19
« Participantes 1.850

(Fonte: Se¢do de Apoio Académico, fev./2022)
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Cooperagao Académica Nacional e Internacional

O HRAC mantém convénios de cooperacdo académica com universidades, instituicdes de ensino
e outros 6rgdos do Brasil e do exterior. Essas parcerias viabilizam mobilidade académica (intercambio),
estagios, além do desenvolvimento de pesquisas em conjunto e a troca de conhecimentos. A Tabela 17 traz a
quantidade de convénios nacionais e internacionais vigentes durante o ano de 2021:

Tabela 17 | Cooperagédo académica nacional e internacional | 2021

Quantidade
Convénios vigentes 38
* Internacionais? 14
* Nacionais? 24

1 Ver a relagdo dos convénios internacionais na se¢do ENSINO & PESQUISA, capitulo Internacionalizagdo.

2 Ver a relagdo dos convénios nacionais na se¢do ENSINO & PESQUISA, capitulo Cultura e extensdo.

(Fontes: CRInt e Se¢do de Apoio Académico, fev./2022)
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Corregoes funcionais

Retoques de labios Fistulas de palato

Rinosseptoplastias Cirurgia ortognatica

Enxerto osseo alveolar Corregéo da Disfuncao §
Cirurgia ortognatica Velofaringea (DVF)

Foto: Marcio Antonio da Silva/HRAC (12/02/2020)

ENSINO & PESQUISA |

* Mestrado e doutorado [p. 71]

» Cultura e extenséo [p. 75|

* Internacionalizagéo [p. 84

* Producéo cientifica e intelectual [p. 93]
* Pesquisa e informagéo [p. 96
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Formacao de docentes e pesquisadores

Tipo de Fissura do Parente Afetado

4
L
A

Foto: Mércio Antonio da Silva/HRAC (fev./2020)

HRAC é reconhecido como Hospital de Ensino pelos Ministérios da Saude e da Educacdo e

oferece, desde 1998, o Programa de Pds-Graduag¢do em Ciéncias da Reabilita¢do, na area de

concentragao Fissuras Orofaciais e Anomalias Relacionadas, com cursos gratuitos de mestrado

e doutorado (stricto sensu). No total, até dezembro de 2021, ja foram concedidos 384 titulos,
244 de mestre e 140 de doutor (23 s6 no ultimo ano, sendo 16 de mestre e 07 de doutor).

O Programa tem nota 5 da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),
gue representa nivel de exceléncia em itens como formagao dos mestrandos e doutorandos, qualificagdo do
corpo docente, pesquisa, producdo cientifica e captacdo de fomento.

De modo amplo, o Programa visa formar recursos humanos altamente qualificados, embasados em
principios académico-cientificos, capazes de atuar na difusdo de conhecimentos e contribuir para o avango
da 4rea com a gerac¢do de novos conhecimentos.

De modo estrito, visa a formacao interdisciplinar de pesquisadores na area e, simultaneamente, sua
qualificacdo para a docéncia, pesquisa e para o exercicio diferenciado de suas fun¢des, com lideranca e
capacidade de supervisdo. E uma proposta, portanto, de perfil académico e multidisciplinar, oferecido por
centro de referéncia nacional e internacional.

O carater interdisciplinar do Programa, congregando diversas areas da saude em torno da
problematica das fissuras orofaciais, apresenta ineditismo no Brasil e no mundo. Em outros centros nacionais
e internacionais, as fissuras orofaciais sdo pesquisadas
dentro de programas especificos de Cirurgia Plastica, @ SERVICO DE APOIO AO ENSINO,
Odontologia ou Fonoaudiologia. O Programa do HRAC PESQUISA E EXTENSAO
contempla tais areas do conhecimento, entrelacando- Equipe: 13 servidores (1 docente, 2 de nivel
as ainda com a Fisiologia, Fisioterapia, Genética, superior, 7 de nivel técnico e 3 de nivel bésico)
Psicologia, entre outras. Tais areas interagem tanto em
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disciplinas do Programa como em projetos de pesquisa multidisciplinares.

A Pds-Graduacdo em Ciéncias da Reabilitacdo do HRAC visa ainda gerar novos conhecimentos
interdisciplinares e transdisciplinares na drea da salide de modo a contribuir para a reabilitacdo de individuos
com anomalias craniofaciais, no sentido de melhorar a qualidade dos resultados funcionais, estéticos e
psicossociais, reduzindo o desgaste do paciente e suas familias durante a terapia e promovendo a sua inclusdo
na sociedade.

O Programa se destaca ainda por propiciar amplas possibilidades de internacionalizagao, por meio
de convénios firmados com grandes universidades de diferentes partes do mundo: América do Sul, América
do Norte, Europa e Asia. Os diferenciais dos cursos de mestrado e doutorado do HRAC também tém atraido
diversos alunos estrangeiros nos ultimos anos.

Em 2021, 129 alunos estavam matriculados no Programa de Pds-Graduagdo (73 de mestrado e 56 de
doutorado), que contava com 29 orientadores plenos e 08 coorientadores, 01 disciplina presencial (com 4
créditos no total) e 18 disciplinas on-line (com 57 créditos no total), sendo que cada crédito equivale a 15 horas.

Pds-Graduacao stricto sensu | Indicadores 2021

+ Nota 5 da Capes DISCIPLINAS MINISTRADAS 19

ESTUDANTES MATRICULADOS * Presencial 01 (04 créditos?)
* Mestrado 73 ¢ On-line 18 (57 créditos?)
+ Doutorado 56 BOLSAS DE ESTUDO

Total 129 * CAPES
* Pés-Doutorado? 05 Mestrado 11

DEFESAS Doutorado 16
* Mestrado 16 Pds-Doutorado 01
* Doutorado 07 Total Capes 28

Total 23 * CNPq

DADOS GERAIS DO PROGRAMA Mestrado 01
* Orientadores plenos 29 Doutorado 01
« Coorientadores 08 Total CNPq 02

TOTAL GERAL DE BOLSAS 30
3 ot i G smalnte 5 e (Fote:Ses30 de Pos-Gracuagio, jan./2022)

Linhas de pesquisa

LINHA 1 - FORMA E FUNCAO
1A — Morfologia oral e craniofacial nas FLP! e anomalias craniofaciais
1B - Avaliacdo das fungdes orofaciais e desordens do sono nas FLP e anomalias craniofaciais
1C - Fungdes cognitivas e qualidade de vida nas FLP e anomalias craniofaciais
LINHA 2 - REABILITACAO
2A - Gerenciamento das fungdes e disfungdes associadas as FLP e anomalias craniofaciais

2B - Condutas terapéuticas interdisciplinares nas FLP e anomalias craniofaciais

2C - Processos educacionais, de incorporagdo de tecnologias e de gestdo em salde
LINHA 3 - ETIOLOGIA, EPIDEMIOLOGIA E PREVENGCAO

3A - Genética nas FLP e anomalias craniofaciais

3B - Etiologia, epidemiologia e prevencdo das FLP e anomalias craniofaciais

1 FLP: Fissuras labiopalatinas.

(Fonte: Secdo de Pés-Graduago, jan./2022)
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Pelo segundo ano consecutivo, trabalho defendido no
HRAC conquista primeiro lugar no Prémio Tese SBFa

Tese premiada e men¢des honrosas foram anunciadas pela Sociedade Brasileira de
Fonoaudiologia em 09/12/2021

Pelo segundo ano consecutivo, uma tese
de doutorado defendida no HRAC conquistou o
primeiro lugar no Prémio Tese SBFa, concedido pela
Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia (SBFa).

Atese premiada e as mengdes honrosas foram
anunciadas pela SBFa no ultimo dia 09/12/2021,
Dia do Fonoaudiélogo, em ceriménia on-line de
encerramento do 292 Congresso Brasileiro e 112
Congresso Internacional de Fonoaudiologia.

Ao todo, 21 trabalhos concorreram ao
Prémio de Tese, dentre os quais um foi premiado e
outros cinco receberam mencdo honrosa. A relagao
completa estd disponivel em https://Ip.sbfa.org.br/
premiacao-2021/.

De autoria de Maria Natalia Leite de Medeiros
Santana, a tese vencedora foi defendida no HRAC em
2018 e é intitulada “Fatores preditivos da disfuncao

Certificado do Prémio Tese SBFa 2021. Dra. Renata Yamashita,
velofaringea em individuos com fissura labiopalatina  orientadora, e Maria Natalia L. M. Santana, autora, apds defesa
submetidos ao avanco cirtrgico de maxila: Avaliacdo 4@ tese em 2018.

clinica e tomografica”. A orientagao foi da fonoaudidloga Renata Paciello Yamashita, do Laboratério de

Fisiologia e do Programa de Pds-Graduac¢do em Ciéncias da Reabilitacdo do HRAC.

Contribuicao ao tratamento

Individuos com fissura labiopalatina frequentemente apresentam deficiéncia de crescimento do terco
médio da face. A correcao da discrepancia maxilomandibular nesta populacdo é realizada, em geral, por
meio do avanco cirurgico de maxila. O procedimento repercute positivamente no tratamento das desordens
respiratérias e do sono. No entanto, pode levar ao prejuizo da ressonancia de fala (hipernasalidade).

Nesse contexto, o objetivo do estudo foi investigar se as condi¢gdes morfofuncionais da regido
velofaringea (insercdo, mobilidade e extensdo do véu palatino e razdo entre a profundidade da nasofaringe e
a extensao do véu palatino) podem ser consideradas fatores preditivos do aparecimento ou agravamento da
hipernasalidade em individuos com fissura labiopalatina apds o avanco cirurgico de maxila.

“Dentre as condi¢cdes morfoldgicas e funcionais da regido velofaringea analisadas, a mobilidade do
musculo levantador do véu palatino foi considerada um fator de risco para o aparecimento da hipernasalidade
apos o avanco cirurgico de maxila”, explica Maria Natalia, autora da tese. “Este estudo também mostrou que
os demais fatores ndo representaram risco para a deterioragdo da funcdo velofaringea independentemente
da quantidade de avanco cirurgico da maxila”, acrescenta.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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Para Renana Yamashita, orientadora da tese, “os resultados desta pesquisa representam uma grande
contribuicdo para a clinica fonoaudioldgica, para as equipes multiprofissionais e, principalmente, para os
pacientes, pois permitem a identificacdo daqueles que apresentam maiores riscos de deterioracdo da fala e,
consequentemente, favorecem as orientagGes pré-cirdrgicas”.

Premiacgoes

Este é o segundo ano consecutivo em que um trabalho defendido no Programa de Pés-Graduagcdo em
Ciéncias da Reabilitagdo do HRAC vence o Prémio Tese SBFa.

Em 2020, a tese “Elaboracdo de dois instrumentos para predizer o fechamento velofaringeo com base
nas caracteristicas de fala e sua correspondéncia com as dimensd&es do orificio velofaringeo”, de autoria de
Rafaeli Higa Scarmagnani, também sob a orientacdo de Renata Yamashita, foi a vencedora.

Trabalho de doutorando do HRAC recebe mencao honrosa

Video com a temdtica dos direitos das pessoas com fissura labiopalatina foi um dos
destaques do 22 Encontro de Pos-Graduagdo da USP

Um trabalho de autoria do doutorando do HRAC Thyago Cezar — advogado e pessoa com fissura
labiopalatina reabilitada — foi um dos destaques do 22 Encontro da Pés-Graduagao da USP — Uma Sociedade
em Transformacao.

O video, que aborda a tematica dos direitos das pessoas com fissura labiopalatina, recebeu menc¢do
honrosa na categoria dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU (Objetivo 16: Paz, Justica
e InstituicGes Eficazes).

Intitulado “Instrumento multiprofissional e interdisciplinar de avaliacdo da condi¢cdo que causa
deficiéncia”, o trabalho tem orientacdo da professora Jeniffer de Cassia Rillo Dutka, vice-coordenadora do
Programa de Pés-Graduacgdo em Ciéncias da Reabilitacdo do HRAC. O video esta disponivel neste link.

Nesta edi¢do, a Universidade discutiu o papel transformador da educacdo e da pds-graduacdo na
formacao plural, inovadora, humana e ética dos futuros profissionais, que serdo elementos transformadores
da sociedade. O 22 Encontro da Pés-Graduagdo da USP foi realizado nos dias 19 e 20/10/2021 e o anuncio das
mengdes honrosas ocorreu no dia 01/11/2021.

+ Destaques e inovagoes | 2021

* 19 trabalhos premiados em eventos cientificos (1° lugar e mengoes honrosas),
sob a coordenagéo de orientadores do Programa de Pés-Graduagéo do HRAC.

(Fonte: Se¢do de Pés-Graduagdo e Departamento/Divisdes, jan./2022)
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Especialistas para a assisténcia em saude

Foto: Tiago Rodella/HRAC

omo Hospital de Ensino, uma forte e tradicional caracteristica da atuacdo do HRAC é
a formacdo de recursos humanos nas diversas especialidades da saude para atuacao
profissional em todas as regides do Brasil e também no exterior, nas areas de anomalias
craniofaciais, sindromes associadas e saude auditiva.

Atrajetériado HRACem ensino comega em meados dadécadade 1970, comresidéncias em Odontologia.
A partir de 1995, inicia-se uma nova e importante fase, com os cursos de Especializacdo /ato sensu com énfase
nas especialidades de Odontologia, ampliando e consolidando a oferta de cursos de extensao na instituicdo.

Assim, além dos cursos stricto sensu (mestrado e doutorado), o HRAC oferece cursos lato sensu e de
extensao.

SdoResidénciasMédicas(emAnestesiologia,emCirurgiaCranio-Maxilo-FacialeemOtorrinolaringologia),
Residéncias Multiprofissionais em Saude (em Sindromes e Anomalias Craniofaciais e em Saude Auditiva),
Especializagdes em Odontologia, Praticas Profissionalizantes e Cursos de Atualizagdo. Todos os cursos tém
certificacdo pela Universidade de Sdo Paulo (USP) e sdo gratuitos (muitos deles com bolsa).

Em dezembro de 2021, esses cursos tinham 291 estudantes matriculados (o que corresponde a 68%
dos estudantes da instituicdao) e tém atraido, inclusive, alunos do exterior. Dos estudantes matriculados em
2021, 09 eram do exterior, de paises da América Latina (Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, México e
Peru).

Voltados as profissdes da saude e dreas afins, esses cursos recebem estudantes com gradua¢do em
Biomedicina, Enfermagem, Fonoaudiologia, Medicina, Odontologia, Psicologia e Servico Social. As vagas sdo
disponibilizadas anual ou bianualmente, de acordo com o curso. Ao todo, até dezembro de 2021, 1.418
especialistas e outros profissionais ja foram formados nos programas lato sensu e de extensdo do HRAC.

Esses cursostém colaborado, aolongo dosanos, com aformacdo de profissionais altamente qualificados,
capazes de disseminar conhecimentos e de propor novas abordagens e tecnologias para diagndstico,
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prevencao e tratamento nas areas de anomalias craniofaciais, sindromes associadas e deficiéncia auditiva.

Entre os principais diferenciais desses programas de ensino estdo a expertise da equipe interdisciplinar
do Hospital e a extensa carga hordria pratica dos cursos. Essas caracteristicas propiciam aos estudantes
oportunidades de aprofundar os conhecimentos especificos e desenvolver habilidades e técnicas.

Quanto ao contetido académico, em 2021 foram contabilizadas 312 aulas tedricas ministradas, que
totalizaram carga horaria de 953 horas.

O HRAC abre espaco ainda para estagios de estudantes de graduacdo e pds-graduacdo de outras
instituicdes de ensino, além de receber visitas técnicas nacionais e internacionais. Entretanto, em razdo
das medidas de seguranca durante a pandemia do novo coronavirus, os estdgios e visitas técnicas foram
suspensos em margo de 2020 e retomados a partir do segundo semestre de 2021. Assim, em 2021, a Se¢do
de Apoio Académico do HRAC registrou 53 estdgios e 31 visitas técnicas.

Veja a seguir os principais indicadores de Cultura e Extensdo em 2021:

Cultura e extensao | Estudantes matriculados por curso?* | 2021

Curso Estudantes matriculados
Especializagdes 59
+ Dentistica 08
* Endodontia 06
+ Odontopediatria 10
+ Ortodontia 09
* Periodontia 09
* Protese Dentéria 12
+ Radiologia e Imaginologia Odontolégica 05
Residéncias Médicas 12
* Anestesiologia 02
+ Cirurgia Cranio-Maxilo-Facial 01
+ Otorrinolaringologia 09
Residéncias Multiprofissionais em Saude 70
+ Sindromes e Anomalias Craniofaciais 32
+ Salde Auditiva 38
Praticas Profissionalizantes 11
+ Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Facial 01
« Fissura Labiopalatina e Anomalias Craniofaciais Associadas 05
+ Implante Coclear (Fonoaudiologia) 01
« Implante Coclear e Proteses Auditivas Implantaveis 03
* Metodologias de Ensino, Pesquisa e Aprendizagem em
Cirurgia Craniofacial 01
Atualizacdo 139
« Ortodontia Preventiva e Interceptiva 05
¢+ OTOUSP: Educacao Continuada em Otologia? 134
TOTAL GERAL DE ESTUDANTES MATRICULADOS 291
2 ceretto no ol de Educoio o istincia EAD)

(Fonte: Se¢do de Apoio Académico, fev./2022)

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)



Relatdrio Anual de Atividades 2021 »< ENSINO & PESQUISA « CULTURA E EXTENSAO

Cultura e extensao | Especialistas e profissionais formados | 2021

Curso Formados
+ Atualizag@o em Ortodontia Preventiva e Interceptiva 01
+ Préticas Profissionalizantes 05
* Residéncias Médicas 03
* Residéncias Multiprofissionais em Saude 32
TOTAL GERAL DE ESPECIALISTAS E PROFISSIONAIS FORMADOS EM 2021 41

(Fonte: Se¢do de Apoio Académico, fev./2022)

Convénios académicos/institucionais nacionais | 2021

Instituicdo

Area

Vigéncia

Colégio Técnico Industrial (CTI/Unesp)

Mecanica/eletronica/informatica

06/02/2020 a 05/02/2025

Faculdade de Tecnologia de Bauru (FATEC)

Graduagdao - Sistemas Biomédicos

15/05/2019 a 14/05/2024

Fundagao de Apoio a Universidade de S&o Paulo (FUSP)

Administrag&o de recursos (Smile Train)

17/04/2019 a 16/04/2024

Fundacéo para o Desenvolvimento Médico e
Hospitalar (FAMESP)

Residéncia Médica Anestesiologia
(enviar)

26/02/2021 a 25/02/2026

Fundac&o para o Desenvolvimento Médico e

Residéncia Médica Anestesiologia

17/09/2021 a 16/09/2026

Hospitalar (FAMESP) (receber)
Fundagdo para o Desenvolvimento Médico e Residéncia Médica 04/04/2017 a 03/04/2022
Hospitalar (FAMESP) Otorrinolaringologia

Fundacdo para o Desenvolvimento Médico e
Hospitalar (FAMESP)

Fornecimento de hemocomponentes

19/05/2021 a 18/05/2022

Hospital das Clinicas de Ribeirdo Preto
(HCFMRP-USP)

Residéncia Médica
Cirurgia Plastica

24/09/2018 a 23/09/2023

Hospital das Clinicas de Porto Alegre (HCPA)

Residéncia Multiprofissional em Salde

25/08/2019 a 24/08/2024

Hospital Universitario da Universidade Federal
do Sergipe (HU-UFS)

Residéncia Médica
Cirurgia Plastica

23/08/2019 a 22/08/2024

Maternidade Escola Januério Cicco (MEJC-UFRN)

Residéncia Multiprofissional em Salde

23/07/2019 a 22/07/2024

Prefeitura Municipal de Bauru / Secr. Mun. Saude

Residéncia Multiprofissional em Salde

07/04/2020 a 06/04/2022

Rede Nacional Associagéo de Pais e Pessoas
com Fissura Labio Palatinas (Rede Profis)

Intercambio técnico-cientifico

18/03/2021 a 16/03/2026

Santa Casa de Misericdrdia de Marilia

Residéncia Médica Anestesiologia

21/05/2018 a 20/05/2023

Santa Casa de Misericordia de Sdo José do Rio Preto

Residéncia Médica Cirurgia Plastica

13/06/2018 a 12/06/2023

Sociedade de Promogdo Social do
Fissurado Labio-Palatal (Profis)

Assisténcia aos Usuarios

01/06/2020 a 31/05/2025

Unisagrado — Centro Universitario Sagrado Coracéo

Graduagao - Enfermagem

18/07/2017 a 17/07/2022

Unisagrado - Centro Universitario Sagrado Coracdo

Graduag&o — Terapia Ocupacional

21/03/2017 a 20/03/2022

Universidade de Brasilia (UnB)

Acordo de cooperagao — Area da saide

13/09/2021 a 12/09/2026

Universidade Estadual de Campinas (Unicamp) - GETS

Tecnologia GETS (Gerenc. Tecn. Salde)| 15/02/2017 a 14/02/2022

Universidade Estadual de Maringa (UEM)

Estéagio — Cirurgia Bucomaxilofacial

09/11/2020 a 08/11/2025

Universidade Federal de Ciéncias da Saude (UFCSPA)

Graduagéo — Medicina

26/04/2019 a 25/04/2024

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

Graduacéo - Medicina

28/05/2019 a 27/05/2024

Universidade Paulista (UNIP-Bauru)

Graduagdo - Ciéncias Bioldgicas

20/09/2018 a 19/09/2023

Total: 24 convénios

(Fonte: Se¢do de Apoio Académico, fev./2022)
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Na area de cultura e extensdo universitaria, também marcou o ano de 2021 a oferta de novos cursos:
Residéncia Médica em Anestesiologia, Praticas Profissionalizantes, Atualizagdo, além de cursos de difusao,
que visam a disseminagao da expertise da equipe interdisciplinar do HRAC e a formacao de profissionais
especializados. Confira a seguir os destaques:

HRAC inicia residéncia médica em anestesiologia

O HRAC conta, desde marco de 2021, pela primeira vez, com Residéncia Médica em Anestesiologia,
credenciada pela Comissao Nacional de Residéncia Médica (CNRM) do Ministério da Educag¢dao (MEC), por
meio do ato autorizativo publicado em 27/01/2021 no site do MEC. Voltada a graduados em Medicina, a nova
Residéncia tem durac¢do de trés anos.

Em 2021, foram oferecidas duas vagas para ingressantes (R1), com bolsas de estudo concedidas pela
Smile Train — maior organizacado filantrépica internacional de fissura labiopalatina e parceira do HRAC — e
administradas pela Fundagao de Apoio a Universidade de Sdo Paulo (FUSP). Ja para 2022, sdo ofertadas trés
vagas para ingressantes, com bolsas de estudo da Secretaria de Estado da Saude de Sao Paulo (SES-SP).

“Este é mais um importante beneficio resultante da parceria entre o HRAC, a Smile Train e a FUSP. Essa
terceira Residéncia Médica oferecida pelo Hospital ajudard na formacdo de profissionais qualificados para
uma especialidade que é essencial na rotina cirurgica dos hospitais, incluindo a nossa instituicao”, destaca
o professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC. Além de vice-coordenador da Residéncia
em Anestesiologia, como cirurgido-dentista farmacologista, o dirigente também foi o responsavel pela sua
concepcao.

O coordenador da nova Residéncia é o professor Joaquim Edson Vieira, da disciplina de Anestesiologia
da Faculdade de Medicina da Universidade de Sdo Paulo (FM-USP).

Para a diretora da Smile Train para a América do Sul, Mariane Gdes, “a importancia dessa residéncia
vai de encontro ao que a Smile Train preconiza e acredita. Empoderamento e capacitagao a profissionais
gue possam trazer a sustentabilidade ao tratamento completo de reabilitagdo do paciente com fissura
labiopalatina. Os anestesistas sdo parte fundamental da seguranca da cirurgia e primamos por essa seguranca
cirdrgica. Capacitando aos jovens profissionais ajudamos a garantir o futuro do tratamento de fissuras no
Brasil”.

As vagas para o Programa de Residéncia em Anestesiologia sdo preenchidas por meio da Selecdo
Publica para Residéncia Médica do Sistema Unico de Saude (SUS) do Estado de S3o Paulo.

Nova Pratica Profissionalizante para cirurgioes pldsticos

Outra novidade oferecida a partir de marco de 2021 é a Pratica Profissionalizante em Fissura
Labiopalatina e Anomalias Craniofaciais Associadas do HRAC, voltada a cirurgides plasticos.

Sao cinco vagas para candidatos graduados em Medicina com residéncia médica concluida em Cirurgia
Plastica e bolsas no valor de RS 5.500,00, concedidas pela Smile Train e administradas pela FUSP.

Com duragdo de um ano e carga de 40 horas semanais de atividades tedricas e praticas, o programa visa
promover a difusdo do conhecimento sobre anomalias craniofaciais com énfase nas fissuras labiopalatinas e
deformidades da face.
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A iniciativa inclui apoio financeiro para 100 cirurgias de fissura labiopalatina em centros especializados
pelo pais. Além disso, apds a conclusao da bolsa, cada um dos bolsistas deve realizar 50 cirurgias reparadoras
em pacientes atendidos em centros parceiros da Smile Train Brasil. O programa de bolsas conta com apoio do
Rotary Club Campinas Sul e do Rotary Club Evanston-Lighthouse (dos Estados Unidos).

“Trata-se de uma excelente oportunidade para jovens cirurgides pldsticos aprimorarem pratica e
conhecimentos em cirurgias reparadoras. Este programa resultard também em importante contribui¢do para
a formacdo de profissionais especializados, ampliando o acesso ao tratamento”, destaca o professor Carlos
Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC. “E uma parceria que aproxima ainda mais a Universidade da
sociedade, por meio da area de expertise do HRAC”, completa.

“Nosso objetivo é tornar esses cirurgides multiplicadores de conhecimento, visando atingir o nimero
ideal de profissionais qualificados para a realizacdo de cirurgias de fissura labiopalatina no pais”, afirma
Mariane Manfredini Goes, diretora para as Américas da Smile Train.

A Prdtica Profissionalizante em Fissura Labiopalatina e Anomalias Craniofaciais Associadas tem
coordenacgao do professor Nivaldo Alonso, chefe técnico da Secao de Cirurgia Craniofacial do HRAC e docente
da Disciplina de Cirurgia Plastica da Faculdade de Medicina da Universidade de S3do Paulo (FM-USP), e vice-
coordenacgdo do professor Cristiano Tonello, chefe técnico do Departamento Hospitalar do HRAC e docente
do Curso de Medicina da FOB.

HRAC promove curso de difusdo sobre fissuras orais

O HRAC promoveu, de 26/10 a 22/11/2021, a primeira edicdo do Curso de Difusdo Fissuras Orais:
Aspectos Embriolégicos, Epidemiologicos, Etioldgicos e Abordagem Geral de Tratamento, de forma on-line,
com 61 participantes.

Gratuito e na modalidade de educacdo a distancia (EaD), o curso foi voltado a profissionais e
alunos de graduacdo e pds-graduacdo da drea da saude (Biologia, Biomedicina, Enfermagem, Fisioterapia,
Fonoaudiologia, Medicina, Odontologia, Psicologia e dreas afins).

O objetivo foi proporcionar a difusdo do conhecimento atual sobre as fissuras orais, além de apresentar
uma visdo abrangente e global do protocolo de tratamento, por meio das condutas terapéuticas adotadas no
HRAC no processo de reabilitacdo das fissuras orais, com vistas ao aprimoramento profissional nessa area de
atuacdo, a ampliacdo do acesso aos cuidados de saude e a qualidade de vida dessa populacgao.

Estruturado em quatro moédulos tematicos, além de embriologia, epidemiologia e etiologia, o curso
abordou a atua¢do multidisciplinar no tratamento das fissuras orais e os cuidados primarios da crianca, com
enfoque nas dreas de Odontologia, Cirurgia Plastica, Fonoaudiologia, Enfermagem e Pediatria.

O curso teve carga horaria total de seis horas e o conteudo foi oferecido por meio de videoaulas
gravadas, material de leitura complementar e testes de checagem de aprendizagem, disponibilizados por
meio da plataforma Moodle USP Cursos de Extensdo, possibilitando ao participante realizar as atividades de
cada modulo de acordo com a sua disponibilidade de horario, de forma a cumprir o conteldo programatico
completo em no maximo quatro semanas. A coordenacgao foi da professora Lucimara Teixeira das Neves, do
Departamento de Ciéncias Bioldgicas da Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP) e do Programa de
Pés-Graduagdo do HRAC.
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OTOUSP: Curso de atualizacao em otologia

De 10/05/2021 a 21/02/2022, foi realizado
0 Curso de Atualizagdo OTOUSP: Educacdo
Continuada em Otologia, gratuito e na modalidade
de educacdo a distancia, com 134 participantes.

O curso visa contribuir para a atualizagao
e capacitacdo de profissionais médicos,
fonoaudidlogos, enfermeiros, assistentes sociais,
psicélogos, entre outros da area da saude, com
temas importantes em otologia.

O conteudo inclui topicos como desafios [ .
das cirurgias otoldgicas, diagnosticos diferenciais,  Cirurgia de implante coclear realizada no HRAC.
exames de imagem, diagndstico etioldgico nas
perdas auditivas, tumores do angulo ponto-cerebelar e discussao de casos clinicos.

A carga hordria total é de 30 horas, com certificado emitido pela USP. As aulas foram ministradas por
videoconferéncia, via Google Meet, na ultima segunda-feira de cada més, as 19h.

O Curso de Atualizacdo OTOUSP: Educag¢ao Continuada em Otologia tem coordenacdo dos professores
Luiz Fernando Manzoni Lourencone, diretor clinico do HRAC e docente do Curso de Medicina da FOB, e
Rubens Vuono de Brito Neto, chefe da Secdao de Otorrinolaringologia do HRAC e docente da FOB-USP e da
Faculdade de Medicina (FM-USP), da capital.

Tratamento ortoddntico-cirurgico é tema de curso de
difusao

Muitos profissionais de salde apresentam medo e inseguranc¢a em relagao a reabilitacdo ortodéntica
em pacientes com fissuras labiopalatinas. Com o objetivo de difundir a expertise de sua equipe na darea a
profissionais e estudantes que residem em regides distantes dos grandes centros ou em outros paises em
desenvolvimento, o HRAC promoveu, de 10/08 a 10/10/2021, o Curso de Difusdo “Protocolo de Tratamento
Ortodontico-Cirargico nas Fissuras Labiopalatinas”.

Gratuito e na modalidade de educagdo a distancia, o curso teve como publico-alvo ortodontistas,
cirurgides bucomaxilofaciais e craniofaciais, odontopediatras e alunos de graduacdo e pds-graduacao em
Odontologia e Medicina, contando com a participacdo de 185 profissionais e estudantes.

Foram abordados os seguintes temas: reabilitacgdo multidisciplinar das fissuras labiopalatinas;
classificacdo e etiologia; cirurgias plasticas; indice Goslon e Bauru/protocolo de documentacgdo; ortodontia
pré-enxerto dsseo alveolar; enxerto dsseo alveolar secundario/reposicdo de pré-maxila; ortodontia pods-
enxerto dsseo; preparo ortodontico com vistas a ortogndtica; cirurgia ortognatica nas fissuras; e manejo
ortodontico nas sindromes craniofaciais.

O conteldo tedrico foi aliado as atividades de resolucdo de problemas, com o diagndstico e
acompanhamento de casos clinicos. As aulas foram ministradas por meio de transmissao ao vivo via Google
Meet, com carga horaria total de 20 horas.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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O Curso de Difusao “Protocolo de Tratamento Ortodontico-Cirurgico nas Fissuras Labiopalatinas” foi
coordenado pela da professora Daniela Gamba Garib Carreira, docente de Ortodontia da FOB e do Programa
de Pds-Graduacdo e presidente da Comissdao de Pesquisa do HRAC, e teve vice-coordenacdo do professor
Cristiano Tonello, chefe técnico do Departamento Hospitalar do HRAC e docente do Curso de Medicina da FOB.

HRAC e Smile Train promovem cursos de formacao
continuada em fissura labiopalatina

O HRAC promoveu, de mar¢o a outubro de 2021, os Cursos de Difusao “Psicologia e Fissura
Labiopalatina” e “Servigo Social e Fissura Labiopalatina”. Os cursos foram realizados em parceria com a
Smile Train, ONG parceira do HRAC.

Voltados a psicdlogos e assistentes sociais, os cursos visaram a atualizacdo desses profissionais que
atuam em todo o Brasil no atendimento de familiares e pacientes com fissura labiopalatina.

“O HRAC e a Smile Train, mais uma vez, somaram for¢as para disseminar o conhecimento sobre fissura
labiopalatina e qualificar profissionais de todo o pais, beneficiando o tratamento dos pacientes”, ressalta o
professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC.

Com oito horas de carga horaria cada, os cursos foram gratuitos e on-line, transmitidos pelo YouTube.

O curso “Psicologia e Fissura Labiopalatina” (88 participantes) teve coordenacdo de Mariani da Costa
Ribas, chefe técnica da Sec¢do de Psicologia do HRAC. Aspectos psicoldgicos no diagndstico e consideragdes
sobre a gestacdo e o nascimento; preparo psicolédgico pré-cirurgico e para exames; fases do desenvolvimento
pré-escolar e escolar; avaliagdo neuropsicoldgica hospitalar; e questdes emergentes e protocolos de
atendimento psicolégico estdao entre os temas que foram abordados.

Ja o curso “Servigo Social e Fissura Labiopalatina” (50 participantes), coordenado por Talita Fernanda
Stabile Fernandes, chefe técnica do Servico Social do HRAC, trouxe temas como: desafios na assisténcia,
ensino e pesquisa; atuacdo nos diferentes contextos (familia, escola e vida profissional); estudo social;
intervencdo em situagdes familiares complexas; contexto das politicas sociais e o reconhecimento como
deficiéncia; regulacdo do acesso, territorialidade e redes de suporte; e proposta de modelizacdo do servico
social em centros especializados.

Curso aborda cuidados nutricionais e alimentares para
crian¢as com fissura labiopalatina

Com o objetivo de capacitar e atualizar profissionais, residentes e estudantes da drea da saude de todo
0 pais para um tratamento nutricional uniforme e com vistas aos melhores resultados, o HRAC promoveu,
de 15 a 29/05/2021, o Curso de Difusdo “Cuidados Nutricionais e Alimentares para Criancas com Fissura
Labiopalatina”.

Gratuito, o curso foi realizado em parceria com a Smile Train, ONG parceira do HRAC. As aulas foram
ministradas aos sdbados, das 8h as 12h, por meio de transmissdo on-line, com carga horaria total de 12 horas
e 176 participantes.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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Os temas abordados foram: amamentacdo; introducdo de novos alimentos e alimentacdo pos-
operatodria; e crescimento, desenvolvimento e medidas antropométricas. O curso teve coordenac¢do da
nutricionista Suely Prieto de Barros, do Servico de Nutricdo e Dietética do HRAC.

Capacitagao de profissionais africanos

O Curso de Difusdo “Cuidados Nutricionais e Alimentares para Criangas com Fissura Labiopalatina”,
também teve uma versdo internacional, on-line, realizada nos dias 18 e 19/06/2021, com 18 participantes
e publico-alvo formado por profissionais, residentes e alunos da drea da saude que residem no continente
africano.

O objetivo foi capacitad-los quanto ao tratamento nutricional, amamentacgao, introdugdo de alimentos
complementares, cuidados pds-operatério e avaliacdo antropométrica de criancas com fissura labiopalatina,
para um tratamento uniforme, que atinja os melhores resultados possiveis. A carga horaria foi de 12 horas.

Residente do HRAC ¢é aprovado para doutorado no Canada

ApOs importante contribui¢cdo para o diagndstico da covid-19 em Bauru e regidio, o jovem
bauruense Yohan Zonta realizard estudo para entender melhor as causas e o surgimento da
esclerose multipla e de outras doeng¢as degenerativas neuroldgicas, para que tratamentos
possam ser desenvolvidos e aperfeicoados

l’.}\_\}'?
Marco de 2020. A Organizacdo Mundial da ‘i\\és
Saude (OMS) declara pandemia do coronavirus. HOSPIAL o REABIUTACAO

0F A OMALIAS CRANIORACIAS
Quarentenas sdo decretadas em Estados pelo
Brasil. Era nesse cendrio novo e de muita ¢
apreensdao que Yohan Ricci Zonta, 24 anos, / { \
iniciava sua jornada como residente do programa _ 2
de Residéncia Multiprofissional em Saude — ~—
Sindromes e Anomalias Craniofaciais do HRAC.

Biomédico e mestre em Ciéncias pela
Universidade Estadual Paulista (Unesp) de ) ) 3 e
Botucatu, o jovem retornava a cidade natal para Prof. Carlos F. Santos e Yohan Zonta na Superintendéncia do HRAC.
atuar dentro do Hospital da USP, nas dreas de
Analises Clinicas, Genética e Fisiologia Humana. “Sempre me interessei por aconselhamento genético e sabia
gue o HRAC é referéncia na América Latina”, conta.

0O momento desafiador, entretanto, propiciou que Yohan trilhasse outro caminho. Em abril de 2020, sob
a liderancga do professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC, o Laboratdrio de Farmacologia
da FOB — coordenado por ele — era habilitado pelo Instituto Adolfo Lutz para realizar a testagem molecular
para covid-19 por meio de RT-PCR. Com a alta demanda pelos exames, ao longo dos meses o Laboratério
precisou agregar estrutura e equipe.

“Fui convidado pelo professor Carlos para ajudar no diagndstico da doencga via RT-PCR na rede
publica de Bauru e regido. Aceitei a proposta prontamente e posso dizer que foi muito engrandecedor,
tanto profissionalmente, uma vez que as técnicas aprendidas no Laboratdrio de Farmacologia da FOB serdo

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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de grande importancia tanto para o meu futuro na pesquisa, quanto pessoalmente, ja que poder ajudar a
populacdo é um dos motivos de ter me tornado biomédico e, principalmente, pesquisador”, relata.

Canada

Apds um ano de intenso aprendizado e importante contribuicdo para o enfrentamento da covid-19,
um novo horizonte se abriu para a formacdo e especializagdo profissional do jovem. Em maio de 2021,
Yohan foi aprovado no programa de Doutorado em Neurociéncias da Universidade de Calgary, no Canada.
“Ja havia realizado estagio nessa universidade durante meu mestrado, e me apaixonei pela instituicdo.
Fiquei interessado pela linha de pesquisa do laboratdrio da professora Shalina Ousman, e entdo dei inicio ao
processo de admissdo no programa”, comenta.

O estudo que Yohanrealizard durante o doutorado busca entender como os astrécitos (células do sistema
nervoso) podem estar danificando as células nervosas e causando o surgimento dos sintomas da esclerose
multipla e seu agravamento. “Uma protease chamada Cistatina C pode estar causando esse comportamento
[proteases sdo enzimas que agem sobre as proteinas e atuam em diversos processos fisioldgicos e celulares].
Entender esse mecanismo pode nos levar a compreender o processo do surgimento da doenca, o que é de
extrema importancia para que tratamentos possam ser desenvolvidos e melhorados, ja que muitos deles sao
direcionados para proteinas, enzimas ou células causadoras da doenca”, explica Yohan.

“Meu objetivo durante o doutorado é compreender essas causas para poder ajudar diversos pacientes
no mundo que sao diagnosticados com esclerose multipla e outras doencas degenerativas neurolégicas todos
os anos. Os conhecimentos adquiridos na USP irdo me ajudar muito no desenvolvimento desse projeto, uma
vez que as técnicas moleculares que aprendi durante a residéncia serdo utilizadas na minha pesquisa, além
de desenvolver cada vez mais minha paixao pela area cientifica”, ressalta.

O doutorado de Yohan teve inicio em agosto de 2021 e terd duragdo de seis anos, em periodo integral e
com bolsa de estudos. O laboratério onde atua fica dentro do Hospital de Foothills. “Tenho uma gratiddo e um
carinho especial pelo professor Carlos. Ele foi meu supervisor na drea de diagndstico de covid-19 na USP e me
ajudou muito no processo de admissdo no programa de doutorado, fornecendo uma carta de recomendacao
e auxiliando durante todo o processo. Gostaria de agradecé-lo pela ajuda e oportunidade dadas”, frisa.

“Apds a conclusdo do doutorado, pretendo ingressar em um pés-doutorado, provavelmente no mesmo
laboratério ou em um laboratdrio parceiro, principalmente envolvendo a pratica que mais me interessa, que
é o uso de microscopia”, finaliza Yohan.

+ Destaques e inovagoes | 2021

- Concepcdo, tratativas, preparacdo e organizacao para a oferta, a partir de 2022, do Curso de
Difusdo “Formagcéo de Auxiliar de Satde Bucal”, voltado a jovens de baixa renda. O curso tem um escopo
social e o objetivo primordial é contribuir para a autonomia de jovens carentes, por meio da educacao,
profissionalizagéo e inser¢éo no mercado de trabalho local e regional, como auxiliares de saude bucal.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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Cooperacao académica internacional
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intercambio de conhecimento é um valioso instrumento para a constante atualizacdo do saber

cientifico e para a exceléncia. Em um mundo globalizado, essa busca, naturalmente, ultrapassa

fronteiras. Assim, a internacionalizagdo nas areas de ensino e pesquisa tem sido, ao longo

dos anos, uma das principais diretrizes das grandes universidades, ocupando lugar estratégico
na USP. O 6rgdo na Universidade responsavel por apoiar o estabelecimento de projetos com instituicdes
do exterior e o fortalecimento dos ja existentes é a Agéncia USP de Cooperagdao Académica Nacional e
Internacional (Aucani).

No HRAC, a “cultura de internacionalizacdo” tem origem no inicio da década de 1980, por meio de
parcerias com renomados pesquisadores estrangeiros. As iniciativas de internacionalizagdo no Hospital
vieram a se consolidar, contudo, a partir da década de 1990, com um projeto desenvolvido em parceria
com a University of Florida (UF). A pesquisa teve financiamento de um dos principais 6rgdos de fomento do
mundo — o National Institutes of Health (NIH), dos Estados Unidos — e resultou em avangos nos protocolos
de tratamento adotados no HRAC e no Craniofacial Center da UF (como a antecipac¢do da idade para cirurgia
primaria de palato de 18 para 12 meses e a padroniza¢do na documentagao clinica).

Os projetos internacionais com participacao do HRAC, mais do que investimentos, tém propiciado o
desenvolvimento da ciéncia e a constante elevacdo no padrao de exceléncia da institui¢cdo, tanto nas areas de
ensino e pesquisa como na assisténcia ao paciente. Contribuem, ainda, no contexto da Universidade, com a
visibilidade da USP no cenario mundial e no seu desempenho em rankings internacionais.

Nos ultimos anos, o HRAC tem intensificado suas acGes nessa drea estratégica da internacionalizacdo.
Mesmo com as restrices impostas pela pandemia do novo coronavirus, dois novos convénios académicos
internacionais foram firmados em 2020 e um em 2021, com universidade e instituigdes da Argentina,
Ucrania e Japao.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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No total, em 2021, o Hospital manteve 14 convénios internacionais vigentes, 03 deles com fomento
ou suporte financeiro de 6rgdos do exterior, com instituicées de 10 paises': Franca, Inglaterra, Portugal,
Suécia e Ucrania (Europa), Japdo (Asia), Estados Unidos (América do Norte), e Argentina, Chile e Peru
(América do Sul).

Essas parcerias viabilizam mobilidade académica (com intercambio de estudantes, orientadores e
servidores técnico-administrativos de nivel superior), além do desenvolvimento de pesquisas em conjunto e
a troca de conhecimentos.

Reconhecido mundialmente como centro de exceléncia em seus campos de atuacdo, o HRAC também
atrai um expressivo nimero de alunos do exterior. Em 2021, havia 10 estrangeiros matriculados? nos seus
programas de ensino (01 no mestrado e 09 nos cursos lato sensu e de extensdo), de paises da América
Latina (Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, México e Peru).

O know-how clinico e cientifico do HRAC também motiva, todos os anos, a visita de dezenas de
pesquisadores do exterior interessados no trabalho da instituicdo. Em 2021, esse intercambio foi impactado
pela pandemia de covid-19. Com a retomada de visitas e mobilidade académica somente no segundo
semestre do ano, o HRAC recebeu em 2021 dois estudantes da Universidade do Porto, de Portugal, para
intercambio de curta duragdo (uma semana).

As restricGes também interromperam as participacées de profissionais do HRAC em congressos e
atividades técnico-cientificas e de pesquisa no exterior.

Comissao de Relagdes Internacionais (CRInt)

O HRAC conta com uma Comissdo de Relagbes Internacionais (CRInt). A Portaria SUPE 41/2021, de
13/09/2021, estabeleceu nova composicdo da Comissdo, presidida pela fonoaudidloga Renata Paciello
Yamashita e secretariada pelo servidor Rafael Mattos de Deus.

De acordo com a Portaria, os objetivos da CRInt sdo: firmar convénios e acordos internacionais entre a
USP/HRAC e institui¢des internacionais interessadas; recepcionar visitas internacionais ao HRAC; e manter o
controle das estatisticas internacionais da instituicao.

A seguir, os principais dados e indicadores relacionados a internacionalizagdo no HRAC em 2021:

Convénios académicos internacionais | 2021

Instituicéo

EUROPA
Imagine Institut des Maladies Génétiques/ Laboratory of
Embryology and Genetics of Human Malformation (Franca)

Tipo Vigéncia

Transferéncia de Material Biologico  |07/07/2017 a 07/07/2022

University of Manchester (Inglaterra)’

Académico Internacional

01/09/2011 a 30/06/2021

Universidade de Coimbra / Faculdade de Medicina
(Portugal)

Académico Internacional
(FOB e HRAC)

21/02/2019 a 20/02/2024

Karolinska Institutet (Suécia)

Académico Internacional

25/05/2016 a 24/05/2021

Bogomolets National Medical University (Ucrania)”

Académico Internacional

11/07/2016 a 10/07/2021

Ukrainian Medical Stomatological Academy (Ucrénia)

Académico Internacional

09/12/2019 a 08/12/2024

Poltava V. G. Korolenko National Pedagogical
University — PNPU (Ucréania)

Académico Internacional

15/10/2020 a 14/10/2025

continua )

1 Ver quadro neste capitulo.
2 Ver quadro neste capitulo.
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Convénios académicos internacionais | 2021 (continua)

Instituicdo

Tipo

Vigéncia

AsIA
Tokyo Medical and Dental University (Japdo)™

Académico Internacional

17/08/2021 a 16/08/2026

AMERICA DO NORTE
University of Michigan (EUA)

Académico Internacional
(FOB e HRAC)

01/11/2018 a 30/10/2023

Arizona State University-ASU (EUA)*

Pesquisa Internacional

25/08/2016 a 24/08/2021

AMERICA DO SUL

Ministerio de Salud, Desarrollo Social y
Deportes (Argentina)

Académico Internacional

15/10/2020 a 14/10/2025

Fundacién Gantz / Hospital del Nifio com Fisura (Chile)

Académico Internacional

18/10/2016 a 17/10/2021

Universidad Peruana Cayetano Heredia /
Facultad de Estomatologia (Peru)

Académico Internacional
(FOB e HRAC)

06/01/2016 a 06/01/2021

Universidad Inca Garcilaso de la Veja (Peru)

Académico Internacional

03/07/2018 a 02/07/2023

Total: 14 convénios (03 com fomento/suporte financeiro), com instituicdes de 10 paises: Franga, Inglaterra, Portugal,
Suécia e Ucrania (Europa), Japo (Asia), Estados Unidos (América do Norte), e Argentina, Chile e Peru (América do Sul).

* Fomento e/ou suporte financeiro: National Institutes of Health (NIH)
** Fomento e/ou suporte financeiro: Fundago Rotaria / Rotary International
*** Novo convénio (celebrado em 2021).

Estudantes estrangeiros no HRAC | 2021

(Fonte: Secdo de Apoio Académico e CRInt, fev./2022)

Curso Estudantes Pais

P6s-Graduagdo (Mestrado) 01 Peru

Especializacdo em Dentistica 01 Peru

Especializacdo em Ortodontia 02 Argentina e Peru

Especializacdo em Radiologia e Imaginologia Odontoldgica 01 Costa Rica

Préat. Prof. em Fissura Labiopalatina e Anom. Cran. 01 Bolivia

Atualizagdo OTOUSP: Ed. Cont. em Otologia 04 Argentina, Colombia, México e Peru
TOTAL GERAL 10 estudantes | 06 paises

(Fontes: Se¢des de Pds-Graduagdo e de Apoio Académico, fev./2022)

Confira a seguir os destaques do HRAC em 2021 na area de internacionalizacdo.
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HRAC integra rede mundial em prol do tratamento da
fissura labiopalatina

Iniciativa visa buscar solugdes para a assisténcia aos pacientes em tempos de pandemia

Imagem: Reprodugdo

Reuni&o do SG 2 ocorrida no dia 22/04/2021, com a participacdo de especialistas do HRAC.

A pandemia do novo coronavirus imp0s inUmeros desafios ao tratamento da fissura labiopalatina —
assim como a diversos outros tipos de tratamentos —, a comegar pelos riscos para a salide dos pacientes,
familiares e da equipe multiprofissional.

Além disso, a readequacgao das normas de biosseguranca — com limitagdo das cirurgias e atendimentos
ambulatoriais —, somada a dificuldade de acesso aos centros de referéncia — que, muitas vezes, requer
longos deslocamentos —, pode impactar na oferta de servicos e acarretar uma menor adesdo ao tratamento,
aumentando o indice de absenteismo (falta).

Com o objetivo de minimizar esses efeitos, o HRAC participa, desde setembro de 2020, a convite da
Smile Train (instituicdo parceira do Hospital) e com apoio da Superintendéncia, de uma iniciativa global que
tem como objetivo principal propor solugdes para o tratamento integral da fissura labiopalatina em tempos
de covid-19, chamada Solutions for Comprehensive Cleft Care — S4CCC (Solucdes para o Tratamento Integral
das Fissuras).

Promovida pelo Circle of Cleft Professionals (CoCP) — uma rede mundial de profissionais, lideres e
organizac¢Oes da drea de fissura labiopalatina que tem a organizacdo Transforming Faces como fundadora —,
a iniciativa contou primeiramente com a conferéncia virtual “S4CCC — Respondendo a Covid”, ocorrida em
17/09/2020 e que teve a participacdo de 140 profissionais de mais de 30 paises, incluindo profissionais do
HRAC.

Em margo de 2021, dois profissionais do HRAC foram selecionados para participar dos chamados
“Solutions Groups — SG”, grupos interdisciplinares compostos por especialistas de diversas partes do mundo
envolvidos no tratamento da fissura labiopalatina com o objetivo de explorar desafios relacionados a
pandemia, especialmente em contextos de baixa e média renda.
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Esses grupos foram divididos nos seguintes tépicos: SG 1: Ampliando a telessatde para o tratamento
integral; SG 2: Avaliando resultados durante a pandemia — com a participac¢do do professor Cristiano Tonello,
cirurgido craniofacial, chefe técnico do Departamento Hospitalar do HRAC e docente do Curso de Medicina
da Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP), e da fonoaudidloga Melissa Zattoni Antoneli, chefe
técnica da Secdo de Fonoaudiologia do HRAC; SG 3: Adaptando e refinando protocolos de tratamento; e SG
4: Promovendo o engajamento das familias.

Além dos dois profissionais do HRAC, o Brasil é representado pelo cirurgido plastico Rui Pereira,
coordenador do Centro de Atenc¢do aos Defeitos da Face (Cadefi) do Instituto de Medicina Integral “Prof.
Fernando Figueira” (IMIP), de Recife (PE), que participa do SG 3. Os grupos interdisciplinares também
contaram com membros dos seguintes paises: Canadd, Estados Unidos e México (América do Norte); Costa
Rica (América Central); Chile, Coldmbia, Equador e Peru (América do Sul); Bulgaria, Irlanda e Reino Unido
(Europa); Etidpia, Malawi, Nigéria, Quénia e Republica Democratica do Congo (Africa); e Bangladesh, india e
Tailandia (Asia).

“Esses grupos interdisciplinares contaram com varios profissionais de grande reconhecimento
internacional na area de fissuras labiopalatinas, em alguns casos liderando grandes pesquisas e inovagdes
na area. Essa troca entre centros de diversas nacionalidades que tém a mesma missdao é muito valiosa,
contribuindo com solugdes para o melhor enfrentamento da pandemia”, avalia a fonoaudidloga do HRAC
Melissa Zattoni Antoneli.

Conferéncia e documento com recomendagoes

No dia 02/06/2021, o Circle of Cleft Professionals (CoCP) promoveu a conferéncia on-line “S4CCC -
Covid e Além”. Cada grupo realizou uma apresentacdo de 70 minutos na conferéncia, seguida de um espaco
para discussdes. O objetivo foi disseminar e aprimorar as descobertas e recomendagbes desses grupos
interdisciplinares globais que estao estudando os principais desafios criados pela pandemia de covid-19.

Em preparagdo para este evento, desde abril de 2021, os grupos tematicos se reuniram por meio de
plataforma digital para as discussGes e proposicdes.

Apds o evento, também foi elaborado e divulgado um documento com as recomendacdes estabelecidas
pelos especialistas.

Telessaude como aliada

Uma das solugdes mais discutidas pelos grupos interdisciplinares e também na conferéncia de junho de
2021 foi a implementacédo e o aperfeicoamento das estratégias em telessatde (uso de recursos e tecnologias
da informac¢do e comunicacdo para atividades a distancia relacionadas a saude), uma das principais aliadas
nesse contexto de pandemia.

“Para uma condicdo como a fissura labiopalatina, que requer um tratamento especializado,
multidisciplinar e de longo prazo, a ndo observancia das etapas e condutas do protocolo de tratamento na
época ideal pode trazer prejuizos variados para o paciente. Por exemplo, se uma fissura no palato ndo for
corrigida por volta de um ano de idade, a crianca irad vivenciar um periodo intenso do desenvolvimento da
linguagem oral na presenc¢a da malformagdo, aumentando as chances de se instalar um disturbio de fala.
Assim, nesse contexto de pandemia, uma das solucGes mais discutidas nos grupos interdisciplinares é a
implementacdo e o aperfeicoamento das estratégias em telessaude”, ressalta a fonoaudiéloga do HRAC
Melissa Antoneli.

“Na Fonoaudiologia, por exemplo, a familia de uma crianga que aguarda a cirurgia de palato pode
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realizar um teleatendimento com o fonoaudidélogo especialista, que ird atuar na prevencdo dos disturbios da
fala, na tentativa de minimizar o impacto negativo de uma cirurgia tardia, ou mesmo evitar o deslocamento
da familia para as orientagdes iniciais, em caso de possibilidade cirlrgica na época preconizada”, completa.

No HRAC, desde abril de 2020 — ainda no inicio da pandemia —, baseada em Recomendagbes emitidas
pelo Conselho Federal de Fonoaudiologia (CFFa), a equipe de Fonoaudiologia do Hospital passou a prestar
assisténcia por meio da teleconsulta, com orientagGes iniciais aos pais e profissionais; prevencdo relacionada
a alimentacdo, fala e audicdo; avaliacdo e terapia de fala; entre outros.

“A telessaude se consolidou durante a pandemia como um recurso para o enfrentamento das
limitagBes que surgiram, e hoje este recurso se soma as abordagens tradicionais de atendimento”, conclui a
fonoaudidloga.

Estudo coordenado por especialista do HRAC aponta
necessidade de esforcos governamentais coordenados para
expansao de cirurgias eletivas

Artigo foi aceito para publicagdo na prestigiada revista The Lancet Regional Health —
Americas; outros artigos com participa¢do de especialistas do HRAC também tiveram
destaque em renomados periddicos internacionais

A pandemia de covid-19 impactou significativamente os sistemas de atendimento cirdrgico em todo
o mundo, causando acumulo crescente de procedimentos cirdrgicos. Em muitos paises, incluindo o Brasil, o
acesso a cirurgia de emergéncia foi reduzido devido a mudancas na capacidade do sistema de saude e cirurgias
eletivas foram adiadas a fim de aumentar os recursos médicos disponiveis para pacientes com covid-19. Além
disso, trabalhos cientificos demonstraram aumento da mortalidade cirurgica entre os pacientes com covid-19
e consenso internacional dirigido para adiar cirurgias eletivas.

Nesse contexto, um estudo coordenado pelo professor Nivaldo Alonso, chefe técnico da Secdo de
Cirurgia Craniofacial do HRAC e docente de Cirurgia Plastica da Faculdade de Medicina da Universidade de
S3ao Paulo (FMUSP), da capital, buscou quantificar o atraso de cirurgias (tanto emergentes como eletivas)
durante a pandemia de covid-19 no sistema publico de saude brasileiro, com o objetivo de fornecer subsidios
para orientar a politica governamental para expandir o atendimento cirudrgico durante uma crise como a do
coronavirus.

De acordo com o estudo — que teve artigo aceito para publicacdo na prestigiada revista The Lancet
Regional Health — Americas, disponivel on-line desde 24/08/2021 —, como resultado da pandemia, mais de
um milhdo de procedimentos cirurgicos foram adiados ou cancelados no sistema publico de saude do Brasil,
com o acumulo de cirurgias eletivas chegando a mais de 900 mil casos.

“Nossas descobertas sugerem que esforcos rigorosos para reduzir a disseminacdo de covid-19
estardo associados a atrasos e cancelamentos reduzidos para cirurgias de emergéncia, mas exigirdao esforgos
governamentais coordenados para expandir o atendimento cirlrgico para superar atrasos das cirurgias
eletivas”, explica o professor Nivaldo Alonso.

O estudo indica que, para alcancar sistemas de saude cirurgicos resilientes como uma base essencial
para a preparacao e resposta eficazes as emergéncias de saude, os formuladores de politicas devem buscar
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fortalecer varios aspectos do sistema cirurgico brasileiro. “A expansao da forca de trabalho cirurgica é critica,
ndo apenas em termos de numeros absolutos, mas também na distribuicdo dos cirurgides pelo pais. Em
segundo lugar, o investimento na capacidade hospitalar garante a disponibilidade de salas de operacdes,
UTI e leitos. Terceiro, o investimento em estratégias inovadoras, como consulta de telemedicina para apoiar
o cuidado pds-operatério remoto ou tratamento conservador ndo cirurgico de condicdes cirurgicas. Por
ultimo, diretrizes locais e regionais baseadas em evidéncias, a fim de orientar os sistemas hospitalares e
permitir a continuacdo da cirurgia de emergéncia e urgéncia, ao mesmo tempo em que triam e rastreiam
adequadamente os pacientes cirurgicos eletivos”, concluem os pesquisadores.

Para a realizacdo do estudo, as estimativas mensais de procedimentos cirurgicos realizados por estado
de janeiro de 2016 a dezembro de 2020 foram obtidas do Departamento de Informatica do Sistema Unico
de Saude (DATASUS). Também foram construidos modelos de previsdo usando dados histdricos de volume
cirdrgico antes de margo de 2020, para prever as operacées mensais esperadas de marco a dezembro de
2020. Os acumulos mensais cirurgicos totais, de emergéncia e eletivos, foram calculados comparando o
volume relatado com o volume previsto.

O artigo é intitulado “Associagdo entre politica governamental e atrasos no atendimento cirurgico
emergencial e eletivo durante a pandemia de COVID-19 no Brasil: Um estudo de modelagem”. Além da USP,
o estudo contou com a colaboracgdo de especialistas de outras universidades brasileiras e dos Estados Unidos,
Canada, Austrdlia e Argentina.

“Esta e outras importantes pesquisas tém evidenciado o trabalho de lideranca realizado pelo HRAC,
a exceléncia de nossa equipe interdisciplinar e o papel da Universidade publica na busca de inovacGes e
solugBes para as demandas da sociedade”, avalia o professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do
HRAC.

Capa internacional

Em sua edicdo de setembro, o The Cleft Palate-Craniofacial Journal,
periddico cientifico da Associagdo Americana de Fissura Labiopalatina e um
dos mais importantes da drea, apresenta em sua capa artigo da equipe do
HRAC.

Cleft Palate-
Craniofacial
Journal

Volume 58 + Numbord + Sestomior 2021

Com o titulo “Preservagao do globo ocular com fechamento
conjuntival com cordao de bolsa para derreter tlcera da cérnea em fenda
facial rara”, o artigo descreve o tratamento cirdrgico de uma crianga com
uma fissura rara de face.

O trabalho é de autoria do professor Cristiano Tonello, chefe técnico
do Departamento Hospitalar do HRAC e docente do Curso de Medicina da
FOB; Raul G. Paula, oftalmologista; Isabella P. Paula, mestranda do HRAC;
Rodrigo B. Nunes, doutorando do HRAC; Nancy Mizue Kokitsu Nakata,

chefe técnica da Se¢do de Genética Clinica e Biologia Molecular do HRAC;
e professor Nivaldo Alonso.

Seguranga em cirurgias e Guinness

O HRAC também participa de uma plataforma de estudos internacional sobre a covid-19 e a seguranca
em cirurgias. Chamada CovidSurg Collaborative, a plataforma é liderada por pesquisadores da Universidade
de Birmingham (Inglaterra) e conta com a participagdo de mais de 142 mil pacientes, 1.600 centros e 120
paises.
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Imagem: Divulgagdo

CERTIFICATE

The most authors on a single
peer-reviewed academic paper is
15,025 and was achieved by the

COVIDSurg and GlobalSurg
Collaboratives at the University of
Birmingham and the University of
Edinburgh in the UK, as verified on

24 March 2021.

QFFICIALLY

A iniciativa, inclusive, foi agraciada com certificado do
Guinness World Records, como o maior nimero de autores em um
Unico artigo académico revisado por pares: 15.025.

Os pesquisadores do HRAC participantes da CovidSurg
Collaborative sao os professores Carlos Ferreira dos Santos, Nivaldo
Alonso e Cristiano Tonello.

Essa colaboracdo internacional ja resultou em artigos
cientificos publicados em 2021 que tém os pesquisadores do HRAC
entre os autores. O mais recente foi publicado em 24/08/2021 na
revista Anaesthesia, principal periédico da drea de Anestesiologia
do mundo. O estudo mostrou que pacientes submetidos a cirurgia
com SARS-CoV-2 tém maior risco de tromboembolismo venoso
(codgulo sanguineo formado dentro de uma veia) pds-operatdrio
em comparacdo com pacientes sem histdrico de infec¢do por SARS-
CoV-2.

Outro artigo teve publicagdo em 24/03/2021 pelo British Journal of Surgery — prestigiado periddico
de cirurgia da Europa — e demonstrou a importancia da priorizagdo da vacinagdo pré-operatdria contra a
covid-19 de pacientes que precisam de cirurgia eletiva.

E mais um artigo, publicado em 09/03/2021 também na revista Anaesthesia, concluiu que, sempre que
possivel, a cirurgia deve ser adiada por pelo menos sete semanas apds a infec¢do por SARS-CoV-2.

+ Destaques e inovagoes | 2021

Secgéo de Fonoaudiologia

DEPARTAMENTO HOSPITALAR / SERV. COMPLEMENTARES

* Palestra “Speech therapy during Covid-19" (ministrante) durante o 7° Congresso Internacional de Fissura
Labiopalatina da Turquia (novembro/2021), em formato hibrido;

necessdria para essa andlise;

+ Participagdo em coautoria do projeto de pesquisa internacional denominado “Cleft-associated resonance imitation study
— CLARIS", coordenado pela Universidade de Edimburgo (Reino Unido), que tem como objetivo desenvolver um método
baseado em algoritmos para identificar e graduar as caracteristicas acusticas e aerodindmicas da fala nas fissuras palatinas,
além de analisar essas caracteristicas independentemente da lingua e dialeto e determinar a amostra minima de fala

Secdo de Psicologia

* Equipe de pesquisa do projeto “Timing Of Primary Surgery for Cleft Palate” (TOPS).

+ Participagéo do projeto “Virtual Reality Technology for Self-Esteem and Confidence Building”, desenvolvido em parceria com
a University of California (Santa Cruz).

DIVISAO DE ODONTOLOGIA

Secdo de Ortodontia e Ortopedia Facial

- Participagéo nas reunides da Global Cleft Network Task Force, com o objetivo de cadastrar e agregar os centros de fissura
labiopalatina de todos os continentes na forga-tarefa para reabilitagéo das fissuras e anomalias relacionadas.

continua )
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+ Destaques e inovagoes | 2021 (continuagio)

DIVISAO DE APOIO HOSPITALAR
Servico de Nutricdo e Dietética

+ Consultoria de Nutricdo para a ONG Smile Train (parceira do HRAC), para os Programas Nutricionais no Brasil,
incluindo: revisdo, analise e parecer para as propostas feitas pelos parceiros da Smile Train no Brasil; aconselhamento e
treinamento regionais sobre alimentagao e nutricdo de pacientes com fissura; orientagdo de pesquisas sobre nutrigdo que
podem ser organizadas em centros parceiros; apoio para adaptacdes de diretrizes nutricionais, instru¢fes e materiais de
treinamento apropriados para cada regiéo;

+ Coordenacéo, no Brasil, do projeto “Nutrition Education to Improve Growth among infants born with cleft lip and
palate”, coordenado mundialmente pelo Dr. Alexandre Vieira, da Universidade de Pittsburg, em parceria com a Smile Train;

+ Coordenacdo da 22 edicdo do Curso de Difusdo “Cuidados nutricionais e alimentares para pacientes com fissuras
labiopalatinas”, ministrado para profissionais africanos. Também foi realizado planejamento de ag6es com a populagéo com
fissura desta regido, bem como o treinamento dos manuais;

+ Coordenacdo da area de Nutricdo do projeto “O impacto de uma nova abordagem para promocao da saude em
escolares e sua comunidade”, realizado com a University of London, sob a responsabilidade, no Brasil, da Profa. Dra.
Maria Fidela de Lima Navarro e do Dr. Rafael Menezes da Silva.

(Fontes: Departamento/DivisBes, Servicos e Se¢es, jan./2022)
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PublicacOes: disseminacao do saber

1)

Banco de imagens livre Freepik

ma das principais formas pela qual a comunidade cientifica mostra os resultados, a
pertinéncia e a relevancia de seus estudos é a producdo cientifica e intelectual. No HRAC,
as pesquisas realizadas e a geragdo de novos conhecimentos tém resultado em expressiva
producdo cientifica, enriquecendo a literatura cientifica em niveis nacional e internacional e

contribuindo ainda com a elaboragao de politicas publicas e com inovagGes tecnoldgicas e clinicas.

Essa produgdo cientifica é disseminada em livros, capitulos, artigos cientificos, dissertagdes, teses,
entre outras publica¢des producdes técnico-cientificas. Os indicadores de qualidade da producgdo cientifica
do HRAC podem ser verificados por meio do fator de impacto dos periddicos, indexagdo nas bases de dados
e 0 numero de citacdes dos trabalhos.

No ano de 2021, foram registradas 198 publicacdes referentes a trabalhos cientificos desenvolvidos
no HRAC e 204 publicacdes resultantes de trabalhos cientificos desenvolvidos e/ou com participac¢io de
orientadores e alunos do Programa de Pdés-Graduagdao do HRAC, entre livros e capitulos de livro, artigos
em periddicos nacionais e internacionais, dissertagoes, teses, trabalhos de conclusido de curso/residéncia e
trabalhos em anais e periddicos de eventos cientificos nacionais e internacionais.

Foram registrados ainda 169 projetos de pesquisas no total (sendo 127 em desenvolvimento e 42
concluidos), 60 deles com fomento.

Veja a seguir o panorama da publicacao cientifica do HRAC:
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Producao cientifica desenvolvida no HRAC! | 2021

Tipo de publicacéo Quantidade
+ Artigos em periddicos nacionais e internacionais 70
+ Capitulo de livro nacional 1
+ DissertagGes de Mestrado e Teses de Doutorado 22
« Trabalhos de Conclus&o de Curso/Residéncia (TCC/TCR) 27
+ Trabalhos em anais e periddicos de eventos nacionais e internacionais 78
Total de publicagées 198
L Trabalhos cientificos desenvolvidos no HRAC publicados em 2021,

(Fonte: Secdo de Apoio a Pesquisa / Dados extraidos da Base de Dados
Institucional Thotline, jan./2022)

Indexag&o e impacto | 2021

JCR N° de artigos / %
Artigos de periédicos indexados na base Scopus? 53
+ Distribuicao por Fator Impacto JCR? da publicacéo Entre 1e 2 19/ 36%
indexada no Scopus Entre2e5 16/30%
Maior que 5 01/02%
Sem classific. 17 132%

1 Scopus é o maior banco de dados de resumos e citagdes da literatura com revisdo por pares: revistas cientificas, livros, processos de congressos e publicagdes do setor.
Oferecendo um panorama abrangente da produgdo de pesquisas do mundo nas dreas de ciéncia, tecnologia, medicina, ciéncias sociais, artes e humanidades, a solugdo Scopus
disponibiliza ferramentas inteligentes para monitorar, analisar e visualizar pesquisas.

2 0 Journal Citation Reports (JCR) fornece dados e estatisticas transparentes e neutras sobre publicagdes académicas. Permite avaliar e comparar a influéncia de publicagdes
cientificas e periddicos sobre a comunidade global de pesquisa, por meio de uma rica variedade de métricas de citagdo, incluindo o Journal Impact Factor (JIF), juntamente com

dados descritivos sobre o contetdo de acesso aberto de um periddico e autores contribuintes.

(Fonte: Segdo de Apoio a Pesquisa / Scopus e JCR, 18/01/2022)

Paises coparticipantes na publicacao de artigos de periddicos ¢ Scopus | 2021

Paises coparticipantes N° de artigos
Brasil 53
Estados Unidos 14
Italia

Franca
Alemanha
Argentina
Canada
Holanda

[ = N == RN CRNoV)

Portugal

Fonte: Sec¢do de Apoio a Pesquisa / Scopus, 18/01/2022)
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Artigos de periodicos indexados na base Scopus e Fator de impacto no Journal Impact Factor (JIF) | 2021

Titulo do periédico N° de artigos Fator de impacto JIF
Cleft Palate Craniofacial Journal 5 1,433
Journal of Craniofacial Surgery 4 1,046
American Journal of Orthodontics and Dentofacial Orthopedics 3 2,650
Clinical Oral Investigations 2 3,573
CoDAS 2
Journal of Applied Oral Science 2 2,698
Journal of Clinical and Experimental Dentistry 2
Orthodontics and Craniofacial Research 2 1,826
Revista Brasileira de Enfermagem 2
Angle Orthodontist 1 2,079
Annals of Plastic Surgery 1 1,539
Bone 1 4,398
Brazilian Dental Journal 1
Brazilian Dental Science 1
Brazilian Journal of Otorhinolaryngology 1 1,811
Brazilian Oral Research 1 2,303
British Journal of Oral and Maxillofacial Surgery 1 1,651
Childs Nervous System 1 1,475
Cranio Journal of Craniomandibular Practice 1 1,094
European Journal of Orthodontics 1 3,075
Facial Plastic Surgery and Aesthetic Medicine 1
Frontiers In Cell and Developmental Biology 1 6,684
International Archives Of Otorhinolaryngology 1
International Journal of Environmental Research and Public Health 1 3,390
International Journal of Oral and Maxillofacial Surgery 1 2,789
International Journal of Paediatric Dentistry 1 3,455
Journal of Clinical Sleep Medicine 1 4,062
Journal of Dental Research Dental Clinics Dental Prospects 1
Journal of Oral Biology and Craniofacial Research 1
Journal of The American Academy of Audiology 1 1,664
Learning and Behavior 1 1,986
Oral and Maxillofacial Surgery 1
Otology and Neurotology 1 2,311
Pediatric Investigation 1
Revista Brasileira de Cirurgia Plastica 1
Revista da Escola de Enfermagem 1 1,086
Special Care in Dentistry 1
Texto & Contexto Enfermagem 1
TOTAL DE ARTIGOS 58

(Fonte: Secdo de Apoio a Pesquisa / JCR, 18/01/2022)
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Apolo, auxilio e incentivo a pesquisa

Banco de imagens livre Freepik

odos os projetos de pesquisa, tanto os que envolvam seres humanos — diretamente ou
indiretamente (com uso de fontes secundarias de dados) —, como os que ndo envolvam seres
humanos, conforme normativas internas do HRAC, para serem desenvolvidos na instituicdo,
devem seguir tramites de registro na Secdo de Apoio a Pesquisa.

Caso envolvam seres humanos, devem, também, ser apreciados e aprovados pelo Comité de Etica em
Pesquisa em Seres Humanos (CEP) do HRAC. Além de atender normativa nacional, esse tramite visa assegurar
a qualidade e o respeito aos principios éticos em pesquisa.

Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensao

Na estrutura do HRAC, a Secdo de Documentacdo e Informacdo e a Secdo de Apoio a Pesquisa —
ligadas ao Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo — buscam atender as necessidades dos usuarios
do campus USP-Bauru, instituicdes congéneres e demais interessados, propiciando o acesso a informacao e
a documentacgdo técnico-cientifica e o apoio ao desenvolvimento da pesquisa nas areas de atuagao do HRAC
(anomalias craniofaciais, sindromes associadas, disturbios da audicdo e ciéncias da saude).

As Secoes de Documentagao e Informagao e de Apoio a Pesquisa contam com o apoio de bibliotecdria
do Servico de Biblioteca e Documentacdo da Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP), que coordena
as acdes no campo do acesso a informacdo, segundo diretrizes estabelecidas pela Agéncia USP de Gestado
de Informac¢do Académica (AGUIA) — 6rgdo da Universidade responsavel por alinhar a gestdo da informacao,
da produgdo intelectual e das bibliotecas aos objetivos estratégicos da instituicdao, promovendo a ciéncia, o
acesso aberto, a geracdo e o uso da informacao.

Secao de Apoio a Pesquisa

A Secdo de Apoio a Pesquisa é responsavel por apoiar as a¢des do HRAC no campo da pesquisa, no
gue se refere as diretrizes para o desenvolvimento de projeto de pesquisa na instituicdo e as normas para
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sua apresentacdo, de acordo com as normativas e legislacdo vigentes, além de tracar estratégias e propor

diretrizes que emanam dos seus drgdos de gestdo.

Na gestdo da pesquisa, assessora a Superintendéncia e os érgdos colegiados junto ao Comité de Etica
em Pesquisa em Seres Humanos (CEP), Comissdo de Pesquisa (CPq) e Comissao de Relagées Internacionais

(CRInt).

Mantém a Base de Dados Institucional Delfos, para controle interno, com acesso as informacdes de
todos os projetos de pesquisa cadastrados, em desenvolvimento e concluidos, visando a elaborag¢do dos
relatérios institucionais com dados especificos para érgaos de saude, educacdo e fomento.

Realiza o cadastramento e gerencia ainda a producdo cientifica do HRAC na Base de Dados Institucional

Thotline.

Estdo apresentados, a seguir, os indicadores de apoio a pesquisa no ano de 2021:

Projetos de pesquisa com fomento (por agéncia e area) | 2021

Agéncia de Fomento Projetos Avreas! (continuagéo) Projetos
CAPES 06 Ciéncias da Saude (continuagéo) 46
FAPESP 03 Fonoaudiologia 20
Ministério da Salde 51 Medicina (02)

Total Geral 60 Otorrinolaringologia 02

Areas! Quantidade de Projetos Odontologia  (20)

Ciéncias Biolégicas 02 Cirurgia Ortognatica 02
Fisiologia 02 Endodontia 03
Ciéncias Humanas 06 Implantodontia 01
Psicologia 06 Odontopediatria 03
Ciéncias Sociais Aplicadas 06 Ortodontia 02
Servico Social 06 Periodontia 03
Ciéncias da Satde 46 Prétese Dentaria 05
Audiologia 03 Radiologia Odontolégica 01
Enfermagem 01
TOTAL GERAL 60
1. CNPq: Tabelas do Conhecimento

(Fonte: Segdo de Apoio a Pesquisa / Base de Dados Institucional Delfos, jan./2022)
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Projetos de Pesquisa | 2021

Projetos de pesquisa em desenvolvimento Projetos de pesquisa concluidos
Areas! Areas!

Ciéncias Bioldgicas: 05 Ciéncias Bioldgicas: 06

Ciéncias da Satde: 109 Ciéncias da Saude: 30

Ciéncias Humanas: 06 Ciéncias Humanas: 03

Ciéncias Sociais Aplicadas: 07 Ciéncias Sociais Aplicadas: 03
Total: 127 Total: 42

TOTAL GERAL: 169 PROJETOS

1. CNPg: Tabelas do Conhecimento

(Fonte: Segdo de Apoio a Pesquisa / Base de Dados Institucional Delfos, jan./2022)

Secdo de Apoio a Pesquisa | Indicadores 2021

Atividades realizadas Total
Assisténcia aos usuarios local e remoto na orientacéo da elaboracdo de protocolos de pesquisas 1.960
€ acessos aos programas da Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP) da USP aos usuérios do HRAC e de (telefone e
instituicBes externas presencial)
Assisténcia aos usuérios local e remoto na orientacdo da elaboracéo de protocolos de pesquisas 857
e acessos aos programas da Pro-Reitoria de Pesquisa (PRP) da USP aos usuarios do HRAC (via e-mail)
e de instituices externas
Servigo de atengdo ao pesquisador externo 09
Cadastro na Base de Dados Delfos 157
Trabalhos cadastrados na Base de Dados Institucional Thotline 155
Sistema CEP-Conep: Acompanhamento do desenvolvimento dos projetos de pesquisa 169
Chamados de servigos finalizados (atendimentos aos usuérios) 37

(Fonte: Se¢do de Apoio a Pesquisa, jan./2022)

Comissao de Pesquisa (CPq)

A Comissao de Pesquisa (CPq) coordena as a¢des do HRAC no campo da pesquisa segundo diretrizes
estabelecidas pela Pré-Reitoria de Pesquisa (PRP) da USP e a Superintendéncia do Hospital.

Também coordena e acompanha os programas de Pré-Iniciacdo Cientifica (Pré-IC) e Iniciagdo Cientifica
(IC) e administra o programa de Pds-Doutorado realizados no HRAC, cujos pesquisadores credenciados
contribuem nas publicacdes cientificas e em outras atividades do Hospital.

A CPq realiza, ainda, a divulgacdo dos editais da PRP e demais informacbes de interesse para a

pesquisa.

Anualmente, participa, em colaboracdo com congéneres de outras unidades da USP, do Simpdsio
Internacional de Iniciagdo Cientifica e Tecnolégica (SIICUSP) para a grande Area de Ciéncias Bioldgicas e
Saude.

No ano de 2021, foram realizadas 05 reunides ordindrias e 02 extraordinarias da CPq. A seguir, os
principais indicadores das atividades da CPq.
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CPq | Indicadores 2021

Projetos por programa e bolsas*

Programa Projetos Estudantes Orientadores /
colaboradores USP
Pré-Iniciacao Cientifica? 03 06 04
Iniciagéo Cientifica’ 08 08 05
Pés-Doutorado* 05 05 05
TOTAL 16 19 (13 ¢/ bolsa) 14

1 Vigentes em 2021.

2 Fomento: CNPq (6 bolsas).
3 Fomento: CNPq (6 bolsas).
4 Fomento: CNPq (1 bolsa).

(Fonte: Se¢do de Apoio a Pesquisa, jan./2022)

Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP)

O CEP do HRAC integra o sistema CEP/Conep, sendo hierarquicamente ligado a Comissdo Nacional
de Etica em Pesquisa (Conep) do Conselho Nacional de Saude (CNS). E um colegiado interdisciplinar e
independente, com “munus publico” (de relevancia publica), de caradter consultivo, deliberativo e educativo,
vinculado ao HRAC.

Constituido nos termos da Resolucdo N2 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (CNS), é responsavel
por analisar e acompanhar as pesquisas em seres humanos no ambito do HRAC, preservando os aspectos
éticos primariamente em defesa da integridade e da dignidade.

A instituicdo mantém um servidor técnico-administrativo exclusivo para as atividades do CEP,
desempenhando as seguintes funcdes:

- Atender e informar ao publico sobre procedimentos e duvidas referentes a tramitagdo e andlise dos
protocolos no CEP HRAC;

- Executar as tarefas decididas pelo Colegiado;

- Executar os servigcos administrativos da Secretaria;

-Providenciar, por determinac¢do do Coordenador, a convocagdo das sessdes ordinarias e extraordinarias;
- Supervisionar atos, oficios, convites, atas e convocagdes, dando-lhes a necessaria divulgacao;

- Preparar, com a Coordenacao, a redacdo da correspondéncia;

- Secretariar as reunides do colegiado e elaborar as atas;

- Realizar a validagdao documental, efetuando o checklist na Plataforma Brasil, que podera aceitar ou
rejeitar o projeto, comunicando e devolvendo, via Plataforma Brasil, ao pesquisador principal;

- Analisar, preliminarmente, se os documentos basicos a tramitacdo e submissdo de andlise dos
protocolos de pesquisa foram incluidos pelo pesquisador;

- Realizar a gestdo dos protocolos de pesquisa que sdo submetidos ao CEP HRAC;

- Manter controle dos prazos legais e regimentais referentes aos processos que devam ser examinados
nas reunides do Comité;
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- Manter arquivo atualizado dos protocolos que tramitam ou tramitaram pelo CEP HRAC;

- Comunicar, a Coordenacdo, correspondéncia enderecada ao CEP HRAC e eventuais fatos relevantes
guanto ao recebimento de protocolos de pesquisa para analise, recursos nos pareceres emitidos e respostas
aos pareceres emitidos;

- Supervisionar todo o material a ser despachado pela Coordenacao;

- Elaborar os relatérios semestrais demandados pela CONEP/MS, bem como relatérios e dados
solicitados pela Coordenacdo ou pelo Colegiado;

- Atualizar a pagina eletrénica do CEP HRAC.

O CEP também desempenha papel consultivo e educativo, fomentando a reflexdao em torno da ética na
pesquisa entre os docentes, discentes, funciondrios e participantes da pesquisa, e fornecendo meios para a
capacitagdo continua de seus membros.

CEP | Indicadores 2021

Pareceres emitidos Projetos de pesquisa Relatério final e parcial Total
e emendas | outras notificagdes
Aprovado 130 31 161
Pendente 110 - 110
Né&o Aprovado 3 8 1
Retirado 2 - 02
Total 245 39 284
Atividades realizadas Total
Reuni@es ordinérias 12
Elaboracdo de atas 12
CapacitagBes individuais (pesquisador e coordenador do CEP) 10
Recepgao e validacdo documental 284

(Fonte: CEP/HRAC, jan./2022)

Acesso a informacdo e ao conhecimento cientifico

No campus USP-Bauru, os servigos e recursos relacionados ao acesso a informagéo séo
coordenados pelo Servico de Biblioteca e Documentag¢do da Faculdade de Odontologia de
Bauru (FOB).

Servigo de Biblioteca e Documentagao da FOB?

O Servico de Biblioteca e Documentagao “Prof. Dr. Antonio
Gabriel Atta” localiza-se na FOB e oferece servigos voltados
a pesquisa, ensino e extensdo direcionados aos docentes,
pesquisadores, alunos e funcionarios do campus USP-Bauru.

A Biblioteca da FOB faz parte do conjunto de 48
bibliotecas, anteriormente ligadas ao Sistema Integrado de
Bibliotecas da USP (SIBi-USP), que, a partir de agosto de 2019,

Foto: Banco de imagens FOB/USP
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teve suas funcdes integradas a Agéncia USP de Gestdo da Informag¢do Académica (AGUIA).

Seu acervo reune as principais obras nas areas das Ciéncias Basicas e da Saude, especialmente
Odontologia, Fonoaudiologia, Medicina e Malformagdes Craniofaciais. O acervo especializado e voltado ao
HRAC foi transferido, em novembro de 2017, para o Servigo de Biblioteca e Documentag¢do da FOB e vem
sendo incorporado ao acervo local.

Além das obras impressas, os usuarios da Biblioteca contam com material disponivel on-line, a partir
do site da Agéncia AGUIA. O acesso ao acervo eletronico é permitido aos usuarios USP, via rede sem fio
(Eduroam ou USPNet) e por acesso remoto VPN.

O acervo é constituido de materiais como livros impressos (e acesso a eletronicos), periddicos
cientificos, bases de dados, dissertacdes e teses, normas técnicas, anais de eventos, cole¢do especial, material
audiovisual e obras de referéncia.

Junto ao HRAC, atua a partir da Secdo de Referéncia Especializada em MalformacGes Congénitas
Craniofaciais (SRE), subordinada ao Servico de Referéncia e Informacdo da Biblioteca da FOB.

Até outubro de 2017, a SRE esteve alocada no HRAC, junto a Sec¢do de Documentacgdo e Informacdo
e a Secdo de Apoio a Pesquisa. A SRE atuou em conjunto com estas duas Sec¢des e o Servigo de Biblioteca
e Documentac¢do da FOB no atendimento aos pesquisadores, profissionais e alunos do HRAC. A partir de
novembro de 2017, as atividades e o acervo encontram-se centralizados na Biblioteca da FOB, onde os usuarios
do HRAC passaram a ser atendidos. O acervo encontra-se em processamento para ser disponibilizado para
consulta.

1 Com informacdes do site http://www1.fob.usp.br/fob/biblioteca/ (consulta em 17/02/2022)

Secao de Documentagao e Informagao

A Secao de Documentagao e Informagdo do HRAC é responsavel pela documentagdo fotografica em
formato de slides, com um acervo estimado de 1.500.000 slides (em agosto de 2005). A partir de agosto de
2005, a Segdo passou a incluir as fotografias digitais no Sistema de Informatica Hospitalar.

Também realiza a digitalizacdo, conferéncia e inclusdo retrospectiva dos slides no Sistema de Informatica
Hospitalar. A digitalizacdo também ocorre mediante a solicitacdo dos usuarios, preservando-se as matrizes
deste material, digitalizadas e incluidas no acervo.

A organizacdo e disponibilizacdo do acervo especializado de documentacdo clinica dos pacientes
promove o acesso ainformagdo e a documentagdo técnico-cientifica, auxiliando os profissionais (na assisténcia
clinica) e os pesquisadores com projetos aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos-CEP
(nas atividades de ensino e pesquisa).
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Secédo de Documentagéo e Informacdo | Indicadores 2021

Atividades realizadas Total

Documentacgdo do paciente (slides)
Localizacdo - Nimero de requisicoes 42
Localiza¢éo - Numero de pacientes 115
Localizac&o - Quantidade de pastas separadas 249
Localizacéo - Quantidade de slides separados 3.704
Digitalizacéo - Quantidade de slides digitalizados 38.452
Digitalizagdo - Quantidade de slides incluidos no acervo digital 31.020
Digitalizacéo - Quantidade de slides conferidos no acervo digital 36.783
Arquivamento - Quantidade de pastas repostas no acervo 311
Quantidade de pacientes alterados 4.612
Quantidade de imagens incluidas 44.095

Fonte: Se¢do de Documentagdo e Informacdo, dados até nov./2021

Servigo de Estatistica

O servigo de Estatistica é responsdvel pela assisténcia a equipe de reabilitagao, docentes e estudantes
de pds-graduacgdo stricto e latu sensu do HRAC para utilizagdo das ferramentas de estatistica descritiva e
inferencial, com vistas a auxiliar na analise e interpretacdo de dados na pesquisa cientifica.

No primeiro encontro, o pesquisador explica o conjunto de dados e os objetivos do estudo e,
dependendo da complexidade da estatistica envolvida, sdo agendados os encontros seguintes. No ano de
2021, foram realizados 110 atendimentos.

+ Destaques e inovagdes | 2021

Secdo de Apoio a Pesquisa
- Implantagdo de nova ferramenta que automatiza a extracao e compilagdo de informagées cadastradas nos
Curriculos Lattes (publicamente disponiveis) dos servidores e docentes do Programa de Pés-Graduacdo do HRAC;

- REDCap (captura e analise de dados): utilizacao de nova ferramenta que possibilitara aos pesquisadores a captura de
dados para pesquisa, assim como o desenvolvimento de dashboards e indicadores de qualidade, além de integragéo com
a assessoria de estatistica. A equipe esta em fase de capacitagéo e o0 proximo treinamento pela REDCap Brasil sera de
07/02 a 20/03/2022. Posteriormente, a Secédo de Apoio a Pesquisa orientara e capacitard 0s pesquisadores da instituicdo
para a utilizacio da ferramenta;

- Utilizacdo do WhatsApp Business (aplicativo gratuito) como nova ferramenta para atendimento ao usudrio;

Comissdo de Pesquisa (CPQq)

- Programa de Pré-Iniciagdo Cientifica: criacdo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) no Moodle USP,
permitindo o trabalho remoto com os 11 alunos. A plataforma possibilitou aos alunos acessarem varios temas relacionados
as fissuras labiopalatinas e sindromes associadas, bem como a histéria do HRAC e a equipe interdisciplinar atuante no
HRAC, por meio de uma série de aulas remotas (lives) semanais. Nessas aulas, os profissionais do HRAC compartilharam
conhecimento e experiéncias das diversas areas de atuacao, oferecendo aos alunos a oportunidade de ampliar a visdo das
diversas profissdes da equipe. Com base nas aulas, foram realizadas atividades na plataforma AVA, tais como resumos,
pesquisas e videos. O encerramento do ciclo das lives foi a apresentagéo final dos 11 estudantes.

continua )
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+ Destaques e inovagoes | 2021 (continuagéo)

Comité de Etica em Pesquisa (CEP)

- TCLE/TALE on-line: Desenvolvimento de guia instrutivo para apresentagéo e consentimento em pesquisas que serdo
realizadas on-line e/ou em ambiente virtual, por meio do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e do Termo
de Assentimento Livre e Esclarecido (TALE). O guia visa atender a crescente demanda de avaliacdo de projetos de
pesquisa realizados em ambientes virtuais a partir da pandemia de covid-19;

- Em 06/10/2021, a Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), apds reunido ordinaria de seus membros,
deliberou pela aprovacio da renovacéo do registro e credenciamento do Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos (CEP) do HRAC;

- Projeto de Qualificagdo: Em 12/11/2021, o CEP HRAC, representado pela coordenadora, Dra. Renata Paciello
Yamashita e pelo secretario Rafael Mattos de Deus, realizou uma apresentacao sobre experiéncias decorrentes dos
esforcos empreendidos pelo Comité a partir da visita de qualificagéo. A apresentagéo abordou as experiéncias envolvendo
a relacdo do CEP com a comunidade institucional (pesquisadores, estudantes, professores etc.). Posteriormente, outros
CEPs participaram da discussao dos pontos apresentados. Essa experiéncia proporcionou a aproximagao e troca de
experiéncia com outros CEPs, visando a melhoria continua das praticas que envolvem a analise ética dos projetos de
pesquisa.

Secdo de Documentacdo e Informacao
- Reestruturacgdo e novo local para armazenamento do acervo de slides de documentag&o clinica.

(Fontes: Se¢des de Apoio a Pesquisa e de Documentagdo e Informagdo, CPq e CEP, jan./2022)
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Foto: André Boro/HRAC

ASSISTENCIA EM SAUDE

* Departamento Hospitalar [p. 105]

* Divisao de Odontologia [p. 114

* Divisdo de Saude Auditiva [p. 119]
* Divis&o de Apoio Hospitalar [p. 124]
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Assisténcia em todas as fases do tratamento

Foto: Tiago Rodella/HRAC

Departamento Hospitalar € uma das principais estruturas na rotina de atendimento do HRAC.

Relne os Servicos Médicos, de Enfermagem e Complementares. Esses Servicos agregam as

areas de: Anestesiologia, Cirurgia Craniofacial, Cirurgia Plastica, Implante Coclear, Genética

Clinica e Biologia Molecular, Otorrinolaringologia, Pediatria, UTlI e Semi-UTI, Enfermagem
(Ambulatério, Centro Cirurgico, Esterilizacdo de Materiais e Internagdo), Diagndstico por Imagem, Farmacia,
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Laboratério de Andlises Clinicas, Laboratdrio de Citogenética, Laboratério de
Fisiologia e Psicologia.

A qualificacdo do cuidado com o paciente e a atengdo especial na humaniza¢do é marca da atuagdo do
Departamento, assim como de outras Divisdes da instituicdo. Com equipe interdisciplinar e multiprofissional,
o Departamento Hospitalar presta assisténcia global ao paciente, em todas as fases dos tratamentos das
anomalias craniofaciais, sindromes associadas e deficiéncias auditivas (aquelas em que sdo indicadas cirurgias
de implante coclear ou de outras préteses auditivas implantaveis).

Essa estrutura hospitalar, portanto, é ponto fundamental na atuacdo e integracdo das diferentes
equipes da drea de saude do HRAC, que, juntas, sdo responsaveis pela reabilitacdo integral do paciente.

A atuagdo da equipe médica abrange praticas clinicas e cirurgicas, e conta com o suporte imprescindivel
de outros profissionais da saude.

A Fonoaudiologia é essencial tanto aos pacientes com fissura labiopalatina, como para aqueles com
deficiéncia auditiva, seja no desenvolvimento da linguagem oral e escrita, na corregao de possiveis erros
articulatérios e hipernasalidade (“voz fanhosa”), na contribuicdo para o processo de alimentacdo, ou na
reabilitacdo da audigdo.

A assisténcia de Enfermagem, por sua vez, DEPARTAMENTO HOSPITALAR
comeca antes mesmo do nascimento do bebé (por
meio de Programa de Acolhimento a Gestantes de
criangas que nascerdo com fissura labiopalatina); atua

Equipe: 202 servidores (3 docentes, 101 de nivel
superior, 89 de nivel técnico e 9 de nivel basico)
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ainda nas orientacdes sobre técnicas para alimentacdo adequada do bebé e higienizacdo da regido fissurada,
na assisténcia pré-cirurgica e na recuperagao pos-operatdria, e até mesmo no processamento dos materiais
hospitalares, com lavagem, desinfeccdo e esterilizacdo.

O suporte psicolégico também é fundamental no processo de reabilitagdo e no fortalecimento da
autoestima do paciente.

Grupos especializados oferecem ainda assisténcia a casos mais complexos, acometidos de outras
anomalias craniofaciais e comprometimentos. E o caso das equipes de Cirurgia Craniofacial e de atendimento
a pacientes com Sequéncia de Pierre Robin (malformacdo que ocasiona dificuldade respiratéria e alimentar
para o recém-nascido). Técnica desenvolvida no HRAC, inclusive, reduziu a zero os 6bitos nesses casos,
enquanto na literatura internacional essa taxa de mortalidade varia entre 2,5% a 30%).

Como centro de exceléncia da USP que preza pelos melhores protocolos, o Hospital também tem
introduzido e fortalecido, nos ultimos anos, importantes inovagGes na rotina assistencial e académica. Com
o auxilio de softwares e recursos em 3D, o planejamento virtual de cirurgias, por exemplo, tem otimizado a
pratica clinica, favorecido a reabilitacdo dos pacientes, bem como a disseminagdo do conhecimento.

No ano de 2021, o Departamento Hospitalar foi responsavel’ por 2.471 internagdes, 3.146
procedimentos cirurgicos médicos em centro cirtrgico e 37.610 consultas e procedimentos médicos.

Em 2021, com a reestruturagao

organizacional, as Sec¢Ges de Genética
Clinica e Biologia Molecular e de

Laboratorio de Citogenética — que
antes compunham a Divisdo de

Diagnostico e suporte as multiplas anomalias
Sindromologia — passaram a integrar o

o
Departamento Hospitalar.

Parte expressiva dos pacientes
atendidos no HRAC apresentam
anomalias isoladas ou multiplas
anomalias, que podem caracterizar
guadros sindromicos. Para garantir "
uma reabilitacdo satisfatoria a esses 1

Banco de imagens livre Freepik

casos, o Hospital conta com essas

secOes especializadas.

O trabalho integrado das dreas de Genética e Biologia e de técnicos e auxiliar de laboratério permite
avaliacdo criteriosa e especifica desses pacientes, com a finalidade de definir o diagndstico, auxiliar no
planejamento do tratamento e orientagGes a familia, bem como no adequado aconselhamento genético.

A rotina da equipe inclui atividades que envolvem tanto o atendimento direto como indireto de
pacientes: triagem de pacientes casos novos; avaliacdo inicial de novos pacientes junto as equipes de Caso

1 Ver detalhes da produgdo hospitalar na segdo A INSTITUIGAO, capitulo HRAC em niimeros.
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Novo e de Cirurgia Craniofacial; atendimento direto aos pacientes com anomalias craniofaciais e deficiéncias
auditivas, sindrémicas ou ndao (em ambulatdrio e internagao), bem como acompanhamento e orientacdo as
familias; além de estudos de casos clinicos e elaboracdo de relatdrios genético-clinicos emitidos as familias.

ASecdo de Genética Clinica e Biologia Molecular administra ainda banco de dados referente aos achados
clinicos dos pacientes com multiplas anomalias congénitas (incluindo o diagndstico) e dos pacientes com
fissura labiopalatina isolada com histéria de recorréncia familial, gemelaridade, consanguinidade parental
e exposicdo a agentes teratogénicos. Os dados gerados sdo disponibilizados aos pesquisadores das diversas
areas da instituicdo, subsidiando a elaboragdo e o desenvolvimento de pesquisas cientificas (mediante
aprovacdo do projeto de pesquisa pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos-CEP do HRAC).

O trabalho desenvolvido pela equipe do HRAC na area de Genética é reconhecido internacionalmente,
responsavel até mesmo pela descricdo de uma sindrome rara, no ano de 1992, denominada Sindrome Richieri-
Costa Pereira, sob a lideranca do médico geneticista Antonio Richieri da Costa (falecido em 02/08/2019). O
gene responsavel por esta sindrome foi identificado em 2012 pelo mesmo grupo em colaboragdo com a
equipe do Departamento de Genética e Biologia Evolutiva do Instituto de Biociéncias (I1B) da USP de Séo Paulo.

Renomados avaliadores institucionais externos ja destacaram que o HRAC “tem o maior banco de dados
do mundo na area de genética clinica” e que “esta riqueza de recurso [...] impressionante deveria ser utilizada
para pesquisas genéticas futuras”. Além disso, o HRAC é um dos centros especializados em holoprosencefalia,
malformacao cerebral complexa resultante da clivagem (divisdo) incompleta do prosencéfalo (area frontal do
cérebro do embrido).

As Sec¢oOes de Genética Clinica e Biologia Molecular e de Laboratério de Citogenética realizaram, no
ano de 2021, 1.073 consultas na area de genética, 75 exames para determinagao de cariétipo em sangue
periférico, 26 extragdes de DNA e 53 exames moleculares para fins de diagndstico e pesquisa.

Genética Clinica, Biologia Molecular e Citogenética | Indicadores 2021

Atividade clinica (Genética Clinica) N° de pacientes atendidos

+ Casos novos 285

+ Ambulatorios 727

* Internacédo (UTI e Semi-UTI) 61

Total 1.073
Atividade laboratorial (Biologia Molecular) Quantidade

* Extrag0es de DNA 26

* Exames Moleculares (Sequenciamento de exons do gene EFNBL) 22

* Exames Moleculares (Sequenciamento de exons do gene MID1) 31
Atividade laboratorial (Laboratério de Citogenética) Quantidade

+ Exame para Determinagdo de Cariétipo em Sangue Periférico 75

* Laudos emitidos 102

(Fonte: Se¢des de Genética Clinica e Biologia Molecular e de Laboratdrio de
Citogenética, jan./2022)

1 Ver detalhes da produgdo na segéo A INSTITUIGAO, capitulo HRAC em ntimeros.
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Cadastro informatizado de pacientes avaliados na Genética Clinica até 2021

N° de pacientes com FLP* isolada com recorréncia familial, consanguinidade parental

elou gemelaridade 3.484
N° de pacientes com FLP?* associada a mdltiplas anomalias congénitas com

diagndstico definido 7.039
N° de pacientes com FLP* associada a multiplas anomalias sem diagndstico definido 4.602
N° de pacientes cadastrados 14.495

1 Fissura labiopalatina.

(Fonte: Secdo de Genética Clinica e Biologia Molecular, jan./2022)

Colaboracao cientifica | 2021

Participagao como revisores de periddicos:
* Molecular Syndromology;
« Orthodontics and Craniofacial Reserch.

(Fonte: Se¢do de Laboratério de Citogenética, jan./2022)

Os principais destaques do Departamento Hospitalar em 2021 estdo apresentados a seguir.

Professor Rubens Brito recebe Prémio Rudolf Lang

Prémio é concedido pela Sociedade Brasileira de Otologia aos grandes expoentes da
especialidade no pais

O professor Rubens Vuono de Brito Neto,
chefe da Sec¢do de Otorrinolaringologia do HRAC
e docente da Faculdade de Odontologia de
Bauru (FOB-USP) e da Faculdade de Medicina
(FMUSP), da capital, recebeu, em novembro

de 2021, o Prémio Rudolf Lang, concedido pela
Sociedade Brasileira de Otologia (SBO) aos
grandes expoentes da especialidade no pais, em
reconhecimento as importantes contribuicdes
para a otologia brasileira.

Ricardo Ferreira Bento, professor titular
de Otorrinolaringologia da FM-USP, também foi
homenageado com o prémio.

Rudolf Lang foi o idealizador da SBO, tendo sido seu primeiro presidente e reeleito. A entrega do
prémio ocorreu no dia 26/11/2021 na assembleia da SBO, realizada durante o 512 Congresso Brasileiro de
Otorrinolaringologia e Cirurgia-Cérvico-Facial, em Fortaleza (CE).

Na foto, o professor Rubens Brito recebe o Prémio Rudolf Lang das maos do Dr. Edson lbrahim Mitre,
atual presidente da SBO.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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6° Simpodsio de Enfermagem aborda cuidado centrado na
familia

No dia 13/05/2021, das 19h as 22h, foi realizado o 62 Simpdésio de Enfermagem do HRAC, com 328
participantes, tanto da USP como de outras institui¢des.

Gratuito e com transmissdo on-line, o Simpdsio foi destinado a profissionais e estudantes da area da
saude. Esta sexta edicdo trouxe como tema o “Cuidado centrado na familia: Aplicabilidade no contexto do
paciente com fissura de labio e/ou palato”.

O Simpdsio teve organizagdo do Servico de Enfermagem do HRAC em parceria com a Smile Train.

Dia Mundial de Higienizacao das Maos no HRAC

Programag¢do contou com orientagdes sobre a limpeza correta das mdos, painel temdtico,
atividades com as criangas e dindmicas com os profissionais

Com a pandemia de covid-19, o habito de
lavar com frequéncia as maos ganhou a atencdo
das pessoas em todo o mundo. Essa atitude
basica, entretanto, ja era incentivada ha bastante
tempo pela Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), que instituiu a data de 5 de maio como
o Dia Mundial de Higieniza¢do das M3aos.

Foto: Tiago Rodella/HRAC

Com o objetivo de reforcar a importancia
da limpeza adequada das mdos como uma das
medidas eficazes para prevenir a covid-19 e vdrias
outras doencas — dentro e fora do ambiente
hospitalar —, a Comissdao de Controle de Infec¢do
Hospitalar (CCIH) e o Servico de Controle de
Infec¢do Hospitalar (SCIH) do HRAC organizaram uma programacao especial para marcar a data.

Nos dias 03,04 e 05/05/2021, a equipe visitou os diversos setores do Hospital reforcando as orientacdes
e a importancia da higieniza¢do correta das maos. Material educativo foi enviado pelo Informe eletrénico
a toda a comunidade do HRAC. Também foram realizadas dindmicas com as criangas, em painel tematico
preparado pelas técnicas de apoio educativo do Hospital.

Foi realizada ainda, com os profissionais, dindmica de higienizacdo das mdos com uso de caixa ludica
para verificar a limpeza apds o procedimento. A iniciativa contou com a parceria do Servico de Educacdo e
Terapia Ocupacional e do Grupo de Trabalho de Humanizagdo (GTH) e apoio da Superintendéncia.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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+ Destaques e inovagdes | 2021

SERVICOS MEDICOS
Secdo de Genética Clinica e Biologia Molecular
- Desenvolvimento de projetos em colaboracdo com pesquisadores no exterior (Inglaterra e Japéo);

- Aulas on-line para compartilhamento de informagdes aos alunos do curso de Medicina da FOB e profissionais de
Fonoaudiologia do Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude do HRAC;

- Artigos publicados em renomados periédicos cientificos internacionais.

Secdo de Implante Coclear

- Trabalho intitulado “Espectro da Neuropatia Auditiva: O PEAEE contribui para o diagndstico?” (que contou com
coautoria de profissionais da Segdo de Implante Coclear) recebeu o Prémio Exceléncia em Audiologia durante o 36°
Encontro Internacional de Audiologia (julho/2021);

- Publicagdo do capitulo “Avaliacéo psicoldgica do paciente e da familia” no livro “Tratado de Implante Coclear e Préteses
Auditivas Implantaveis” (2021);

- Publicagéo de artigo cientifico em periédico internacional;

- Inicio, no segundo semestre de 2021 da Pratica Profissionalizante em Implante Coclear voltada para o profissional
graduado em Fonoaudiologia, com carga horaria de 24 horas semanais. A Pratica Profissionalizante tem como objetivo
aprimorar o exercicio da atividade profissional, a partir da ampliagédo dos conhecimentos relacionados a rotina clinica de
atendimentos do Programa de Implante Coclear do HRAC.

SERVICO DE ENFERMAGEM

- Capacitagoes ministradas para a equipe: montagem de ventilador mecénico para enfermeiros; calibragéo de ventilador
mecanico para enfermeiros; eletrocardiografia para enfermeiros e técnicos de enfermagem; verificagdo de pressao venosa
central por monitor multiparamétrico; e hemoglicoteste;

- Capacitagdes ministradas para profissionais de outras instituigées e servigos de satide, em parceria com a Smile
Train, incluindo treinamento tedrico-pratico in loco na regido Norte do pais (Belém-PA e Manaus-AM);

- Elaboragdo/revisdo de protocolos: pressdo venosa central; hemoglicoteste; identificagdo/marcagdo de pacientes
cirtrgicos; fluxo/rotina de pertences de pacientes; fluxo/rotina de recepgdo e acomodagao de pacientes cirlrgicos; suspensao
de cirurgia;

- Trabalho premiado em primeiro lugar da modalidade Tema Livre na 32 Jornada Académica da Medicina da FOB-USP
(junho/2021), intitulado “Sobrecarga e qualidade do sono em cuidadores informais de criangas com fissura de labio e/ou
palato: Estudo correlacional”;

- Artigos publicados em renomados periddicos cientificos nacionais;

- Atuagdo da equipe como pareceristas “ad hoc” de renomados periddicos cientificos nacionais e internacionais de
agéncia de fomento: Revista da Escola de Enfermagem da USP; Revista Brasileira de Enfermagem; Revista Gatcha de
Enfermagem; Acta Paulista de Enfermagem; Journal of Pediatric Nursing; Nursing Care of Children & Families; Complementary
Medicine Research; Journal of Child Health Care; Revista Latino-Americana de Enfermagem; Revista Texto & Contexto
Enfermagem; Australian Critical Care; Revista Salusvita; e Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo;

- Participacao na campanha de vacinagédo contra a covid-19 para funcionarios do HRAC e da FOB.

SERVICOS COMPLEMENTARES
Secdo de Diagndstico por Imagem
- Implantacéo do Programa de Educacéo Permanente (PEP), conforme novas diretrizes da Anvisa;

- Aquisicéo e implantacéo do Sistema de Processamento Digital Radiol6gico, por meio da aquisicdo de um equipamento
CR (escaner) para obtencédo e processamento das imagens radioldgicas, visando melhor qualidade da imagem e melhor
adequacao aos parametros de protecéo radiologica;

continua )
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+ Destaques e inovagoes | 2021 (continuagio)

SERVICOS COMPLEMENTARES
Secdo de Diagnostico por Imagem
- Aquisicao de equipamento radiolégico novo para a videofluoroscopia visando melhorar a qualidade dos exames

realizados e em observancia as normas de protecdo radiologica e a diminui¢do das doses absorvidas pelo paciente e equipe
técnica que realiza os procedimentos;

- Uso de atrativos (bal&o, balas e pirulitos) para ganhar a confianga de pacientes pequenos e minimizar o medo da realizagdo
de procedimentos radioldgicos;

- Implantagao, na sala do equipamento fixo, de cesta de pequenos “presentes” (bonecos, carrinhos, jogos de meméria, kits de
livros de pintar com giz de cera, peldcias, mini baralhos etc.) ofertados as criangas que irdo ser submetidas a procedimentos
radioldgicos, visando ganhar sua confianga e colaboragao;

- Atualizagdo do Procedimento Operacional Padréo (POP);

- Participac@es em cursos e eventos de capacitagdo/atualizagao.

Sec¢do de Farmécia
- Atualizac&o do sistema Merctrio Web para dispensacéo dos medicamentos de forma individualizada;

- Reviséo do protocolo de dispensagéo de antimicrobianos e o uso racional, junto ao Servico de Controle de Infeccéo
Hospitalar (SCIH);

- Revisdo e atualizacdo dos Procedimentos Operacionais Padrao (POPS) das rotinas do servico de Farméacia Hospitalar;

- Atualizacéo do Guia de Estabilidade de Medicamentos Injetaveis Padronizados no HRAC;

- Revisdo e atualizagdo do programa de gerenciamento e controle de estoque, contemplando os servigos de aquisicéo,
armazenamento, consumo, distribuicéo e controle de estoque; revisdo da padronizacdo e consumo sistematico a cada 6-9
meses dos medicamentos;

- Atualizacdo das listas de medicamentos de controle especial (Portaria 344/98);

- Revisdo dos medicamentos que compreendem o kit de dispensacéo individualizado de medicamentos no Centro
Cirurgico - “Psicobox - Anestesia/geral”;

- Revisdo da padronizacdo de medicamentos, em conjunto com a Comissao de Farmacia e Terapéutica e Corpo Médico
do hospital;

- Aplicacdo de medidas efetivas para evitar vencimentos por validade dos medicamentos com baixa prescricdo e
validade proxima;

- Estudo sobre critérios para controle de qualidade dos fornecedores/fabricantes de medicamentos;

- Aplicacdo do “Sistema Kanban”: sistema de comunicacdo para ordens de producéo e reposicdo de materiais, para
controle de estoque e consumo médio de medicamentos padronizados dispensados no hospital;

- Projeto piloto de prescrigdo/requisicdo de medicamentos por meio de planilhas institucionais on-line.

Secdo de Fisioterapia
- Elaborag&o do Protocolo de Teleatendimento (em andamento);

- Atualizagdo do Procedimento Operacional Padrdo (POP);

- Formulacéo de proposta para futura implementagédo de Residéncia Multiprofissional na area de Fisioterapia;

- Elaboracé&o de capitulo referente a atuagao da Fisioterapia no livro “Fissuras Labiopalatinas: UmaAbordagem Interdisciplinar
- 2% edicao”;

- Participagdo e aula ministrada sobre “Tratamento de Fisioterapia no pés-operatério de queiloplastia” no Curso de
Difuséo “Cuidados Nutricionais e Alimentares para crian¢as com Fissura Labiopalatina”;

- ParticipacBes em cursos e eventos de capacitacao/atualizacao.
continua )
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Sec¢do de Fonoaudiologia

- Incorporacdo e aperfeicoamento da Telefonoaudiologia na rotina de atendimentos nas areas de: Disfagia infantil;
Prevencdo de alterages de alimentagdo, audicdo, fala e linguagem; Avaliagdo e intervencédo das alteracées de fala pos
palatoplastia; e Telefonoterapia em pacientes com fissuras labiopalatinas e outras anomalias craniofaciais, nas modalidades
de teleconsultas, teleconsultorias e disponibilizacdo de manuais e materiais educacionais no site institucional;

- Coordenacao de projetos de pesquisa;

- Colaboracao com projetos de extensdo da Universidade Federal de Sergipe (UFS): “A utilizacdo da internet como
facilitadora acerca de acesso as informagdes acerca das fissuras labiopalatinas e anomalias relacionadas”; “Qualificacéo e
capacitagdo de estudantes de fonoaudiologia para o atendimento de individuos com fissura labiopalatina: Proposta para inicio
do ambulatério craniofacial”; e “Concepgao e pratica de profissionais de saude do Estado de Sergipe acerca das fissuras
labiopalatina”;

- Colaborag&o na elaboracéo dos manuais “Amamentacéo para Criancas com Fissura Labiopalatina”; “Introducao de Novos
Alimentos e Alimentagdo P6s-Cirlrgica” e “Guia de Medidas Antropométricas”; de autoria da nutricionista do HRAC Suely
Prieto de Barros, com apoio da ONG Smile Train (parceira do HRAC);

- Atuacéo da equipe como parecerista “ad hoc” da Revista CEFAC, publicacéo da Associacéo Brasileira de Motricidade
Orofacial (Abramo);

- Aulas, palestras e trabalhos ministrados e apresentados em eventos e congressos académicos e cientificos;

- Participacdes em cursos e eventos de capacitagao/atualizagao.

Secdo de Laboratério de Analises Clinicas

- Atualizac@o e implantacdo de novos protocolos de leitura de testes de sensibilidade de antimicrobianos (Método
Disco Difusdo) da Portaria N° 64 do Ministério da Saude/Secretaria da Vigilancia em Salde - BrCAST-EUCAST/2021;

- Manutencéo de equipamentos Pentra 80, Labmax 240 e Hemocultrura BactAlert e de aparelho de coagulacéo Grifols;

- Atualizagdo do protocolo de swabs de vigilancia epidemiologica do HRAC;

- Atualizacdo e prestacdo de servigo para 0 Banco Sangue;

- Plantdo de dividas e treinamentos sobre uso de EPIs;

- Atualizacdo da presséo de colonizacdo por micro-organismos multirresistentes, uso de antimicrobianos para terapia
dos pacientes do HRAC e revisdo dos documentos da CCIH e SCIH para em conjunto com o Ncleo de Seguranga do
Paciente encaminhar para os 6rgdos de vigilancia epidemiol6gica municipal;

- Capacitagoes para a equipe: novo Protocolo de Biosseguranga COVID-19; implantacdo de método de inativacdo de
carbapenémicos (CIM); sistema de Gerenciamento de Ambiente Laboratorial (GAL); e aparelho de coagulacéo Grifols;

- Participacdo na coleta de exames RT-PCR para covid-19 da comunidade do campus USP-Bauru (em colaboragdo com
0 Laboratdrio de Farmacologia da FOB);

- ParticipacBes em cursos e eventos de capacitacao/atualizacao.

Secdo de Laboratério de Citogenética

- Capacitagbes técnicas para equipes do HRAC: “Cultura de linfcitos de sangue periférico, cariétipo e analise
cromossomica”; e “Treinamento técnico em coleta de sangue venoso periférico;

- Artigos publicados em renomados periédicos cientificos internacionais;

- Apresentacdo de aulas, palestras e trabalhos em eventos e congressos académicos e cientificos;

- ParticipacBes em cursos e eventos de capacitacao/atualizacao.
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Secéo de Laboratorio de Fisiologia

- Controle dos sintomas de vias aéreas superiores, incluindo 0os mais comuns do novo coronavirus (tosse, coriza,
dor de garganta, anosmia, ageusia, hiporexia, astenia e dispneia) pelo levantamento dos sintomas, ja realizados em rotina
clinica, pelos profissionais via teleconsulta aos pacientes em atendimento regular no HRAC e em acompanhamento no
Laboratorio. Em casos suspeitos para covid-19, os pacientes foram orientados pelos profissionais de acordo com as
recomendagdes da OMS;

- Inclusao da Teleconsulta, desde agosto 2020, como modalidade de atendimento pelos profissionais fonoauditlogos
da equipe para acompanhamento dos pacientes submetidos a cirurgia ortognatica que necessitam de orientacdo e
intervencéo fonoaudiolégica para adequacdo das funcdes orofaciais. Ressalte-se que o atendimento remoto néo isenta 0s
pacientes de seus atendimentos presenciais no Laboratorio, os quais sao submetidos a exames clinicos e instrumentais das
fungBes orofaciais, sendo diagnosticados e encaminhados para especialistas;

- Realizagdo de laudos dos exames de polissonografia tipos I-IV, incluindo o Healthtech Biologix por médico
otorrinolaringologista certificado em Medicina do Sono pela AMB, vinculado a Unidade de Estudos do Sono do HRAC e
professor do Curso de Medicina da FOB-USP;

- Estabelecimento da unidade de imagens funcionais com aquisi¢cao de softwares (ANSYS e MIMICS);

- Desenvolvimento de projetos de pesquisa: “Laserterapia na recuperacao da sensibilidade nervosa e do movimento
muscular”; “Fatores preditivos do aparecimento da disfungéo velofaringea apds a cirurgia ortognética”; “As vias aéreas
superiores e sono nas anomalias craniofaciais”; “Respiracéo e fungdo velofaringea apds avanco cirlirgico da maxila em
pacientes com fissura labiopalatina: 20 anos de experiéncia no HRAC-USP”; “Prevaléncia da apneia obstrutiva do sono em
criangas com fissura palatina operada associada ou ndo a Sequéncia de Robin: Avaliagao polissonografica”; e “Protocolo
de reabilitagéo fonoaudiolégica miofuncional para ronco e apneia do sono em adultos com fissura labiopalatina: Proposta e
validacdo de contelido”;

- Conclusdo do projeto “Fala e sono nas fissuras de palato - Resultados da palatoplastia secundaria de Sommerlad: Um
projeto amplo”, que envolveu estudos de fala, respiragdo e sono em pacientes (criancas e adultos) operados secundariamente
do palato com a técnica de Sommerlad, e do qual fizeram parte dois projetos de doutorado;

- Colaboracdo com projetos de extensdo da Universidade Federal de Sergipe (UFS): “A utilizagdo da internet como
facilitadora acerca de acesso as informagdes acerca das fissuras labiopalatinas e anomalias relacionadas”; e “Qualificagao
e capacitagdo de estudantes de fonoaudiologia para o atendimento de individuos com fissura labiopalatina: Proposta para
inicio do ambulatério craniofacial”;

- Artigos publicados em renomados periodicos cientificos nacionais e internacionais;
- Apresentacdo de aulas, palestras e trabalhos em eventos e congressos académicos e cientificos.

Secdo de Psicologia
- Mencdo honrosa no 20° Congresso Internacional e Brasileiro de Neuropsicologia (outubro/2021) ao trabalho “Inteligéncia
fluida de criangas com Sequéncia de Robin isolada”;

- Realizacdo de atividades em parceria com a Smile Train, como a coordenacao e realizacdo do Curso de Difusdo “Psicologia
e Fissura Labiopalatina”;

- Nomeacéo da psicologa Mariani da Costa Ribas como consultora da area psicossocial da ONG Smile Train (parceira do
HRAC);

- Acompanhamento psicoldgico por telefone dos pacientes com implante coclear e Transtorno do Espectro Autista (TEA) no
periodo da pandemia;

- Ativaco da Plataforma Curso de Extens&o USP (Area de Psicologia);

- Apresentacao de cursos e aulas, palestras e trabalhos em eventos e congressos académicos e cientificos;

- ParticipacBes em cursos e eventos de capacitacao/atualizacao.

(Fonte: Departamento Hospitalar, jan./2022)

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)



Relat6rio Anual de Atividades 2021 < ASSISTENCIA EM SAUDE « DIVISAO DE ODONTOLOGIA

Reabilitacéo estética e funcional e
qualidade de vida

Foto: Adauto Nascimento/Acervo HRAC (2012)

Odontologia é uma area estratégica no atendimento prestado pelo HRAC e integra, juntamente
com a Cirurgia Plastica e a Fonoaudiologia, o tripé do tratamento das fissuras labiopalatinas e
anomalias craniofaciais.

A Divisdao de Odontologia participa da reabilitacio do paciente com fissura desde
0 nascimento, na avaliacdo de caso novo e planejamento do tratamento, até o final do
crescimento.

A atuacdo comeca com a orientacdo e intervencdo da Odontopediatria quanto as alteracées dentdrias
e correta higienizacdo bucal, e com o acompanhamento do surgimento dos dentes de leite e permanentes,
prevencao de cdrie e tratamentos necessarios até os 11 anos de idade.

A primeira avaliagdo ortoddntica ocorre por volta dos cinco aos sete anos, e a interven¢do nessa
especialidade inicia geralmente em torno dos oito anos de idade, com a instalacao de aparelhos para a
correcdo do estreitamento das arcadas dentarias ou mal posicionamento dos dentes, preparando a arcada
dentdria para o enxerto dsseo alveolar, que é indicado quando a fissura acomete a arcada dentdria superior e
é executado pela equipe de Cirurgia Bucomaxilofacial. O tratamento ortodontico é continuado apds o enxerto
dsseo, restabelecendo uma boa relagdo entre os arcos dentarios. Quando essa boa relagdo nao é possivel
somente com a Ortodontia, é associada a cirurgia ortogndatica para esse fim, ao final do crescimento.

Outras especialidades também atuam no processo de reabilitacdo: Dentistica, Periodontia, Endodontia,
Implantodontia e Prdtese, Protese de Palato, Diagndstico Bucal, Radiologia, além dos Laboratdrios
Odontoldgicos.

A interacdo de todas essas especialidades é
essencial para promover uma reabilitacdo adequada
ao individuo com fissura labiopalatina, devolvendo-

DIVISAO DE ODONTOLOGIA

Equipe: 77 servidores (40 de nivel superior, 30
lhe a estética do sorriso e as fungdes mastigatorias, de nivel técnico e 7 de nivel basico)
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necessarias para a boa qualidade de vida, restabelecendo de forma satisfatéria o equilibrio funcional e a
harmonia facial.

Em 2021, a Divisdo de Odontologia realizou': 45.900 consultas e procedimentos nas diversas
especialidades odontoldgicas; 1.337 procedimentos cirtirgicos em centro cirtrgico (dentre eles 1.175
bucomaxilofaciais) e 1.759 procedimentos cirurgicos em ambulatério (sendo 1.049 bucomaxilofaciais);
2.659 radiografias panoramicas, 4.384 periapicais, 18 oclusais e 131 interproximais; além de 1.277
tomografias computadorizadas de feixe conico e 1.324 digitalizagées 3D de modelos odontoldgicos. Foram
instalados ainda 816 aparelhos ortodonticos; 632 préteses fixas, removiveis e dentdrias sobre implante; 26
préteses extraorais; e 513 coroas provisorias.

A seguir, os destaques do ano de 2021

Julho Laranja alerta sobre ortodontia precoce

Campanha visa educar as familias e os profissionais sobre a importdncia do inicio do
tratamento ortoddntico entre os 5 e 7 anos de idade

Por Marianne Ramalho/Assessoria de Comunicacao da PUSP-B

A campanha Julho Laranja foi lancada em 2019 &
numa iniciativa da cirurgia-dentista de Brasilia Cibele /\

Albergaria, baseada em uma série de postagens nas redes

Arte: Divulgagdo

sociais da cirurgid-dentista Daniela Garib, chamando a

9 .I": £ 5—

atencdo para a importancia e beneficios do tratamento e

ortoddntico precoce. CAMPANHACPEL O\AT ENDIMENTO
ORTODONTICO INFANTIL

Professora associada de Ortodontia da Faculdade

de Odontologia de Bauru (FOB-USP) e docente do TR
Programa de Pés-Graduagdo e presidente da Comissdo Ji Ut A ||
de Pesquisa do HRAC, Daniela Garib tem divulgado a .

. A Cuidados precoces,
campanha e fomentado argumentos da importancia da sorrisos por toda vida!

prevengdo como a maior expressdo de bem-estar que o | i
ser humano pode experimentar na drea da saude.

Quando a crianca tem acesso a ortodontia antecipadamente a adolescéncia, o ortodontista pode
monitorar o crescimento facial e o desenvolvimento da dentigao, prevenindo complicages e simplificando
as intervengdes.

Segundo a professora Daniela Garib, essa campanha visa educar as familias bem como os cirurgides-
dentistas clinicos gerais de que o primeiro exame ortodontico da crianga, tanto em nivel de saude publica
como em clinicas privadas, deve ocorrer cedo, dos 5 aos 7 anos de idade.

Com isso, a campanha tem o objetivo de corrigir o conceito equivocado de que a ortodontia sé pode
ser realizada nos jovens com todos os dentes permanentes na boca.

Ha irregularidades dentofaciais que apresentam resolugdo muito mais simples quando abordadas na
crianga em comparagdo ao adolescente ou adulto.

1 Ver detalhes da produgéo odontoldgica na segdo A INSTITUIGAO, capitulo HRAC em niimeros.
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Existe um conjunto de evidéncias dos beneficios do monitoramento e intervengdes ortododnticas e
ortopédicas precoces para simplificacdo do tratamento, aumento da autoestima, incremento da qualidade
de vida, melhora do status psicossocial e ganhos funcionais em atividades vitais como a boa qualidade da
respiracao e do sono.

A crianca deve ser educada para desenvolver o habito de boa higiene oral ao longo de toda a vida. Um
dos slogans da campanha é “Cuidados precoce, sorriso para toda a vida”.

Os pais devem sempre seguir as instrugGes profissionais e motivar as criangas para a disciplina dos
bons habitos de higiene, incluindo nesse caso a higiene oral.

Colaboram com a campanha Julho Laranja a Dra. Patricia Freitas, de Brasilia, e o Dr. Ricardo Paulin, do
Conselho Regional de Odontologia do Distrito Federal (CRO-DF).

Cibele Albergaria escolheu a cor laranja por ser vibrante, e a professora Daniela Garib escolheu o més
de julho por ser um més de férias de inverno em que a familia pode dedicar-se a prevenc¢do em saude.

Desdobramentos da campanha

A campanha tem repercutido positivamente em todo o Brasil e na América do Sul. Em 2020, o Palacio do
Planalto acendeu as luzes laranjas em apoio a campanha. Em 2021, além do Palacio do Planalto, o Congresso
Nacional e o Ministério da Saude foram iluminados com a cor laranja durante o més de julho.

No Campus da USP de Bauru, os alunos de graduagdao em Odontologia sao orientados para que a
primeira consulta deve ocorrer dos 5 aos 7 anos de idade, por volta da exfoliagdo dentaria (quando ocorre a
gueda do primeiro dente de leite).

Dia Mundial da Saude Bucal € comemorado com live
Por Marianne Ramalho/Assessoria de Comunicagéo da PUSP-B,

com informagdes da Smile Train

Para comemorar o Dia Mundial da Saude Bucal, foi
realizada, em 20/03/2021 (via Facebook da Smile Train Brasil) uma
live organizada pela Smile Train junto com a Sensodyne, marca
da GSK Consumer Healthcare Brasil.

Arte: Divulgagdo

facebook
O evento reuniu as seguintes especialistas: Dra. Terumi Pergunte ao

especialista

Okada Ozawa, ortodontista do HRAC; Dra. Erika Bonito, dentista
com especializacgdo em Odontopediatria e coordenadora de
Relacionamento Expert da GSK CH; e Dra. Rosa Helena Wanderley,
ortodontista da Universidade Federal da Paraiba (UFPB). §rom ‘ @ sesoone

Salide Bucal em Fissura Labiopalatina

20/03 | 16h

As especialistas tiraram duvidas e fizeram esclarecimentos
sobre os mitos da saude bucal, bem como sobre o tratamento de ortodontia para criancas com fissura
labiopalatina.

Todos os anos, em 20 de marco, a FDI (Federacgdo Internacional de Dentistas) pede ao mundo que se
una para ajudar a reduzir o fardo das doengas bucais que afetam os individuos, os sistemas de salde e as
economias em todos os lugares.
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O principal o objetivo é fazer chegar para todas as pessoas as informacdes necessarias de conhecimento
da drea, as ferramentas e a confiancga para garantir uma boa saude bucal.

A assisténcia odontoldgica na primeira infancia tem um papel fundamental na saude. Quanto antes
a crianga fizer a primeira consulta com o dentista, mais facilmente vai incorporar habitos saudaveis em seu
dia a dia, especialmente criangas que nascem com a fissura labiopalatina, quando os cuidados devem ser
redobrados.

Para Mariane Gdes, diretora da Smile Train na América do Sul, “envolver os parceiros médicos e
corporativos em uma live como esta é fundamental para que as familias, os profissionais da drea e todas as
pessoas interessadas no tema tenham a chance de discutir os problemas que afetam milhares de pessoas no
mundo, e neste momento de pandemia, onde estamos tdo privados de ac¢des presenciais, nada melhor do
gue, de forma virtual e gratuita, debatermos assuntos tdo importantes para as comunidades”.

Para os préximos trés anos, o tema principal da campanha mundial é “Tenha orgulho da sua boca”.
Com esse chamado empoderador a acdo, a FDI espera motivar as pessoas a valorizar e cuidar de suas bocas
e entender que, ao fazé-lo, elas também podem ajudar a proteger sua saude geral e aumentar o bem-estar.

+ Destaques e inovagdes | 2021

Divisdo de Odontologia

- Atendimentos e procedimentos odontolégicos realizados conforme as orientacdes do Conselho Regional de Odontologia
e Vigilancia Sanitaria, com todos os EPIs para a equipe de profissionais, funcionarios € alunos;

- Sequéncia e continuidade dos cursos de residéncia, especializagoes € atualizagdes nas areas odontoldgicas, com aulas
tedricas on-line e pratica na rotina assistencial aos pacientes.

Secdo de Cirurgia Bucomaxilofacial

- Realizacdo de enxertos 6sseos alveolares coletados de crista iliaca (regido do quadril) e retomada dessas cirurgias em
pacientes com fissura labiopalatina bilateral.

Sec¢do de Diagndstico Bucal

- Instalagdo de novo equipamento para exames radiograficos, para realizagao de radiografias extrabucais e também
de tomografia computadorizada de feixe cénico. Equipamento moderno, com sensores dedicados que resultam em exames
mais rapidos e maior agilidade no atendimento, beneficiando os pacientes, profissionais € alunos.

Secdo de Odontopediatria e Saude Coletiva

- Publicacdo do capitulo “Epidemiologia e aspectos odontologicos das fissuras labiopalatinas” no livro “Saude Coletiva e
Epidemiologia na Odontologia” (2021);

- Artigos publicados em renomados periddicos cientificos nacionais e internacionais e resumos publicados em anais de
congressos.

Secdo de Ortodontia e Ortopedia Facial

- Realizagdo de Seminario On-line dos Profissionais, atividade desenvolvida a cada dois meses, na qual alunos e
profissionais discutem uma determinada mecanica ou mesmo um planejamento ortodéntico;

- Seminério Intermediario dos Alunos: os alunos apresentam um seminario ao final do curso, com apresentagdo de
um caso clinico em final de tratamento ortodéntico ou finalizado. A partir de 2021, no seminario intermediario, os alunos
apresentam o planejamento ou discussao de conduta terapéutica a ser seguida;

- Estudo inicial para realizagdo de escaneamento intrabucal em cada uma das clinicas de Ortodontia;

continua )

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)



Relatério Anual de Atividades 2021 % ASSISTENCIA EM SAUDE « DIVISAO DE ODONTOLOGIA @

+ Destaques e inovagoes | 2021 (continuago)

Secdo de Ortodontia e Ortopedia Facial (continuagao)
- Estudo inicial para desenvolvimento de clinica especifica para aplicagao da técnica de alinhadores;

- Premiacéo de trabalho apresentado na 22 Jornada On-line da Faculdade de Ciéncias Odontolégicas (maio/2021),
intitulado “Canine eruption path after alveolar bone grafting with diferente materials in patients with complete cleft lip and
palate”;

- Projeto multicéntrico: reunides mensais on-line com centros de fissura labiopalatina localizados nos estados de SP,
PB, PE, BA, DF, PR, SC e RS, com 0 objetivo de avaliar os resultados de crescimento maxilar e relacéo inter arcos de acordo
com os protocolos de tratamento adotados nos respectivos centros;

- Visitas a Associagoes de Pais e Pessoas com Fissura Labiopalatina nas cidades de Séo José dos Campos e Sorocaba
com o objetivo de ajudar na estruturacéo da assisténcia ambulatorial na area de Ortodontia;

- Artigos publicados em renomados periddicos cientificos internacionais e resumos publicados em anais de congressos;

- Aulas, palestras e trabalhos ministrados e apresentados em eventos e congressos académicos e cientificos;

- Participagdes em cursos e eventos de capacitagdo/atualizagao.

Secéo de Reabilitacdo Clinica Integrada
Dentistica

- Meng&o Honrosa no 34° Congresso Odontoldgico de Bauru-COB (maio/2021), com o trabalho intitulado “Reabilitagao
da estética na recuperagéo da harmonia do sorriso em paciente com fissura labial: Relato de caso” (Categoria: Oral/Caso
Clinico);

- Artigo publicado em renomado periodico cientifico internacional e resumo publicado em anais de congresso.

Endodontia

- Indicacdo prioritaria de tratamento endodontico por meio das técnicas mecanizadas em dentes multirradiculares
apos a aquisicdo de motor endoddntico e instrumentos rotatorios e oscilatorios, propiciando tratamentos mais rapidos e
confortaveis ao paciente e operador;

- Desenvolvimento da pesquisa “Enfrentamento do SARS-CoV-2 pelos cirurgides-dentistas das diversas especialidades”,
com o objetivo de avaliar o impacto do novo coronavirus no atendimento odontolégico, quantificando e identificando o perfil
dos profissionais que estdo realizando procedimentos odontologicos e quais mudancas foram implementadas durante a
rotina clinica na pandemia;

- Mencdo Honrosa na 242 Jornada Odontoldgica da Universidade de Brasilia-UnB (agosto/2021), com o trabalho
intitulado “A importancia do diagnostico diferencial frente a displasia cemento-6ssea periapical: Relato de caso em individuo
com fissura labiopalatina”;

- Menc¢&o Honrosa na Jornada Odontoldgica da UNIP-Brasilia (agosto/2021), com o trabalho intitulado “Tratamento em
dente permanente adjacente a fissura labiopalatina com rizogénese incompleta e necrose pulpar”;

- Artigos publicados em renomados periodicos cientificos internacionais.
Periodontia
- Participagdes em cursos e eventos de capacitacio/atualizacéo.

(Fonte: Divisdo de Odontologia, jan./2022)
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Reabilitacao da audicao e da comunicacao

Foto: Tiago Rodella/HRAC

saude auditiva — ao lado das anomalias craniofaciais e sindromes associadas — é uma das

grandes areas em que o HRAC presta assisténcia. O tratamento da deficiéncia auditiva na
instituicdo teve inicio a partir de 1985, para dar suporte aos pacientes que apresentavam
problemas relacionados a audicdo decorrentes das fissuras labiopalatinas ou outras
malformacdes.

A Divisdo de Saude Auditiva (DSA) do HRAC é um dos servigos pioneiros no Brasil e se tornou modelo em
qualidade e exceléncia para outros servicos credenciados posteriormente no pais pelo Ministério da Saude.
Assim como nas demais areas de atuagdo do Hospital, o atendimento em saude auditiva é interdisciplinar,
realizado por equipe formada por médicos, fonoaudidlogos, psicdlogos, assistentes sociais, técnicos de
laboratdrio e profissionais de apoio.

A assisténcia visa a completa reabilitacdo auditiva do paciente, do bebé ao idoso, e abrange: diagndstico
audioldgico, por meio de avaliagdo auditiva e exames complementares; tratamento otorrinolaringoldgico;
selecdo, indicacdo e concessao de aparelho de amplificacdo sonora individual (AASI), sistema de frequéncia
modulada pessoal (Sistema FM) — acessério que melhora a compreensdo da fala em ambientes ruidosos —,
proteses auditivas ancoradas no osso (PAAO) e banda elastica (softband) com processadores de dudio; além
de acompanhamento e reabilitagdo fonoaudioldgica.

Com o objetivo de propiciar o tratamento mais adequado a cada paciente, também fazem parte da
rotina da equipe reunides clinicas para discussdo

de casos e definicdo de conduta, investigacdo do DIVISAO DE SAUDE AUDITIVA
diagndstico etioldgico, indicagdo de cirurgias ou AASI, e
solicitagdo de exames de imagem ou complementares. Equipe: 33 servidores (18 de nivel superior, 5 de

nivel técnico e 10 de nivel basico)
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Em 31/12/2021, dos pacientes com situacdo ativa nos Programas de Reabilitacdo do HRAC, 19.620
(41%) eram do Programa de Reabilitagdo em Salde Auditiva — AASI. No ano de 2021, a equipe da DSA,
em conjunto com as Secdes de Implante Coclear e de Fonoaudiologia, foi responsavel por': 4.382 AASIs
adaptados, 56 kits de Sistema FM concedidos, 15 préteses auditivas ancoradas no osso (PAAQO) implantadas
(mais 16 processadores de som de PAAO adaptados com softband e 20 reposicdes de processadores de som
de PAAO), além de 33.367 avalia¢des audioldgicas.

Atualizac&o de tecnologia melhora experiéncia auditiva de
pacientes

HRAC é o primeiro servigo do pais a disponibilizar processador de som de condugdo dssea
de ultima geragdo. Novo modelo fornece som nitido, rico e natural, tem conectividade com
smartphones e propicia uma audi¢cdo otimizada mesmo em ambientes ruidosos

Referéncia em tratamento especializado,
ensino e pesquisa também na darea de saude
auditiva, o HRAC comegou a oferecer em sua
rotina assistencial uma atualizacdo de tecnologia
gue permite melhora na percepgdo auditiva dos
sons em pessoas com deficiéncia auditiva.

Foto: DSA/HRAC

Segundo a fonoaudidloga Tyuana Sandim
Silveira Sassi, chefe técnica da Divisdo de Saude
Auditiva do HRAC, o Hospital bauruense é
o primeiro servico do Brasil a disponibilizar
processadores de som de conducdo dssea de
ultima geracgdo para usuarios de préteses auditivas
cirurgicamente implantaveis, produzidos por Isabela de Sousa Ribeiro, 19, durante adaptacéo de novo processador
empresa australiana do segmento. de som no HRAC.

“O dispositivo foi projetado para fornecer
som nitido, rico e natural em um dispositivo pequeno e discreto. Tem alto nivel de poténcia, propicia acesso
a uma ampla gama de sons e uma audi¢do otimizada mesmo em ambientes ruidosos. Além disso, esse
dispositivo permite conectividade com smartphones”, destaca.

De acordo com o professor Luiz Fernando Manzoni Lourengone, diretor clinico do HRAC e docente do
Curso de Medicina da Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP), o processador de som de condugdo
Ossea pode ser utilizado por usudrios de Prétese Auditiva Ancorada no Osso (PAAO) ou também com uma
banda elastica (softband), até que a crianca tenha condicGes clinicas e anatdmicas para aimplantagdo cirdrgica
de uma PAAO.

“A funcdo do processador de som da prétese auditiva ancorada no 0sso é captar e processar o som e
envia-lo, por conducdo 6ssea, até a orelha interna”, explica Lourencone.

Para o professor Carlos Ferreira dos Santos, superintendente do HRAC, este é um importante upgrade na
assisténcia em salde auditiva na instituicdo.

1 Ver detalhes da produgio em Satide Auditiva na secio A INSTITUICAO, capitulo HRAC em nimeros.
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“Como centro de exceléncia da USP, com servicos 100% via Sistema Unico de Saude (SUS), é nosso
compromisso buscar sempre os melhores e mais modernos recursos e tratamentos, disponibilizando
tecnologias de ponta e trazendo qualidade de vida aos nossos pacientes”, ressalta o dirigente.

Primeiros pacientes

Nos dias 18 e 19/11/2021, os primeiros pacientes do HRAC receberam os novos processadores de
som de conducgdo dssea de ultima geracdo. Foram adaptados processadores em 11 pacientes implantados
com Prétese Auditiva Ancorada no Osso, com idades entre 14 e 43 anos, que necessitavam de reposicao dos
processadores de som.

“Esta sendo uma experiéncia muito boa, tenho o aparelho na palma da minha mao. Posso usar ele da
forma que eu desejar, é super discreto. Consigo viver melhor com esse aparelho. O som é super limpo, tem
uma qualidade melhor, da mais seguranca para a gente estar em todo lugar. E o mais legal desse aparelho
é que vocé pode usar o seu préprio celular para controlar ele. E uma novidade muito importante até para
guem tem dificuldade de usar fone de ouvido. Vocé pode usar o celular e o aparelho normalmente”, relatou
a paciente Rita de Cassia Nogueira Teobaldo, 25, de Ribas do Rio Pardo (MS), apds receber a tecnologia no
HRAC. Veja video em https://hrac.usp.br/wp-content/uploads/2021/12/2021-12-08-atualizacao-tecnologia-
auditiva-hrac-VIDEO.mp4.

A implantagdao da PAAO é por meio de procedimento cirurgico, mas a adaptagcdo do processador de
som envolve apenas procedimentos ambulatoriais com a participacdo de equipe interdisciplinar formada por
médicos otorrinolaringologistas, fonoaudidlogos, psicélogos e assistentes sociais.

“Nessa adaptacdo é verificada a condicdo da pele do paciente na regido do implante, sdo realizados
procedimentos de regulagem do processador, testes audiométricos e de percepcao auditiva da fala no siléncio
e no ruido”, pontua Tyuana Sassi.

A fonoaudidloga informa que, além desses 11 processadores ja adaptados, a previsdo é adaptar mais
29 processadores de som em 2022, conforme as necessidades dos pacientes.

“A nova tecnologia oferecida pelo HRAC, além de ser de grande importancia para a assisténcia
aos pacientes, favorecendo a socializagdo e manutencdo das suas habilidades auditivas, permitird o
desenvolvimento de pesquisas comparando as tecnologias mais atuais e a qualidade do som proveniente
desses novos processadores”, acrescenta Lourencone.

Programa de Proteses Auditivas de Conducéo Ossea

Como Hospital de Ensino da USP e centro de exceléncia em busca permanente da melhor assisténcia
e formacdo atualizada, o HRAC tem obtido resultado satisfatdrio, nos ultimos anos, na utilizagdo de novas
tecnologias e solugbes para o tratamento das deficiéncias auditivas, com inovagdes em praticas clinicas e
cirdrgicas.

O uso das Proteses Auditivas Ancoradas no Osso (PAAO), cirurgicamente implantaveis, € um exemplo,
contemplando pacientes com perda auditiva condutiva e mista que ndo se beneficiam dos aparelhos
convencionais (Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual-AASI) por motivos anatémicos ou médicos (como
malformacdo de orelha ou otites médias crénicas).

A PAAO é um dispositivo que transmite as ondas sonoras através do 0sso craniano diretamente para o
ouvido interno, contornando a orelha externa e média. A estimulacdo dssea direta promove 6timos resultados
na transmissdao do som, permitindo a audibilidade dos sons da fala.
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As primeiras cirurgias com proteses auditivas ancoradas no osso no Brasil foram realizadas no HRAC
em 1992, pelo médico otologista Orozimbo Alves Costa Filho (hoje professor hoje professor sénior da FOB-
USP), em parceria com o professor sueco Per-Ingvar Branemark (in memoriam), precursor dos estudos da
osseointegracao. Foram operados quatro pacientes bilateralmente, em dois tempos cirlrgicos distintos,
totalizando 8 préteses adaptadas em 1993.

Em 2012, teve inicio no HRAC estudo com outro tipo de dispositivo, as préteses auditivas de orelha
média — também implantadas cirurgicamente, indicadas para pacientes com perda auditiva condutiva, mista e
sensorioneural que ndo se beneficiam dos aparelhos convencionais (AASI) —, sob a coordenac¢do do professor
Rubens Vuono de Brito Neto, chefe técnico da Se¢ao de Otorrinolaringologia do HRAC e docente da FOB e FMUSP.

Ap0ds extraordinario desenvolvimento tecnoldgico, o HRAC voltou a disponibilizar préteses auditivas
ancoradas no osso em 2014 e, devido a ampliacdo da utilizacdo dessa tecnologia na rotina assistencial do
Hospital, foi criado, em 2015, o Programa de Préteses Auditivas de Condugdio Ossea, composto por membros
da Divisdo de Saude Auditiva (DSA) que atuam diretamente na avaliagdo e no atendimento pré e pos-
cirdrgico dos pacientes. O tratamento engloba a indicac¢do, ativagao, regulagem do dispositivo (ajuste fino) e
0 acompanhamento do paciente para validagdo do beneficio obtido, por meio de protocolos de avaliagao, de
verificacdo do desempenho e avaliagdo da satisfacdo do usuario.

Desde entdo, varios estudos tém sido desenvolvidos, evidenciando os resultados obtidos em pacientes
implantados com essas proteses, com destaque para o prémio de exceléncia de melhor poOster da area
“Aparelhos Auditivos Implantaveis”, recebido pela equipe do HRAC em 2017, durante o Congresso da Academia
Americana de Audiolologia — AudiologyNow!, em Indianapolis, nos Estados Unidos.

Um importante avanco foi a habilitagdo do HRAC como Servico de Atencdo Especializada as Pessoas
com Deficiéncia Auditiva, por meio da Portaria N2 4.421 do Ministério da Saude (MS), de 28/12/2018.
Mais abrangente que a anterior, a nova habilitacdo permite ao Hospital realizar procedimentos de média e
alta complexidade, atendimento pré-operatério, cirurgia e acompanhamento pds-cirurgico de pacientes
implantados, incluindo ndo sé a concessdo de implante coclear como também de outras préteses auditivas
implantaveis (ancoradas no 0sso), uni ou bilateralmente, além da manutencdo dos acessorios e troca dos
processadores, com financiamento do Sistema Unico de Saude (SUS). Antes da Portaria de 2018, a concessdo
de Préteses Auditivas Ancoradas no Osso no HRAC havia sido custeada pela Universidade de S3o Paulo.

Desde 1992 até dezembro de 2021, o HRAC ja implantou 114 Préteses Auditivas Ancoradas no Osso (em
106 pacientes).

Divisdo de Saude Auditiva | Evolugdo da concessao de proteses de conducgéo dssea

Sistema 1992/1993  2012/2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021  Total
PAAO
Baha 8 - - 7 9 16 8 - - - 40
Bone - - 4 2 5 3 0 9 4 1 28
Ponto - - - 2 4 2 8 4 4 14 38
Total PAAO 8 - 4 11 18 21 16 13 8 15 114
PAOM:?
Vibrant - 10 4 2 3 10 7 2 - - 38
TOTALGERAL 8 10 8 13 21 31 23 15 8 15 152
1 Prétese auditiva ancorada no osso (PAAO).
2 Prétese auditiva de orelha média (PAOM).

(Fonte: Divisdo de Saude Auditiva, jan./2022)
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- 2° lugar no Prémio de Melhor Campanha do Envelhecimento Saudavel, concedido pelo Departamento de Audicéo e
Equilibrio da Sociedade Brasileira de Fonoaudiologia-SBFa (resultado divulgado em 27/01/2021). Intitulada “Plano de gestao
em saude auditiva no idoso para o enfrentamento de Covid-19", a campanha visou o planejamento das agdes imediatas,
de médio e longo prazo, bem como das estratégias adotadas com vistas a minimizagao dos impactos da pandemia para
a continuidade da assisténcia a pessoa idosa usuaria de dispositivos eletronicos. O plano foi desenvolvido pela equipe
multiprofissional da DSA e o prémio foi referente as estratégias adotadas em 2020, como o atendimento presencial dos
familiares dos usuarios idosos para solucionar as necessidades relacionadas aos aparelhos de amplificagéo sonora individual
(AASI), elaboracéo de um protocolo de biosseguranga e estruturacdo do “Protocolo de Teleconsulta em Fonoaudiologia:
Audiologia”;

- No contexto da pandemia de covid-19, foi implantado, de maneira gradual na rotina ambulatorial, o “Protocolo de
Teleconsulta em Fonoaudiologia: Audiologia”, possibilitando no periodo de janeiro a novembro/2021 o atendimento de
687 pacientes de diferentes faixas etarias. O atendimento remoto mostrou-se efetivo para 0 acompanhamento do processo
de reabilitagdo auditiva, esclarecimento de ddvidas e treinamento para o uso dos dispositivos de forma correta e confortavel,
diminuindo os retornos presenciais. Destacou-se também o maior envolvimento dos familiares, uma vez que aderiram as
estratégias propostas para a continuidade do tratamento nesta modalidade;

- Em margo de 2021, foi iniciado o preenchimento da Autorizacéo de Procedimentos Ambulatoriais (APAC) de maneira
digital por meio do Sistema Tasy. Os fonoaudi6logos foram devidamente capacitados e realizam, desde entdo, a APAC
digital referente aos procedimentos ambulatoriais realizados. Esta inovagéao otimizou o trabalho da equipe de profissionais
administrativos e fonoaudiélogos envolvidos desde a organizagao ao preenchimento final da APAC. Diminuiu a impress&o de
etiquetas para identificagdo do paciente no documento, agilizou o atendimento ao paciente na recepgao e evitou o descarte
de folhas devido ao preenchimento incorreto;

- Aquisi¢do do equipamento Eclipse (Interacoustics), contribuindo de maneira importante para o avancgo e precisao
na avaliacdo audioldgica e vestibular em diferentes faixas etarias. O equipamento permite, dentre diversos exames,
a realizacdo dos Potenciais Evocados Auditivos de Estado Estavel com estimulo Narrow Band CE-Chirp® LS e do VEMP,
ambos recomendados nas publicagdes cientificas atuais para o diagnostico avangado das alteragdes do sistema auditivo
e vestibular. Com essa aquisicdo, 0 ambulatorio da DSA mantém sua estrutura atualizada, com equipamentos de alta
tecnologia que possibilitam o atendimento de referéncia na area da Audiologia, em conformidade com as recomendaces
cientificas atuais;

- Criacao de ferramenta digital para copia da avaliagcdo audiologica: em 2021, a DSA teve mais de 2.300 relatdrios
emitidos mediante solicitagdo do paciente, sendo mais de 800 cdpias de avaliagdo audioldgica (Audiometria e Imitanciometria)
realizadas por meio da transcricdo manuscrita do exame em um formulario impresso. Com a criacéo e desenvolvimento de
uma ferramenta digital, a copia da avaliagdo audiolégica passou a ser encaminhada de forma informatizada. A ferramenta
foi desenvolvida por servidor técnico-administrativo do setor de relatério, utilizando o programa Excel do pacote Office
(Microsoft), adquirido pelo hospital para este fim. Trata-se de uma planilha na qual séo preenchidas as informagdes do
exame e, por meio de calculos matematicos e raciocinio l6gico, séo transcritas no formulario, gerando audiograma e curvas
timpanométricas. A ferramenta facilitadora impactou positivamente na produtividade do setor, agilizando a producao das
copias e atendendo mais rapidamente as necessidades dos pacientes;

- Artigos publicados em renomados periédicos cientificos nacionais e internacionais.

(Fonte: Divisdo de Satde Auditiva, jan./2022)
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Suporte para o0 paciente e a assisténcia
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Divisdo de Apoio Hospitalar é uma area essencial para o bom funcionamento de toda
a assisténcia prestada pelo HRAC. Oferece suporte as diversas DivisGes e Servicos, além
de realizar a¢des de apoio ao atendimento do paciente e acompanhante, tornando mais
resolutiva sua presenca no Hospital.

Estruturada em quatro grandes Servigos (Prontuario de Paciente, Servigo Social,

Nutricdo e Dietética e Educacdo e Terapia Ocupacional), a Divisdo de Apoio Hospitalar é

responsdvel pelo agendamento de pacientes; controle dos prontudrios; assisténcia social; acompanhamento

nutricional; atividades terapéuticas, educacionais e de recreacdo; e pela documentacao clinica dos pacientes

(com 169.133 comunicagdes internas e externas via e-mail; 3.887 elabora¢des de declaragdes, relatérios de

atendimento/frequéncia, documento de alta hospitalar, guias de TFD e laudos multiprofissionais; e 54.211

fotografias para documentagao em 2021). Sua atuagao implica diretamente no acesso e continuidade do

tratamento do paciente e no seu bem-estar e conforto dentro da instituicao, preconizando um atendimento
humanizado para os usuarios.

Servico de Prontuario de Paciente (SPP)

A finalidade do SPP é garantir o atendimento do paciente nos diferentes Programas de Reabilitacdo e
Servigos Assistenciais e de Diagndstico do Hospital. O SPP executa os agendamentos na institui¢do; recepciona
0s pacientes e registra seus dados cadastrais; mantém o
fluxo de atendimento nas diversas dreas e especialidades;

e é responsavel ainda pela andlise, guarda e manutencao DIVISAO DE APOIO HOSPITALAR

dos prontuérios. Equipe:135 servidores (28 de nivel superior, 20

de nivel técnico e 87 de nivel basico)
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Servigo Social

O Servico Social, por sua vez, tem por objetivo viabilizar o acesso e a continuidade do tratamento dos
pacientes no HRAC. Por meio de diversos programas — em nivel de ambulatdrio e internacdo —, essa drea
visa também: acolher os usudrios e orienta-los sobre os servicos da instituicdo e o tratamento; conhecer
a realidade social dos pacientes, identificando e intervindo nos aspectos sociais, econdmicos e culturais
relacionados ao processo de reabilitacdo; viabilizar a efetivacdo dos direitos dos cidaddos, por meio da
inclusdo em politicas publicas; e promover praticas participativas de mobilizacdo e organizacdo dos usuarios.
Em 2021, foram realizadas 14.931 consultas e procedimentos em Servico Social no HRAC.

Servigo de Nutricao e Dietética

Ja o Servico de Nutricdo e Dietética atua no processo de reabilitacdo dos pacientes com atendimentos
ambulatoriais, acompanhamento de pacientes internados, e também na orientag¢do e supervisao no preparo
das refeicbes aos usuarios, garantindo alimentacdo adequada e desenvolvimento satisfatéorio do estado
nutricional. No ano de 2021, foram realizadas 2.021 consultas e procedimentos em Nutricdo, e preparadas
74.161 dietas/refei¢cdes (entre dietas enterais, especiais e pediatricas, mamadeiras, refei¢cdes infantis, para
adultos, acompanhantes e residentes e lanches para o Centro Cirurgico).

Servigo de Educacao e Terapia Ocupacional

Outro suporte a assisténcia oferecido pela Divisdo de Apoio Hospitalar é o Servico de Educacdo e
Terapia Ocupacional, organizado nas areas de Terapia Ocupacional, Recreacdo e Centro Especializado no
Desenvolvimento Auditivo (Cedau), programa de apoio a pacientes com deficiéncia auditiva.

A Terapia Ocupacional atua com pacientes nas unidades de Internacdo, em pré e pds-operatério na
Recreacio, e em atendimentos ambulatoriais. E responsével por: avaliagdo e intervencdo clinica nos pacientes
gue apresentam alteragGes de risco, com o objetivo de estimular o desenvolvimento neuropsicomotor;
orientacdo e treinamento de acompanhantes visando estimular o desenvolvimento neuropsicomotor do
bebé; desenvolvimento de atividades recreativas, expressivas e comemorativas, visando melhorar disfungdes
sociais e relagbes interpessoais; além de atendimento individual ou em grupo de criangas usudrias de implante
coclear e de aparelho de amplificagdo sonora individual (AASI) e orientagGes aos pais. No ano de 2021, foram
prestadas 287 consultas e procedimentos em Terapia Ocupacional.

Ja na Recreacdo, técnicas de apoio educativo realizam trabalho de humanizacdao hospitalar, com
atividades educacionais, recreativas e de entretenimento, voltadas aos pacientes e acompanhantes (tanto
no Ambulatério quanto na unidade de Internagdo). Atividades Iudicas na Brinquedoteca com as criangas,
atividades artesanais com as maes na sala de Espera Cirurgica, atividades teatrais, musicais e de leitura, além
de palestras e atividades educativas em datas comemorativas estao entre as acdes desenvolvidas nessa area.
A atuacdo dessa equipe ajuda a amenizar a tensdo prépria do ambiente hospitalar, contribuindo ainda com
0 processo de recuperacdao e com a qualidade do tempo que os usudrios passam na instituicdo. Em 2021,
a equipe de Recreacdo realizou 4.001 atividades ludicas e recreativas, atendendo 1.966 pacientes e 2.679
acompanhantes.

Por ultimo, o trabalho do Centro Especializado no Desenvolvimento Auditivo (Cedau) visa favorecer
o desenvolvimento da audicdo e da linguagem oral de criangas usudrias de implante coclear e aparelho de
amplificacdo sonora individual (AASI), por meio da atua¢do de fonoaudidlogos, psicopedagogos e psicélogos.
O processo de reabilitacdo envolve ainda o aconselhamento aos familiares, a inclusdo dos participantes no
ensino regular e a capacitagdao dos professores das criangas. No ano de 2021, foram contabilizadas 2.486
consultas e procedimentos em Psicopedagogia.
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Veja, na sequéncia, os principais indicadores e destaques* da Divisdo de Apoio Hospitalar em 2021.

Servico Social| Indicadores 2021

Projetos e programas NCs
- Projeto Bauru? (pacientes acompanhados) 100
- Caso Novo? (pacientes acompanhados) 254
- Agentes Multiplicadores® (pacientes/agentes multiplicadores) 389
- Carona Amiga* (municipios cadastrados) 539
- AssociagBes e Nicleos® (N° de associa¢des/nlcleos) 75
- Centros de Fissura Labiopalatina® (N° de centros) 30

- Grupos de Apoio’ (N° de grupos) 15
- Servigos de Salde e Sociais de Bauru®

Servigos de salde 69
Servigos de assisténcia social 95
Servicos de transporte 17
Delegacias 12
Centros prisionais 04
Servigos judiciarios 15
Servigos bancarios 06
Servicos eleitorais 03
Hotéis ativos 19
Pousadas e/ou pensdes ativas 14
Hotéis, pousadas e/ou pensoes desativados 08
- Liberacéo Cirdrgica® (pacientes) 307
- Craniofacial™ (pacientes) 226
- Acompanhamento Social™* (pacientes) 511
- Servico Social — Cedau?? (pacientes) 60
- Servico Social — Implante Coclear*® (pacientes) 866
- Servigo Social — Div. Sadde Auditiva®* (pacientes) 4.787

1 Atendimento as demandas sociais dos usuarios do HRAC residentes em Bauru, prestando assisténcia e servigos sociais enquanto direito de cidadania.

2 Contribuigdo no processo de humanizagdo e acolhimento aos casos novos, preparando-os para o inicio e seguimento do tratamento.

3 Capacitagdo de pais e/ou pacientes adultos para atuarem como agentes multiplicadores do HRAC em seus municipios de origem.

4 Otimizagdo de transporte coletivo, fornecido pelos municipios, para locomogdo dos pacientes do HRAC em uma mesma data de agendamento.

5 Atendimentos, assessorias e capacita¢do do Servigo Social em parceria com a Rede Profis junto as associagdes e nucleos de Fissura Labiopalatina (FLP) do Brasil.

6 Atualizagdo cadastral dos servicos de FLP do Brasil credenciados no CNES/Ministério da Saide.

7 Atualizagdo cadastral dos Grupos de Apoio a FLP do Brasil, com intengdo coletiva.

8 Contato e atualizagdo cadastral de servicos de Bauru, para fins da elaboragdo do “Manual de Recursos do Servigo Social 2022”, a ser utilizado no atendimento com os
pacientes/familias.

9 Orientagdo aos pacientes com indicagdo de cirurgia pldstica no HRAC sobre os protocolos de vagas cirdrgicas e solicitagdo de liberagdo para a cirurgia aos ortodontistas
que os acompanham na cidade de origem.

10 Atendimento as demandas sociais dos pacientes com anomalias craniofaciais do HRAC, prestando assisténcia e servigos sociais enquanto direito de cidadania nas
questdes sociais (familia, escola, trabalho e comunidade).

11 Atualizagdo do estudo social dos pacientes em atendimentos ambulatoriais no HRAC e identificacdo de demandas geoecondmicas e sociais relacionados a familia,
trabalho, escola e procedéncia.

12 Acompanhamento social das criangas com deficiéncia auditiva, em tratamento no HRAC e demandas sociais apresentadas por seus familiares.

13 Acompanhamento social aos pacientes candidatos ou usuarios de implante coclear e seus familiares, prestando assisténcia e servigos sociais enquanto direito social.
14 Acompanhamento social aos pacientes diagnosticados com deficiéncia auditiva, usudrios de AASI e seus familiares, prestando assisténcia e servigos sociais enquanto

direito social.

(Fonte: Servigo Social, jan./2022)

* Ver mais informagdes sobre atividades e agdes ltidicas, educativas e comemorativas desenvolvidas com o apoio do Servigo de Educagdo e Terapia
Ocupacional e do Servigo Social na se¢do APOIO & HUMANIZAGAO, capitulo Grupo de Trabalho de Humanizagéo e Educagdo Permanente — GTH.
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Servico de Educacéo e Terapia Ocupacional | Indicadores 2021

Recreacdo | Fluxo de pacientes e acompanhantes Total ano
Pacientes atendidos 1.966
Acompanhantes atendidos 2.679
Total 4.645

Recreagdo | Atendimentos Total ano
Brinquedoteca 226
Espera cirlirgica 226
Pediatria (Brinquedoteca Itinerante) 223
Total 675

Recreacdo | Atividades desenvolvidas Total ano
Brinquedos / jogos e brincadeiras / “Brincar de Médico” 587
Contagdo de historias e leituras 102
Datas comemorativas 13
Dinémica de grupo 482
Exibicao de filmes e TV 480
Expressao dramética / teatro com fantoches 06
Expressao musical 03
Expressao plastica 1.138
Faz de conta (Casinha) 72
Higienizagéo de brinquedos 372
Organizagdo das salas / materiais / decoragao 205
Palavras cruzadas / caca palavras 289
Planejamento de atividades 252
Total 4,001

(Fonte: Servigo de Educacdo e Terapia Ocupacional, jan./2022

Centro Especializado no Desenvolvimento Auditivo (Cedau)

Cedau | Indicadores 2021 Total
Criancas em atendimento 26
Reunido interdisciplinar com pais (participantes)* 31
Orientacdes escolares! 10
Capacitagdo dos funcionarios para o uso da ferramenta Google Meet 09
Teleconsultas realizadas? 707

Fonoaudiologia 202
Psicologia 35
Psicopedagogia (Clinica Interdisciplinar 1, 2, 3 e 4) 390
Servico Social 42
Terapia Ocupacional 38
Capacitacdo de residentes fonoauditlogos (em Saude Auditiva) — teleconsulta 13

Cedau | Indicadores historicos Total
Total de criancas atendidas (desde 1990, ano de criagdo do Cedau) 232
Total de professores capacitados (desde 1994) 1.397
Total de mddulos do Curso de Pais (desde 2005) 62
S Tlecametas e aneino  ountro  de oubro s desembro conseutvs o stsndimentopresenl,

(Fonte: Servico de Educacdo e Terapia Ocupacional, jan./2022
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Secao de Documentacdo Clinica | Indicadores 2021

Busca ativa/atualizagao cadastral de usuarios com endereco incorreto? 58
Comunicagoes internas e externas via e-mail (envio e recebimento)! 169.133
» Fissura Labiopalatina, Malformacéo Craniofacial e Otorrinolaringologia 106.401
+ Salde Auditiva — AASI 41.268
+ Saude Auditiva — Implante Coclear 21.464
Contato via telefone para orientagéo! 159
Correspondéncia via correio (recebidas e enviadas)? 2.270
Elaboracdo de declaracdes de TFD e desmarque! 57
Elaboracéo de documento de alta hospitalar? 40
Elaboracéo de Guia TFD (Tratamento Fora de Domicilio) 2.610
Elaboracéo de Laudo Multiprofissional e Interdisciplinar® 24
Elaboracéo de relatdrios de atendimento e/ou frequénciat 1.156
Encaminhamento interno de requisicoes entre setores* 26.884
< 1 Contabilizagdo refere-se as dreas de Fissura Labiopalatina, Malformagdo Craniofacial, Saide Auditiva-AASI, Implante Coclear
e Otorrinolaringologia.
2 Contabilizago refere-se as areas de Fissura Labiopalatina, Malformagio Craniofacial, Implante Coclear e Otorrinolaringologia.
3 Laudo especifico para pacientes dos Programas de Reabilitacio de Fissura Labiopalatina e Malformagio Craniofacial.

(Fonte: Se¢do de Documentagdo Clinica, jan./2022)

Servico Social do Cedau lanca trabalho voltado as criancas
sobre direitos e deveres da pessoa com deficiéncia

Por Luis Victorelli/Assessoria de Comunicacdo da PUSP-B

O Servico Social do Centro Especializado no Desenvolvimento Auditivo (Cedau) do HRAC deu inicio

a um trabalho socioeducativo destinado as criangas usuarias do servigo. O langamento aconteceu no dia
22/03/2021.

As atividades, desenvolvidas pela
assistente social Isabel Cristina Bergamini, tém
como objetivo propiciar as criancas melhor
conhecimento sobre os seus direitos e deveres
como pessoa com deficiéncia no Brasil e
despertar o fortalecimento de vinculos familiar,
escolar, comunitdrio e social.

%
direito a familia

Foto: Divulgagdo

O trabalho socioeducativo propicia
conhecimento sobre as legislacdes brasileiras
na area e é desenvolvido diariamente pela
assistente social, obedecendo aos protocolos

de biosseguranca e prevencao da covid-19. O Servico Social do Cedau realiza um trabalho socioeducativo destinado
as criangas e seus direitos.
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Chefia Técnica da Divisao de Apoio Hospitalar

- Participagdo na elaboragdo do capitulo “Aspectos pediatricos” do livro “Fissuras Labiopalatinas: Uma Abordagem
Interdisciplinar — 22 edi¢&o”.

Secdo de Documentacdo Clinica

- Utilizagdo do programa desenvolvido pela Se¢do Técnica de Informéatica Hospitalar de envio automatico de

e-mail aos pacientes solicitando a justificativa das auséncias nos atendimentos do HRAC. Essa ferramenta possibilitou
agilidade na execucéo da tarefa, visto que esse servico era realizado manualmente;

- Foi realizada a alteraco na forma de acesso aos e-mails spp@usp.br, spp.dsa@usp.br e spp.ic@usp.br por
delegacdo, conforme orientacdo da area de Informatica.

SERVICO DE PRONTUARIO DE PACIENTE

Chefia Técnica do Servigo de Prontuario de Paciente

- Publicagéo em anais de congresso cientifico nacional;

- Apresentacéo de palestra em Curso de Difus&o.
Secdo de Agendamento Hospitalar

- Elaborac¢éo no sistema Tasy de relat6rio estatistico da frequéncia da agenda dos exames pré-operatdrios diario e
mensal, bem como a situag&o dos pacientes nos exames pré-operatorios;

- Relatorio estatistico de pacientes agendados para cirurgia além da cota cirlirgica, considerados como extra (em
processo de elaboracéo).

SERVICO SOCIAL

- Participacdo de assistentes sociais como membros na Diretoria da Sociedade de Promoc¢éo Social do Fissurado
Labiopalatal-Profis (2021-2023);

- Intercambio técnico-cientifico on-line com o Servigo Social do Nucleo Integrado de Atendimento ao Fissurado (Niaf)
do Centrinho de Salvador-BA e do Centro de Atengdo e Pesquisa em Anomalias Craniofaciais (Ceapac) de Cascavel-PR,
para orientagdes técnicas e fornecimento do modelo de “Laudo de Equipe Multiprofissional e Interdisciplinar’ do HRAC;

- Realizagdo de reunides do Grupo de Estudos do Servigo Social do HRAC no periodo de janeiro a novembro de
2021, perfazendo a carga horéria total de 11 horas;

- Participagdo na Comissédo Organizadora do X CONASSS (Congresso Nacional de Servico Social na Satde), que
sera promovido pela USP de Ribeirdo Preto em 2022;

- Participagdo na Comissédo Organizadora do 16° Encontro Nacional de Associag¢des de Fissura Labiopalatina da
Rede Profis, que sera realizado em 2022;

- Atualizacdo do Manual de Recursos Comunitarios para uso da equipe de Servigo Social nos atendimentos aos
pacientes;

- Desenvolvimento de agdes coletivas socioeducativas semanais, em parceria com a Pedagogia, com as crian¢as
atendidas no Centro Especializado no Desenvolvimento Auditivo (Cedau), com os temas: economia doméstica, meio
ambiente, reciclagem, violéncia doméstica e familia;

- Retomada diéria do Projeto Sala de Espera presencial com os pacientes/acompanhantes do ambulatorio de fissura
labiopalatina;

- Elaboracédo de modelos de oficios do Servico Social para apoio aos pacientes da Divisao de Saude Auditiva (DSA),
nos ambitos: Tratamento Fora de Domicilio (TFD); apoio escolar; apoio no mercado de trabalho (vaga para pessoa com
deficiéncia);

- Inicio da atividade de encaminhamento dos pacientes da Divisdo de Saude Auditiva (DSA) do HRAC, em idade

funcional, para o mercado formal de trabalho em Bauru-SP com cota para pessoa com deficiéncia; continua
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SERVICO SOCIAL (continuag&o)

- Inicio da atividade de encaminhamento social dos pacientes da DSA para obterem desconto social em pilhas ou
pegas relacionadas ao Aparelho de Amplificagcdo Sonora Individual (AASI) na Associagéo dos Deficientes Auditivos, Pais
e Amigos (ADAP) de Bauru-SP;

- Inicio de rodizio entre os residentes de Servigo Social do ambulatério de fissura labiopalatina na participagéo das
reunides clinicas de equipe multidisciplinar dos programas de Caso Novo e Craniofacial;

- Encaminhamento social dos pacientes do HRAC com insuficiéncia de recursos para alimentagao para a Profis
Bauru, visando o recebimento de um kit de lanche, em parceria com a ONG Smile Train (parceira do HRAC);

- Parceria com a Nutricdo do HRAC na orientacao e distribuicdo de material socioeducativo (manual “Vocé tem
direito a suplementagao alimentar de graga: Seus direitos sempre”) aos pacientes casos novos do ambulatorio de fissura
labiopalating;

- Divulgagao individual e em sala de espera aos pacientes do HRAC sobre a reabertura da Profis Bauru a partir de
03/11/2021 (sala de descanso, guarda-volumes, refeitério e banheiros);

- Distribuicdo gratuita de mascaras (adulto e infantil) doadas ao Servico Social para os pacientes em atendimento
presencial;

- Participacdo dos alunos dos Programas de Residéncia Multiprofissional do HRAC em cursos on-line de
capacitacdo em satde promovidos pelo AVASUS;

- Publicacao, em midia on-line, de manual elaborado para os assistentes sociais dos servigos de fissura labiopalatina
do Brasil, intitulado “Proposta de modelizagéo do Servi¢o Social em centros especializados”;

- Coordenacdo do Curso de Difus&o “Servico Social e Fissura Labiopalatina”, realizado na modalidade on-line e em
parceria com a Smile Train para os profissionais da area atuantes nos servigos de atendimento a fissura labiopalatina do
Brasil (marco a outubro/2021);

- Criacdo de podcast com o tema “Bullying e Fissura Labiopalatina” e divulgacdo nas midias sociais do HRAC e
Smile Train;

- Participagdo na Semana Internacional da Fissura Labiopalatina promovida pela Smile Train e HRAC, com a criacéo
de um mural educativo com fotos dos pacientes e respostas a pergunta “O que te faz sorrir?”;

- Campanhas educativas e/ou comemorativas realizadas nas salas de espera do HRAC, em parceria com 0 Grupo
de Trabalho de Humanizacdo e Educacdo Permanente (GTH) e o Servigo de Educacédo e Terapia Ocupacional
relacionados aos temas: Dias das Mées, Dia do Assistente Social; Dia da Enfermagem, prevencdo a violéncia contra a
mulher, conscientizacdo sobre a importancia da vacinagéo contra a covid-19, Setembro Amarelo (més de prevencéo ao
suicidio), Outubro Rosa (més de prevencéo ao cancer de mama), Novembro Azul (més de prevengdo ao cancer de prostata);

- Desenvolvimento e participagdo em projetos de pesquisa;

- Apresentacéo de aulas, palestras e trabalhos em eventos e congressos académicos e cientificos;

- Participagbes em cursos e eventos de capacitagio/atualizag&o.

SERVICO DE NUTRIGAO E DIETETICA

- Atuacao do Servigo de Nutricdo e Dietética focando na humanizagdo e bem-estar do paciente no periodo de
internagéo;

- Coordenacéo do Curso de Difusdo “Cuidados nutricionais e alimentares para pacientes com fissuras labiopalatinas”,
para capacitar profissionais da saude de todas as areas de atuagéo de todo o Brasil;

- Autoria e coordenacao do Projeto “Grant de Nutricdo” aprovado em novembro de 2021, patrocinado pela Smile
Train, a ser realizado durante 0 ano de 2022, com pacientes com fissura labiopalatina desnutridos e em risco social;

- Avaliagdo, calculos e orientacdo para suplementacdo de pacientes indigenas que irdo se submeter a cirurgia em
Manaus, com apoio da Smile Train (outubro/2021);
continua )
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SERVICO DE NUTRICAO E DIETETICA (continuacao)

- Curso “Capacitagdo nutricional: Cuidados com pacientes com fissuras” para profissionais dos Distritos Sanitarios
Indigenas Alto Solimdes e Manaus e para profissionais do Instituto Yaguri da Amazénia (novembro/2021);

- Processo de terceirizagéo da cozinha consolidado em dezembro de 2021;

- Capacitacao dos funcionarios no Lactario para nova rotina do setor;

- Reestruturagdo de pessoal atuando junto a empresa terceirizada;

- Restruturagao das fungdes das nutricionistas;

- Cursos de capacitacdo para funcionario da empresa terceirizada: “Técnicas Dietéticas e Manipula¢do de Alimentos”;
“Manipuladores de alimentos: Como preparar alimentos saudaveis”;

- Participacdo na elaboracao do capitulo “Aspectos pediatricos” do livro “Fissuras Labiopalatinas: Uma Abordagem
Interdisciplinar — 22 edi¢&o”;

- Apresentacéo de aulas, palestras e trabalhos em eventos e congressos académicos e cientificos.
SERVICO DE EDUCAGAO E TERAPIA OCUPACIONAL

- Teleatendimentos oferecidos pela equipe interdisciplinar (Psicopedagogia, Fonoaudiologia, Psicologia, Terapia
Ocupacional e Servigo Social) aos pacientes do Centro Especializado no Desenvolvimento Auditivo (Cedau) de janeiro a
dezembro de 2021;

- Confeccdo e distribuicéo de lembrancinhas, decoracéo e atividades educativas e lidicas em datas comemorativas
como: Pascoa, Dia Mundial de Higienizacdo das Maos, Dia das Maes, Aniverséario do HRAC, Dia Municipal da Pessoa
com Fissura Labiopalatina, Dia dos Pais, Setembro Amarelo, Més das Criangas, Outubro Rosa, Novembro Azul e Natal;

- Elaboracéo do capitulo “Funcionalidade e participacdo: Uma abordagem da reabilitacdo centrada na familia na
perspectiva do terapeuta ocupacional” do livro “Fissuras Labiopalatinas: Uma Abordagem Interdisciplinar — 22 edi¢do”;

- Participagdo na elaboracdo do capitulo “Audigdo e Linguagem falada da crianga implantada: Progndsticos e
resultados” do livro “Tratado de Implante Coclear e Proteses Auditivas Implantaveis” (2021);

- Apresentacéo de aulas, palestras e trabalhos em eventos e congressos académicos e cientificos;

- Participagbes em cursos e eventos de capacitagio/atualizac&o.

(Fonte: Divisdo de Apoio Hospitalar, jan./2022)
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Gestao de recursos e materiais

Banco de imagens Freepik

Divisdo Administrativo-Financeira é responsavel por gerir recursos financeiros e materiais,
de forma planejada, organizada e dinamica, para alcangar metas e objetivos da organizacdo
e a0 mesmo tempo proporcionar satisfacdo aos que executam o trabalho e aos usuarios.

Essa atribuicdo envolve o gerenciamento de servicos que oferecem apoio as areas
técnicas de atendimento ao paciente e as areas de ensino e pesquisa. O objetivo é garantir
as condicOes para o pleno funcionamento institucional e para que os profissionais da equipe
de reabilitacdo possam proporcionar um servico de qualidade aos usudrios.

Composta pelos Servicos Financeiro, de Contas Médicas e Convénios e de Material, e pelas Sec¢oes de
Almoxarifado e Patrimonio, de Compras, de Contabilidade e de Tesouraria e Expediente, a Divisdo tem como
foco de sua atuacdo administrar e gerir contratos, bens e recursos financeiros.

O trabalho desenvolvido engloba dreas como financas, contratualizacdo com o Sistema Unico de Saude
(SUS), compras, almoxarifado, expediente e tesouraria

DIVISAO ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA

Equipe: 40 servidores (2 de nivel superior, 23 de
nivel técnico e 15 de nivel basico)

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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Gerenciamento de servicos e tecnologias em
salde

Foto: Tiago Rodella/HRAC
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om a reestruturacdo organizacional vigente de 28/06/2021, foi criada a Divisdo de
Infraestrutura, ligada diretamente a Superintendéncia, sendo designado como chefe o
engenheiro Nilton José Saggioro.

Esse remanejamento ou agrupamento de areas similares ou conexas permitiu maior

integracdo das atividades, melhor desenvolvimento e gerenciamento dos servicos, além de

racionalizacdo e atualizacdo do organograma, considerando as necessidades e peculiaridades atuais dos
diversos servicos.

Assim, passaram a compor a Divisdo de Infraestrutura a Secdo Técnica de Informatica Hospitalar e
também outras areas (antes ligadas a Divisdo Administrativo-Financeira): Se¢do de Manutenc¢do Predial,
Secdo de Manutencdo de Equipamentos de Saude, Secdo de Rouparia, Se¢do de Servicos Gerais e Sec¢do de
Transportes.

O trabalho da Divisdo de Infraestrutura visa: contribuir com a gestdo hospitalar por meio de recursos e
tecnologia da informacéo; zelar pelo patriménio publico; promover a manutencdo e conservacgado; e executar
melhorias em infraestruturas fisicas e equipamentos.

A atuacdo da equipe abrange dreas como informdtica, manutencdo predial e de equipamentos de
saude, rouparia, servicos gerais e transportes.

Em 2021, as areas da Divisdo de Infraestrutura contabilizaram 1.352 chamados técnicos de informatica?,
3.651 chamados técnicos de manutencgdo? e 82.791 kg de roupas processadas?.

DIVISAO DE INFRAESTRUTURA

Equipe: 54 servidores (5 de nivel superior, 18 de
1 Fonte: Se¢do Técnica de Informética Hospitalar, fev./2022. , , X , L.
2 Fonte: Se¢do de Manutengdo e Operagdo, jan./2022. nlvel tecnICO e 31 de anE' baSICO)

3 Fonte: Se¢do de Lavanderia e Rouparia, jan./2022.
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Tecnologia da informacéo na gestao hospitalar

Bando de imagens livre Freepik
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A Secdo Técnica de Informatica Hospitalar (STIH) do HRAC segue os pardmetros da estrutura
computacional montada pela Superintendéncia de Tecnologia da Informagdo (STI) da USP, focando
especialmente nas atividades relativas a sistemas e a conectividade.

E responsavel pelo gerenciamento dos sistemas de gestdo hospitalar, pelo apoio técnico e assessoria
a toda a equipe do HRAC, no que se refere a gestdo de servidores (fisicos e virtuais) de dados e aplicativos;
softwares gerais (navegadores, Microsoft Office, Libre Office etc.); softwares especificos de setores
(Odontologia, Saude Auditiva, Implante Coclear, entre outros). Também gerencia o parque de equipamentos
e infraestrutura de légica (rede cabeada e rede sem fio).

Presta apoio a Comissao de Estatistica Hospitalar e a area de ensino e pesquisa, sendo que, no ano de
2021, elaborou aslistasiniciais para 25 pesquisasiniciadas no periodo, além de 81 outras listas complementares
a pesquisas ja em andamento.

Em 2021, auxiliou tecnicamente diversos setores — especialmente no processo de transicdo das
atividades remotas para presenciais — e registrou 1.352 chamados no periodo, atingindo um patamar até
mesmo superior ao periodo pré-pandemia, como visto na tabela a seguir:

Informatica Hospitalar | Chamados técnicos/ano

Ano N° de chamados técnicos
2016 825
2017 788
2018 1.294
2019 1.050
2020 745
2021 1.352

(Fonte: Se¢do Técnica de Informdtica Hospitalar (STIH), fev./2022)
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Informatica Hospitalar | Chamados técnicos/tipo 2021

Tipos de chamados Total
Equipamentos 581
Programas gerais 254
Redes 129
Sistemas de gestdo hospitalar 388
Total 1.352

(Fonte: Segdo Técnica de Informéatica Hospitalar (STIH), fev./2022)

Gréfico | Tipos de chamados atendidos pela STIH | 2021

Tipos de Chamado

H Equipamentos
H Programas Gerais
i Redes

H Sistemas Gestdo
Hospitalar

(Fonte: Segdo Técnica de Informédtica Hospitalar (STIH), fev./2022)

+ Destaques e inovagoes | 2021

- Andamento no processo de substituicdo de microcomputadores em estado de obsolescéncia, tendo substituido 132
microcomputadores;

- Inicio do processo de implantacdo da plataforma REDCap (voltada a gestdo e levantamento de dados para pesquisas
cientificas);

- Inicio do processo de gestdo propria de cameras de seguranca com tecnologia IP (Internet Protocol);
- Ampliagéao da cobertura de Rede Eduroam Wi-fi (sem fio) no &mbito da instituigéo;

- Ampliacdo da capacidade de armazenamento de dados por meio de instalagdo de sistema NAS (Network Attached
Storage) em novos equipamentos de Storages (discos de armazenamento), com consequente aprimoramento no processo
de backup de dados;

- Adogéo de sistema de notificagao de pacientes faltosos via e-mail;

- Realizacdo de estudos e elaboracdo de memorial descritivo visando a aquisi¢do de sistema PACS (Picture Archiving
and Communication System) — Sistema de Comunicacéo e Arquivamento de Imagens —, visando aprimoramento na captacao
e distribuicdo de imagens médicas e odontoldgicas no Hospital;

- Instalacdo e configuragao da rede de dados do computador e equipamento de digitalizacao da radiologia médica (Agfa);
- Instalacdo e configuracéo da rede de dados em dois novos computadores e no novo equipamento de tomografia (Sirona);

- Conclus&o do processo de desativacao servidores fisicos antigos (Agape e Philos) e transferéncia de funcionalidades
para novos servidores virtuais;

- Atualizacdo do sistema operacional do servidor do dominio (Europa), um dos responsaveis pelas tratativas de seguranca
no acesso e distribui¢do de informacdes na rede.

(Fonte: Se¢do Técnica de Informéatica Hospitalar (STIH), fev./2022)
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Qualidade e empatia na atencao a saude

Foto: Tiago Rodella/HRAC

riado em 04/06/2004, por meio da Portaria SUPE 31/2004 — com o objetivo de promover
uma politica institucional de humanizac¢do na assisténcia a saude —, o Grupo de Trabalho
de Humanizagdo e Educacdo Permanente (GTH) do HRAC teve composicdo renovada em
2021. E composto por 15 representantes das diversas Secdes do Hospital (sendo membros
da equipe de reabilitagdo e das areas de apoio), além de representante dos usuarios,
designados por meio da Portaria SUPE 31/2021, de 20/07/2021.

Ao GTH compete: discutir e planejar as a¢des humanizadoras, com foco nos interesses coletivos dos
atores envolvidos na instituicdo: servidores, gestores e usudrios (pacientes, acompanhantes, familiares e
demais interessados); além de repensar as proposicdes relacionadas a prioridade, acolhimento, classificacdo
de risco, processo de trabalho, gestdo participativa, entre outros assuntos, com respeito a diversidade e com
vistas a melhoria da qualidade e do cuidado em saude.

GRUPO DE TRABALHO DE HUMANIZACAO
E EDUCACAO PERMANENTE (GTH)

Equipe: 15 membros, entre servidores e representante
dos usuarios (designados pela Superintendéncia)

Programacao especial de Natal para as criancas e familiares

Visita do Papai Noel, oficinas de cartdes e enfeites e decora¢do natalina estdo entre as
atividades desenvolvidas

O HRAC promoveu, no més de dezembro de 2021, uma programacao especial de Natal para as criangas
e familiares. As atividades foram organizadas pelo Servico de Educacgdo e Terapia Ocupacional e pelo Grupo
de Trabalho de Humanizagdo e Educacdo Permanente (GTH).

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)



Relatério Anual de Atividades 2021 X APOIO & HUMANIZACAO « GRUPO DE TRABALHO DE HUMANIZACAO

E EDUCACAO PERMANENTE (GTH)

[138)

Fotos: Divulgagdo/HRAC

No dia 13/12/2021, o Papai Noel visitou e distribuiu
brinquedos para as criangas atendidas no Centro Especializado no
Desenvolvimento Auditivo (Cedau) no periodo da tarde. No dia
14/12/2021, foi a vez das criangas atendidas no Cedau no periodo
da manha e as internadas receberem a visita do Bom Velhinho e
presentes, recebidos por meio de doac¢Ges. No mesmo dia, o Papai
Noel — este ano encarnado voluntariamente pelo servidor Marcus
Vinicius Barbosa, técnico da Secdo de Manutencdo Predial do HRAC

— também visitou as criancas que estavam no Ambulatério e na
Divisao de Odontologia.

A programacao especial contou ainda com oficinas de cartdes
e enfeites de Natal para as criancas em atendimento ambulatorial
e para familiares em espera cirlrgica, realizadas nos dias 01 e
02/12/2021.

Durante o més de dezembro, diversas areas do HRAC também

Fotos: Divulgacdo/HRAC

contaram com decoracgdo especial. Em uma mobilizacdo do Grupo de
Humanizagdo e também de diversos setores e equipes, arvores decoradas, Papais Noéis, presépio, guirlandas
e luzes enfeitaram varios locais do Hospital.

Novembro Azul no HRAC

Palestra, distribuicdo de lagos e decoragdo temdtica marcam més de conscientizagdo e
prevengdo ao cdncer de prostata

O Novembro Azul — més dedicado a conscientizacdo e
prevencao ao cancer de prdstata — foi marcado por diversas a¢oes
no HRAC.

No dia 10/11/2021, a Liga de Urologia da Faculdade de
Odontologia de Bauru (FOB-USP), coordenada pelo professor
Aguinaldo Nardi, do Curso de Medicina, promoveu palestra sobre a
saude do homem e prevenc¢do ao cancer de prdstata para a equipe

do Hospital, com o objetivo de modificar os estigmas associados a

doenga e aos exames para diagndstico.

J4 0 GTH do HRAC, em parceria com o Servico de Educagao e
Terapia Ocupacional, distribuiu lacos azuis nos diversos setores do
Hospital, no dia 03/11.

As ac¢Oes de conscientizagdo durante o més também contaram
com decoragdo temdatica no Ambulatério do HRAC (confeccionada
com o auxilio dos pais em espera cirurgica), além da mobilizacdo das
equipes vestindo a cor azul em adesdo a campanha.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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Outubro Rosa e conscientizacéo

Distribuicdo de lagos cor-de-rosa e agbes de orientagéo estdo entre as atividades
desenvolvidas

Em alusdo ao Outubro Rosa, més de conscientizagdo e
prevencdao do cancer de mama, o GTH distribuiu, na manha
do dia 07/10/2021, lagos cor-de-rosa nos setores do Hospital,
confeccionados pelas maes e acompanhantes em espera cirdrgica e
equipe do Servico de Educacao e Terapia Ocupacional.

Diversas equipes do HRAC vestiram a cor rosa em apoio ao
movimento de conscientizacdo.

Equipe do Servigo Social.
Durante o més, residentes e equipe do Servigo Social também

realizaram acOes de orienta¢do sobre o tema nas salas de espera da instituicdo, para os pacientes e familiares.

Més das criancas tem programacao especial

Atividades incluem entrega de presentes, contagdo de historias e brincadeiras

Q atividades especiais para o més das criangas, com apoio do GTH.

= No dia 07/10/2021, a equipe se fantasiou de Fada e Minnie e
c

§ distribuiu presentes para as criancas internadas. Os presentes foram
Q . . . . e .

3 confeccionados pelas profissionais, com o auxilio dos pais em espera
2 cirargica. Para as criangas maiores, foram entregues jogos da velha,
©

g e, para os bebés, joaninhas educativas.

As criangas do Centro Especializado no Desenvolvimento Auditivo (Cedau) também ganharam

presentes. Foram realizadas ainda atividades como contagdo de histdrias e brincadeiras.

Setembro Amarelo: atividades marcam o més de prevencao
do suicidio

Acdo de conscientizagdio e orienta¢do, decoragdo especial, cartazes e distribuigcdo de
folders informativos, marcadores de pdgina, lagos e fitas amarelas estéo entre as acoes
desenvolvidas no HRAC em setembro

No Setembro Amarelo — més de conscientizacdo sobre a prevencao do suicidio —, o GTH e o Servico
Social do HRAC, em parceria com o Servico de Educacdo e Terapia Ocupacional e a Secdo de Psicologia,

promoveram diversas atividades alusivas a tematica.

Na manha do dia 13/09/2021, nas salas de espera do Hospital, foi realizada a¢do de orientacdo sobre a
prevencgao do suicidio, com leitura de mensagem informativa e de conscientizacdo elaborada pelos residentes
de Servico Social e Psicologia, e esclarecimento sobre a disponibilidade dessas duas especialidades diante de

possivel demanda.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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O Servico de Educacao e Terapia Ocupacional do HRAC preparou
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Durante a atividade, também foram entregues
aos pacientes e acompanhantes folders informativos,
marcadores de pagina e fitas amarelas doadas pelo Centro
de Valoriza¢do da Vida (CVV) de Bauru, além de marcadores
de pégina confeccionados pelas maes e acompanhantes em
espera cirurgica e equipe do Servico de Educacdo e Terapia
Ocupacional.

No dia 01/09/2021, em outra agdo alusiva a tematica
envolvendo pacientes, familiares, funciondrios e alunos,

foram distribuidos lagos amarelos nos diversos setores do Hospital.

Além disso, no més de setembro, a temdtica foi lembrada por meio de cartazes expostos pelo HRAC
(doados pelo CVV) e de decoracdo especial na cor amarela em varios locais do Hospital, como ambulatérios
e Recreagao.

A confeccdo da decoracdo e dos lacos amarelos também contou com a participacdo de maes e
acompanhantes em espera cirurgica e equipe do Servico de Educacdo e Terapia Ocupacional. E a servidora
Débora Cristina Zaninotti Imasato Gimenez, da Se¢do de Documentac¢do Clinica do HRAC, gentilmente,
produziu ainda mobiles de tsuru (passaro que, na cultura japonesa, simboliza boa sorte, felicidade e saude).

Sobre o suicidio

O suicidio continua sendo uma das principais causas de morte no mundo, segundo a Organiza¢do
Mundial da Saude (OMS), sendo responsavel por uma em cada 100 mortes. A cada ano, mais pessoas morrem
por suicidio do que por HIV, maldria ou muitos tipos de cancer.

Além disso, estudos demonstram que a pandemia ampliou os fatores de risco associados ao suicidio,
como perda de emprego ou econOmica, trauma ou abuso, transtornos mentais e barreiras ao acesso a saude.

Ainda de acordo com a OMS, o estigma, os recursos limitados e a falta de conscientizagdo continuam
sendo as principais barreiras para a busca de ajuda, destacando a necessidade de alfabetizacdo em saude
mental e campanhas antiestigma.

“Criando esperanca por meio da a¢do” foi o tema da campanha de prevengao ao suicidio deste ano,
organizado pela Associa¢do Internacional para a Prevencdo ao Suicidio (IASP) e endossado pela OMS, com o
objetivo de aumentar a conscientizagao sobre a prevenc¢ado ao suicidio em todo o mundo.

A maioria dos suicidios é precedida por sinais de alerta verbais ou comportamentais, como falar sobre
o desejo de morrer, sentir grande culpa ou vergonha ou se sentir um fardo pelos outros. Outros sinais sdo
sensacdo de vazio, desesperancga, de estar preso ou sem razdo para viver; sentir-se extremamente triste,
ansioso, agitado ou cheio de raiva; ou com dor insuportavel, seja emocional ou fisica.

Mudancas de comportamento; afastar-se dos amigos, despedir-se, distribuir itens importantes ou fazer
testamentos; fazer coisas muito arriscadas, como dirigir em velocidade extrema; mostrar mudancas extremas
de humor; comer ou dormir muito ou pouco; usar drogas ou alcool com mais frequéncia também podem ser
sinais de alerta.

Intervencgdes eficazes para prevenir o suicidio estdao disponiveis. Em um nivel pessoal, a deteccao
precoce e o tratamento da depressdo e dos transtornos por uso de dlcool sdo essenciais para a preven¢do ao
suicidio, bem como o contato de acompanhamento com aqueles que tentaram o suicidio e o apoio psicossocial
nas comunidades. Se uma pessoa detectar sinais de suicidio em si mesma ou em alguém que conhece, deve
procurar a ajuda de um profissional de salde o mais rapido possivel.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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O Centro de Valorizacdo da Vida (CVV) presta apoio emocional e de prevencdo do suicidio, atendendo
de forma voluntaria e gratuita todas as pessoas que querem e precisam conversar, sob total sigilo, pelo
telefone 188 (sem custo de ligacdo) ou pelo site www.cvv.org.br.

(Com informagbes do CVV e OMS)

Programacao especial em homenagem as maes

O Servico Social do HRAC, por meio do Projeto Sala de Espera,
realizou, de 03 a 07/05/2021, uma programacdo especial em
homenagem as maes, com leitura de poesia em todas as salas de
espera do Hospital.

Nodia07/05/2021, encerrando asatividadesem comemoragdo
ao Dia das Mades, em parceria com o Servico de Educacdo e
Terapia Ocupacional e o GTH e com apoio da Superintendéncia, a
programacao incluiu musica e entrega de presentes as maes nas
salas de espera e nos leitos de internacdo do HRAC.

Foto: Servigo Social/HRAC

Pascoa: Criancas recebem bombons e lembrancinhas

“Coelhinhas”, bombons e lembrancinhas propiciaram um clima
especial para a Pascoa no HRAC, trazendo alegria e muitos sorrisos,
mesmo que escondidos atras de mascaras.

No dia 01/04/2021, técnicas do Servico de Educa¢do e Terapia
Ocupacional e integrantes do GTH do HRAC se vestiram de coelhinhas
e distribuiram as criangas em atendimento no Hospital 60 caixas de
bombom, doadas pela Igreja Verbo da Vida Bauru — Vila Flores.

Também foram distribuidos as criangas coelhinhos e lapis
decorados, confeccionados pela equipe do Servico de Educacdo e Terapia
Ocupacional e por familiares de pacientes.

Foto: Serv. de Educagdo e Terapia Ocupacional/HRAC

Prevencdo a violéncia contra a mulher

AMOR NAO CAUSA
DOR - . : :
[EM CASO DE O Servigo Social e 0 GTH realizaram, em abril de
A/ (o182 oA T BN 2021, um trabalho educativo com os pacientes
ESTA SOZINHA . . s A
e familiares, de prevencdo as ocorréncias de
R PR el violéncia contra a mulher. Residentes de Servico

osscossti BTAn deram orientacdes nas salas de espera do Hospital e
também foram distribuidos cartazes nas Recepgdes da

ACOLHER E ORIENTAR

Para mais informacdes: 1 3 N~
ww.gov.br/pt-br/servicos/denunciar-e-buscar-ajuda-a- Institul ¢ao.
vitimas-de-lolenciazcontrasmulheres
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Canal aberto ao publico

Foto: Tiago Rodella/HRAC (2019)

nstituida em 13/09/1999, a Ouvidoria do HRAC é um canal aberto as demandas do publico do
Hospital e tem como missdo assegurar o cumprimento das exigéncias legais e regulamentares
relativas aos direitos dos usuarios. Atua como canal de comunica¢do independente, imparcial,
democratico, sigiloso e ético, gerenciando e mediando conflitos.

Qualquer usuario interno (todos os profissionais de diversos niveis e categorias), alunos de graduagéo
e pos-graduacdo e usuarios externos (pacientes, acompanhantes e familiares) podem enviar manifesta¢des
para a Ouvidoria, sejam elas criticas, reclamagdes, sugestdes, denuncias ou solicitacdes envolvendo o Hospital.

No ano de 2021, foi registrada a abertura de 1.249 procedimentos, totalizando, durante 22 anos de
atividades, 20.667 procedimentos. Também foram recebidas 31 solicitacdes de cdpia de prontuario e 33
solicitagGes de documentacdo fotografica de pacientes durante o ano.

Ao longo de mais de duas décadas, a Ouvidoria do HRAC estruturou e aperfeicoou seus protocolos
de trabalho preconizando a transparéncia, eficiéncia, equidade e a valorizagao da cidadania, condicao que
permitiu o reconhecimento e a credibilidade que mantém na instituicdo e entre o publico.

Canais de comunicagao e procedimentos
O acesso dos usudrios ao canal da Ouvidoria pode ser realizado:

- Pela internet: mediante o preenchimento
do formuldrio eletronico, que pode ser encontrado OUVIDORIA
na pagina “Fale _com a Ouvidoria”, no site
institucional www.hrac.usp.br;

Equipe: 03 servidores (2 de nivel superior e 1 de
nivel basico)

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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- Presencialmente: de segunda a sexta, das 14h as 16h30, exceto feriados, na instituicdo;
- Pelo telefone (14) 3235-8064: de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, exceto feriados.

A Ouvidoria acolhe as demandas, por meio das quais sdo gerados procedimentos. Esses procedimentos sdo
encaminhados a chefia responsédvel para ciéncia e encaminhamentos/providéncias necessarias, de forma ética e
humanizada, com prazo para resposta.

A resposta é analisada minuciosamente e depois enviada ao solicitante.

Agente de qualidade

O direito a manifestacdo e a participacdo do usuario é fundamental na construcdo de um servico publico de

exceléncia.

A Ouvidoria Hospitalar atua como instancia de comunicag¢do entre os usuarios e as instituicdes visando a melhoria
da prestagdo de servicos no momento de maior fragilidade do ser humano, quando se trata da saude.

O trabalho do Servigo de Ouvidoria compreende ouvir, orientar, informar e responder, independentemente da
resposta conter ou ndo a solugdo imediata para o que foi solicitado.

Fluxograma do servico de Ouvidoria

pessoalmente |
atendimento E G
telefone do setor ehefis
/ \ i |
carta I diretori
-— T atendimento
PACIENTE QUVIDORIA ———— —_— = chefa
funcioninio
b ™ e-mail Lt |}
assuntos funcionirio
Berdis
diretoria chefia

Proc. N° 01-19942: “Fui muito bem atendido pela Ouvidoria, me
forneceram todas as informag@es que eu solicitei e me indicaram
0s procedimentos a serem seguidos”.

66

Proc. N°01-19952: “Fico imensamente felizem poder contar com toda
equipe do hospital, sempre tive 6timo atendimento e vejo em cada
olhar dos profissionais um gesto de carinho com cada paciente. Uma
pena que em minha cidade ndo tem um hospital como o Centrinho.
Eu sou mée de dois pacientes ai no Centrinho que nasceram com
fissura no palato, mas gragas a Deus e a vocés profissionais que
meus filhos tiveram uma excelente cirurgia, parabéns a todos vocés”.

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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Ouvidoria | Indicadores 2021

Abertura de procedimen_
Canal de comunicacéo 1.249
+Ema N
* Pessoal 11
* Telefone - o5
* Carta 02
« Solicitacdo de informagao 1.014
Recamacan )
* Elogio 28
+ Sugestéo - o3
+ Denlincia 02
Status da manifestacao _
+ Encerrada (atendida) 1.224
cemangise N
* Encerrada (inconsistente)
1 Referente a0 periodo de 04/01 a 15/12/2021,

(Fonte: Ouvidoria, jan./2022)

Ouvidoria | Evolucao da abertura de procedimentos por ano

Ano Ano Total
2000 212 201 921
2000 R 2 2012 1.048
2002 397 013 R
2003 R ¢ 2014 1.330
2004 462 015 L
2005 D -2 2016 1.208
2006 518 2017 74
2000 D :o: 2018 1.943
2008 586 o9
2000 R s 2020 1153
2010 621 oz
Total geral 20.667

(Fonte: Ouvidoria, jan./2022)
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Pesquisa de satisfacdo do usuario

A Ouvidoria do HRAC realiza, desde 2001, pesquisas de satisfacdo dos usuarios. O objetivo é avaliar a
qualidade dos servicos prestados a partir da percepc¢do dos usuarios. Em 2021, a amostra foi de 1.200 usuarios,
e 100% dos participantes consideraram que a instituicdo o respeita como ser humano e que recomendariam
o Hospital aos seus familiares e amigos.

Sobre a qualidade do HRAC de maneira geral em relagdo a Ultima vinda, para 38% melhorou, para 54%
se manteve, para 4% piorou, e 4% estavam pela primeira vez no Hospital.

A pesquisa aponta ainda satisfagdo muito alta dos usudrios nos seguintes itens:
- Qualidade das instalagdes fisicas e dos equipamentos: 90% dos usudrios;
- Qualidade do atendimento e das informacdes fornecidas: 85% dos usuarios;

- Competéncia e presteza dos profissionais: 87% dos usuarios.

Metodologia

A metodologia da pesquisa de satisfacdo dos usuarios do HRAC é exploratdria® (quanto aos objetivos),
quantitativa? (quanto a abordagem) e com survey?® (quanto aos procedimentos).

A pesquisa é aplicada por meio de busca ativa de participante (paciente ou acompanhante), em
que servidor da Ouvidoria do HRAC aborda aleatoriamente os usudrios durante os retornos dos mesmos
ao Hospital em ambulatério ou internagdo. Os usudrios sdo orientados sobre a realizacdo da pesquisa de
satisfacdo e informados de que a sua participagdo é livre e nao interfere no tratamento oferecido, sendo as
suas identidades preservadas.

A entrevista é realizada por meio de um questionario estruturado e de baixo custo — com perguntas
simples e claras que podem ser respondidas por qualquer usuario —, em que é avaliada a estrutura, o
atendimento e a avaliacdo geral do Hospital. E aplicada por meio da ferramenta Google Formularios, com o
suporte de um tablet, garantindo rapidez e agilidade na mensuragao dos resultados. O questionario completo
pode ser consultado no endereco http://goo.gl/hNgrB7.

Ferramenta de gestao

A pesquisa de satisfagdao do usudrio é uma ferramenta estratégica de gestdo, pois possibilitaidentificar os
pontos criticos, fornecendo subsidios para planos de a¢do visando o desenvolvimento institucional. Possibilita
aos diretores nos diversos niveis hierarquicos mensurar a percepg¢ao dos usuarios quanto a resolutividade da
assisténcia, contribuindo para um melhor planejamento dos servigos.

1 Pesquisa que visa proporcionar maior familiaridade com o fenémeno, com levantamento de informagées por meio de entrevistas.

2 Pesquisa centrada na objetividade e cujos resultados podem ser quantificados. Como as amostras geralmente séo grandes e consideradas
representativas da populagdo, os resultados sGo tomados como se constituissem um retrato real de toda a populagéo alvo da pesquisa.

3 A pesquisa com Survey pode ser referida como sendo a obtencdo de dados ou informagdes sobre as caracteristicas ou as opinibes de
determinado grupo de pessoas, indicado como representante de uma populagdo-alvo, utilizando um questiondrio como instrumento de
pesquisa. Nesse tipo de pesquisa, o respondente ndo é identificdvel, portanto o sigilo é garantido. Sdo exemplos desse tipo de estudo as
pesquisas de opinido sobre determinado atributo (Fonte: Métodos de pesquisa / [organizado por] Tatiana Engel Gerhardt e Denise Tolfo
Silveira; coordenado pela Universidade Aberta do Brasil — UAB/UFRGS e pelo Curso de Graduagédo Tecnoldgica — Planejamento e Gestéo para

0 Desenvolvimento Rural da SEAD/UFRGS. — Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2009).

Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de S&o Paulo (HRAC-USP)
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Veja a seguir detalhamento dos indices de satisfacdo dos usuarios no ano de 2021.

indices de satisfacio dos usuarios em relacdo ao HRAC | 2021

item Muita alta Alta Média | Baixa | Muito baixa | N&o respondeu
Qualidade das instalacdes

fisicas e equipamentos 90,5% 7,5% 1% 0,5% 0,5%

Qualidade do atendimento

e informac@es fornecidas 85,5% 8,5% 3% 0,5% 0,5% 2%
Competéncia e presteza

dos profissionais 87% 3,5% 1% 0,5% - 8%

(Fonte: Ouvidoria, jan./2022)

Ouvidoria | Campanhas

Além da abertura dos procedimentos, a Ouvidoria desenvolve campanhas com o objetivo de promover
gualidade nos atendimentos do HRAC e de prevenir ocorréncias:

- “Por uma letra melhor”: mobilizacdo e sensibilizacdo da equipe de profissionais para melhoria da
letra na anotagdo em prontudrio e, consequentemente, tornar a interpreta¢do do diagndstico e conduta
terapéutica mais precisa.

- “Todos contra o desperdicio”: estimulo e conscientizagdo dos funciondrios e usuarios para o uso
racional de recursos, como copos descartaveis, energia elétrica, papéis etc.

- “Desligue o celular e siléncio”: conscientizagdo e sensibilizacdo dos funcionarios e usuarios sobre o
uso adequado do celular e sobre a importancia do siléncio dentro da unidade hospitalar.

- “Projeto Bom Dia Cidadao”: visitas didrias aos usuarios da unidade de Internacdo, para apresentacao
do servico de Ouvidoria e de nogdes sobre direitos e cidadania.

+ Destaques e inovagoes | 2021

- Membro da Comisséo para apurar e acompanhar relatos de discriminagao, assédio e violéncia contra mulheres e géneros
no campus USP de Bauru (Portaria PUSP-B N° 218/2021);

- Participacdo na elaboracdo do capitulo “Aspectos cognitivos e psicossociais da reabilitacdo” do livro “Fissuras
labiopalatinas: Uma abordagem interdisciplinar — 22 Edi¢&o”;

- Apresentacdo de aulas, palestras e trabalhos em eventos e congressos académicos e cientificos;
- Participagbes em cursos e eventos de capacitagio/atualizag&o.

(Fonte: Ouvidoria, jan./2022)
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