54

INTERSETORIALIDADE: REFLEXOES E PRATICAS
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Preambulo

Nos anos de 1980 a editora Brasiliense, situada na cidade de Sao Paulo, langou a
colegdo “Primeiros Passos” com o objetivo de introduzir temas contemporaneos,
informando na contracapa dos livros que “estava dirigida, principalmente, para os
jovens que sentem a importancia da sua participacao politica no processo de construgao
do nosso pais”.

Sob o titulo “O que é”, seguiram-se topicos como “Socialismo” (o primeiro da
colecdo), “Comunismo” (2°), “Sindicalismo™ (3°), “Capitalismo” (4°), “Anarquismo”
(5°), “Liberdade” (6°), “Teatro” (9°), “Ideologia” (13°), “Poder” (24°), “Religido” (37°),
“Trotskismo™ (40°); “Politica” (54°), “Questdo palestina” (75°), “Homossexualidade”
(85°), “Pessoas deficientes” (89°), “Contracultura” (100°), Astrologia” (106°);
“Comunidades Alternativas” (108°), “Corpolatria” (155°).

Dentre os livros que seriam publicados, a editora anunciava “O que ¢ Angustia”,
“O que ¢ Cibernética”, “O que é Ecologia”, “O que ¢ Educacdo Ambiental”, “O que ¢é
Movimento social urbano”, “O que ¢ planejamento urbano”, “O que ¢ Terrorismo”, “O
que € Vinho”.

Chama a ateng@o como as tematicas foram se incorporando a cole¢ao “Primeiros
Passos” ao longo do tempo, refletindo, provavelmente, ndo s6 a evolugdo etaria e de
interesses de um publico leitor cativo — do “socialismo” ao “vinho”, passando pela
“angustia” e pela “ecologia” — bem como indicava, também, um caminhar historico
social, economico, politico e cultural do contexto brasileiro e internacional — do
“socialismo” a “corpolatria”, passando pela “cibernética”, pelos “movimentos sociais
urbanos” e pelo “terrorismo”. A tematica da “Intersetorialidade”, infelizmente, nao foi
eleita pela Brasiliense como um dos topicos da colecao.

Este livreto ndo tem a intengdo de preencher o vazio deixado pelos “Primeiros
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Passos” e produzir o volume “O que € Intersetorialidade”, “mas expandir o universo de
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indagacdo” para outros questionamentos: por qué?, para qué?, como?, com quem? ¢
fazer, como nos propde Marilena Chaui, com que o movimento reflexivo sobre a
experiéncia, as crengas ¢ opinides alcance uma visdo critica. A reflexdo, nesse sentido, é
radical porque permite “a volta da consciéncia para si mesma para conhecer-se enquanto
capacidade para o conhecimento, o sentimento e a agdo” (CHAUI, 1994, p.17).

Em outras palavras, pretendemos imprimir ao tema uma clara intencionalidade
naquilo que pensamos, dizemos e fazemos e uma marca de transformagao de atitudes e
praticas na gestdo de politicas publicas, nosso objeto de indagagdo e nosso campo de
atuacao.

Talvez assim possamos, se ndo preencher o vazio daquela importante colecao,
que influenciou os primeiros passos politicos de jovens a partir de 1980, pelo menos
manter com o debate da intersetorialidade os mesmos ideais de seu corpo editorial,
estampados na contracapa de um dos seus volumes: promover a vida politica “na
universidade, no colégio, no banco, na fabrica, no comércio, em qualquer atividade,
para representar um elo de ligagdo entre o individuo e a sociedade na qual vive e cresce
e pela qual deve lutar a fim de torna-la justa, livre e democratica” (editora Brasiliense,

1981).

Introducao

Poderiamos comecar por meio de uma viagem semantica ao vocabulo
“Intersetorialidade”, embora o dicionario etimologico da lingua portuguesa (CUNHA,
1982) ndo o reconheca. O que ha de mais proximo sdo as palavras “interseccional” e
“intersectal”, cuja raiz ¢ “sec¢do”. “Interseccional” tem o ano de 1881 como a data
provavel da sua primeira ocorréncia na lingua portuguesa, ja “intersectal” aparece
apenas no século XX. Provavelmente, considerando-se o caso brasileiro, a busca de
interacdo entre as se¢des ou partes parece ganhar vida lingliistica (ou politica) somente
com o movimento republicano de 1889.

Dois importantes dicionarios de lingua portuguesa ¢ inglesa, respectivamente,
Houaiss (2001) e Webster (1986) ndo incluem entre seus verbetes as palavras
“intersetorialidade” e “intersetorial”. Apresentam os vocabulos “interseccional” e
“interserir” que se aproximam, o primeiro, de “ponto de encontro” e o segundo de “ligar
com fios, tecer, atar”, significados bem apropriados quando se pensa na pratica da

intersetorialidade.
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O editor de texto word também ndo reconhece a palavra “intersetorialidade”,
mas aceita a digitacdo de “intersetorial”’. Sendo uma tecnologia mais agil que os
dicionarios, por necessitarem de mais tempo e apuro na preparagdo dos seus verbetes, o
editor de texto pode captar o termo, apesar de o dicionario de sindnimos embutido no
programa desconhecer o sentido da palavra. Os computadores reconhecem ou ndo a
existéncia do que ¢ solicitado, mas ainda sdo incapazes de dar significado ao que se
procura.

No campo da pesquisa cientifica eletronica, nas bases lilacs e medline, ocorre
uma luz nesse campo. Se “intersetorialidade” ndo ¢ identificada como palavra-chave, ha
um conjunto de expressOes correlatas ao tema: “agdo intersetorial”, “cooperacdo
intersetorial” e “coordenacdo intersetorial” que sdo reconhecidas e propiciam busca de
artigos relacionados ao assunto. Talvez os indexadores estejam nos passando a
mensagem de que mais do que interessados no conceito, eles queiram advogar a pratica
concreta no campo da intersetorialidade, ao privilegiarem palavras como “agdo”,
“cooperacao” e “coordenagao”.

Para concluir a viagem semaéntica, no google, uma das ferramentas de busca na
WEB mais utilizadas, o termo “intersetorialidade” conecta-se em profusdo a um
conjunto enorme de entradas, mais de 7000; as trés primeiras indicam alguns escopos ¢
desafios para o debate: “Intersetorialidade  nas agdes de  saude”

(www.saude.rj.gov.br/IVCMS/eix03.pdf), “Desenvolvimento social e intersetorialidade

na Gestdo Puablica Municipal” (www.datasus.gov.br/inovador/fortaleza.htm),

“Intersetorialidade: uma vivéncia pratica ou um desafio a ser conquistado”

(www.interface.org.br/artigos?2).

r

Enfim, “mais que um conceito, a intersetorialidade ¢é, neste momento, uma
pratica social que vem sendo construida a partir da existéncia de profundas insatisfagoes
nos campos: filoséfico — questionamento do lugar e da possibilidade de acdo conferida
as pessoas pela concepgdo positivista — e pratico — que a organizacao social tradicional,
setorial, propicia em relacdo aos problemas complexos de mnosso mundo”

(FEUERWERKER & COSTA, 2000).

E o que vamos mostrar a partir daqui?

Primeiramente, ndo ha receitas prontas sobre o que seja intersetorialidade, nem

como fazé-la ou com quem construi-la. Ela ndo deve ser buscada apenas como um
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principio, mas como uma pratica concreta a ser estabelecida, um problema a ser
enfrentado, um desafio a ser conquistado. A razdo e a finalidade para coloca-la em ac¢do
sdo motores politicos importantes que motivam ou desestimulam quem deseja
empreendé-la.

Sendo uma pratica contextualizada com atores e problemas reais, as questdes
apontadas acima precisam adquirir DNA de quem a gere, pois ndo ha bancos de
intersetorialidade congelada. Isso ndo quer dizer que a experiéncia de outros nao possa
nos ensinar, ao contrario, ¢ justamente entre os que ja enfrentaram a questdo,
conceitualmente ou na pratica, que fomos colher “por que precisa ser feita”, “o que ¢é
intersetorialidade”, “com quem fazé-la”, “como fazé-1a”, e “para que fazé-la”.

Nao se pretende esgotar o tema relacionando-o aos seus determinantes (o por
que), as defini¢des (o que ¢), aos atores (com quem), as metodologias (como) e as
intencionalidades (para qué), e, sim, trazer uma pequena amostra da literatura referente
a cada um desses atributos como mote para o debate. Trazer, também, um estimulo para
a construcao de tipologias mais abrangentes, que formem outras categorias para a
analise as quais facilitem operar praticas intersetoriais: um dos temas mais sugeridos
atualmente na formulagdo de politicas publicas, mas por outro lado, um dos que
apresenta menor grau de sucesso.

Apesar disso, concluimos esta publicagdo com um breve panorama analitico de
algumas experiéncias concretas de intersetorialidade que vém sendo realizadas no Brasil
no ambito da gestdo publica (Curitiba e Fortaleza); na area de satide, por meio do
Programa de Saude da Familia (Campina Grande e Camaragibe), e em iniciativas de
Cidades Saudaveis.

Antes, cabe afirmar que o debate da acdo intersetorial ndo pode estar descolado
da concepgdo de Estado. A pratica intersetorial ndo se processa no vacuo politico ou em
substituicdo ao papel do Estado. Aqui ndo se discute se ele deve ser minimo ou maximo,
mas que possua o tamanho necessario e qualidade para garantir servigos e a execucao de
politicas que respondam ao desafio de superar as desigualdades sociais, em geral, e as
iniqliidades nas politicas publicas, em particular, redesenhando novos formatos de

relacdo com a sociedade (Finatec, 2004).

Por que construir uma pratica intersetorial? A questio da fragmentacio

como um importante determinante
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“A intersetorialidade tem no campo do fazer significagdo semelhante a
interdisciplinaridade na construcdo do saber” (MENDES, 1996, p.252). Dada a
necessidade de se promover e superar a fragmentagdo do conhecimento humano,
heranca do projeto iluminista/positivista, em busca de visdo e agcdo mais globalizadas, a
interdisciplinaridade procura estabelecer o sentido da unidade na diversidade, promover
a superacao da visdo restrita de mundo e a compreensdo da complexidade da realidade
(LUCK, 1995).

Nao ¢ apenas a complexidade dos problemas que impde a necessidade de agdes
intersetoriais. Trata-se da busca de “uma unidade do fazer e esta associada a vinculacao,
a reciprocidade e complementariedade na agdo humana”, sendo que aquilo que
caracteriza a intersetorialidade ¢ a possibilidade de sintese, dada pela intersubjetividade
e pelo didlogo. “Deste modo, a intersetorialidade ndo anula a singularidade do fazer
setorial pela instituigdo de uma polivaléncia impossivel; ao contrario, reconhece os
dominios tematicos, comunicando-os para a constru¢ao de uma sintese” (MENDES,
1996, p. 252-53).

O desafio para o século XXI ndo ¢ mais, apenas, o de organizar a producdo ¢ a
distribuicao de bens e servi¢os, mas o de se constituir em torno de um projeto comum as
energias, os recursos, as capacidades e potencialidades de sujeitos e organizagdes
sociais que se encontram dispersas, desarticuladas e em fragmentos.

Na pratica, a maioria dos projetos e programas tem uma forte conotacdo
disciplinar e setorial, refletindo a continua divisdo social do trabalho ¢ do conhecimento
entre entes especializados. Se ndo existir uma légica de articulagdo e de coordenagdo
entre setores, cada um ird propor seu proprio projeto, baseado em sua visao de
realidade, e estabelecera seus proprios objetivos € métodos (AKERMAN, 1998). Assim
sendo, prevalecerdo aqueles com mais poder, pois receberdo maior fatia dos recursos
disponiveis, enquanto os mais fracos terdo que competir pelas sobras.

Se a teoria de Darwin explicou muito da evolu¢do das espécies no campo da
vida humana, mesmo com a presenca dos neodarwinistas que adaptam muitas teorias
para o social, a lei do mais forte sobre o mais fraco tende a agravar as distor¢des ¢ as
desigualdades ja existentes no espago urbano (AKERMAN, 1997).

Seria, entdo, a pratica intersetorial uma tatica de mediagdo e regulagdo na
disputa de recursos escassos, para evitar desequilibrios e praticas predatérias?

Voltaremos a discutir isso mais adiante.
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O veemente triplice protesto de Japiassu (1996) contra a fragmentacgdo
disciplinar, adaptado ao campo das politicas publicas, poderia se tornar um manifesto
pela intersetorialidade ao ser expresso da seguinte forma: contra uma agao fragmentada,
pulverizada numa multiplicidade crescente de responsabilidades partidas; contra o
divorcio progressivo entre a formulagdo de politicas e sua pratica; contra o conformismo
das situagdes adquiridas e das idéias recebidas ou impostas.

Os mecanismos tradicionais de governo tém se mostrado insuficientes para a
consecu¢do de um novo pacto de articulacdo de saberes, recursos, talentos e de
potencialidades. H4 que se inventar novas arquiteturas de governo. Governar nao
precisa ser, apenas, o exercicio de um mero poder executivo, mas o ato e o processo de
organizar e articular relagdes entre diferentes categorias de atores.

O conjunto de conceitos e estratégias abrigados sobre o termo “governanca” tem
sido proposto como resposta a esses desafios. Ndo ainda como uma teoria, mas como
um conjunto de enunciados e principios gerais baseados em observagdes de praticas e
problemas no campo da gestdo urbana, em geral, e no &mbito de servicos e setores, em
particular.

Isso tem permitido que alguns autores, como Calame (2004), afirmem que “a
importancia das questdes de governanga, qualquer que seja o tema abordado: ndo sdo
nem os meios técnicos e cientificos e nem mesmo os recursos financeiros e humanos
que fazem falta ao mundo atual, mas a capacidade de combina-los ¢ orientd-los para
assegurar o pleno desenvolvimento individual e coletivo” e Morin (2000) oriente “o
desenvolvimento ativo de novos saberes e competéncias”.

Ha sinais de esforgos teoricos e praticos envidados por autores e organizagdes
para se criar bases em torno de um projeto comum, ou seja, energias, recursos,
capacidades e potencialidades de sujeitos e organizagdes sociais.

A governanga democratica ndo pode ser entendida, apenas, como uma
construgdo ideoldgica, mas como exercicios deliberados e continuos de
desenvolvimento de praticas nessa dire¢do. Portanto, devem ser identificados todos os
esforcos relacionados com essa perspectiva de construcdo cultural no sentido de
articular teorias, agendas e sujeitos para romper com as abordagens verticais e estanques
das atividades humanas.

Muitos desses esforgos evidenciam elementos concretos de que o desejo de se
articular sujeitos e energias esta presente em distintos campos de atividades humanas.

Resta continuar e ndo desistir. A fragmentacdo ¢ uma realidade cotidiana nas nossas
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vidas, ela come¢a a nos incomodar cada dia mais ¢ os clamores por integragdo e
articulacdo ja se fazem ouvir com mais intensidade. Entretanto, ha certo conforto em

persistir atuando dentro dos nossos limites ja conhecidos.

O que ¢ intersetorialidade, entao?

Em 2000, a rede Unida, um movimento social interessado na mudanga da
formacao profissional na area da saude, promoveu uma oficina de trabalho sobre
intersetorialidade/parcerias e, por meio de uma metodologia que favorecia a construgdo
coletiva, captou a percep¢do dos dezenove participantes de varias institui¢des e de
distintos campos disciplinares, produzindo a seguinte concepcao de intersetorialidade:
“articulacdo entre sujeitos de setores sociais diversos e, portanto, de saberes, poderes e
vontades diversos, para enfrentar problemas complexos. E uma nova forma de trabalhar,
de governar e de construir politicas publicas que pretende possibilitar a superagdao da
fragmentacdo dos conhecimentos e das estruturas sociais para produzir efeitos mais
significativos na satide da populagao” (FEUERWERKER & COSTA, 2000).

Pode-se afirmar que essa concepc¢do enfatiza muito mais o papel de sujeitos e
ndo de organizagdes e ¢ marcada por um viés do campo da saude, cuja demanda ¢ a
extrapolacdo dos limites setoriais ¢ da introducdo de elementos mais organizacionais.
Outra possibilidade conceitual enfatiza as organizacdes, ainda que privilegie um
enfoque no territorio: “movimento articulado e integrado de recursos e processos
organizacionais na formulagdo e implementacdo de politicas publicas em territérios
especificos” (JUNQUEIRA, 2000).

Se esse conceito aparenta um viés racionalizador, ha concepgdes que
demonstram um claro posicionamento politico e explicitam a intencdo da
intersetorialidade enquanto meio e nao um fim em si mesma: “articulagdo de saberes e
experiéncias no planejamento, realizagdo e avaliacdo de agdes para alcangar efeito
sinérgico em situacdes complexas visando o desenvolvimento social para superar a
exclusdo social” (JUNQUEIRA & INOJOSA, 1997).

Outros autores e visdes poderiam ser resgatados (incorporando a idéia de
integragdo, territorio, eqiiidade, direitos etc.), mas entendemos que as tr€s concepgoes
mencionadas trazem importantes elementos que queremos destacar: articulacdo de
sujeitos e processos organizacionais, superacao de fragmentagdes, tomada do territorio

como referéncia para as agdes, sinergia para dar poténcia no enfrentamento de
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problemas complexos e, por ultimo, a intersetorialidade como um meio ¢ ndo um fim
em si mesmo para produzir melhor saude, implementar politicas publicas e superar a

exclusdo social.

“Com quem” se constrdi a intersetorialidade?

A construgdo da intersetorialidade pressupde uma firme e clara decisdo de
envolver distintos atores sociais na identificacdo e na andlise dos problemas e
necessidades de um dado territorio, bem como propor estratégias pactuadas para
resolvé-los em uma arena de interesses distintos e de grande diversidade de valores
(DOWBOR, 1996; BRUGHA & VARVASOVSZKY, 2000; EYLES et al, 2001;
BEIERLE, 2002; DOWBOR, 2002; MORRISON & SODERBAUM, 2003; DUHL,
1993).

A abordagem de problemas urbanos por meio do envolvimento de stakeholders
(DODDS, 2003), a governanca da diversidade (DUHL, 2004; CALAME, 2004), as
redes sociais (RIVOIR, 2003), além do dialogo social (OIT, 2004) sdo algumas das
estratégias mencionadas pela literatura para enfrentar as questdes de nossas sociedades
complexas, em que nenhum ator isoladamente, publico ou privado, tem, na atualidade, o
conhecimento, a informagdo ou os recursos suficientes para encontrar respostas
satisfatorias e sustentaveis diante dos distintos interesses e valores que permeiam o
campo da politica publica (AKERMAN, 2004).

Sdo varios os espacos de articulagdo desses atores sociais (foruns, painéis,
conselhos, oficinas de trabalho, grupos tematicos, jurados ou mesmo espagos informais
de articulagdo) com distintos modos de formalizar sua interacdo (aliancas, consorcios,
acordos, convénios, contratos etc.). O ponto comum a se destacar, independentemente
de qual estratégia se adota, ¢ a necessidade de se colocar em pratica diferentes tipos de

habilidades de negociagdo e de mediacao de conflitos (PAULICS, 2001).

“Como se opera” a intersetorialidade?

A pratica da intersetorialidade aponta que n3o ha receitas, metodologias

consagradas ou evidéncias ja estabelecidas. Ha, sim, algumas experiéncias, tentativas,

erros € acertos.
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Podemos afirmar que ndo se opera a intersetorialidade via decreto ou
organograma. Talvez um dispositivo municipal, ndo necessariamente uma lei ou
decreto, possa ser o ponto de partida. Um municipio mineiro, por exemplo, esta
operando uma Camara de Politicas Publicas, coordenada por um assessor indicado pela
prefeita e composta pelos secretarios e seus adjuntos das secretarias municipais de
Planejamento, Desenvolvimento Urbano, Desenvolvimento Social, Satide e Educagao.
Segundo os gestores locais, a camara esta composta pelas secretarias-fim do municipio.
Em relagdo a isso, algumas indagagdes poderiam ser formuladas: de que modo se
inserem no processo as secretarias de Finangas e Desenvolvimento Economico? Por
solicitacdo ou quando houver um problema especifico identificado? Esses secretarios
nao deveriam ser membros da Camara? A intersetorialidade inclui, apenas, a acdo
intersecretarial? Quando falamos de intersetores, ndo deveriamos também incluir o setor
privado, o setor ndo-governamental, além dos setores de governo? Como os
movimentos sociais se agregariam ao processo? Intersetorialidade ¢ o mesmo que
participacao social?

Se entendermos que a intersetorialidade para ser formatada demanda um amplo
processo de inclusdo para a apreensdo e transformacdo da realidade, isso
necessariamente significa um esfor¢o na interagdo de diferentes saberes e atores sociais
para o estabelecimento de relagdes horizontais, que favorecam as possibilidades de
dialogo e um permanente refazer-se que atinja a todos (MENDES & FERNANDEZ,
2004).

Nesse sentido, o conceito de redes sociais pode ser util. Redes sdo fendmenos
coletivos, isto ¢, sua dinamica implica em relacionamentos. A dindmica das redes ¢
resultado da conexdo de muitos em interacdo produtiva de modo a compreender o
significado das articulagdes politicas entre atores diversos, em torno de mensagens

simbdlicas e de projetos comuns (SCHERER-WARREN, 1999).

As experiéncias podem auxiliar no entendimento da intersetorialidade e da

atuacao em rede: um breve panorama analitico

Nos estudos relativos a intersetorialidade, conforme as defini¢oes referidas, ha
uma énfase expressiva sobre as mudangas organizacionais que tém como base o

planejamento. E preciso entender se a intersetorialidade s6 se efetiva depois da

definicdo de um bom método e se poderia ser implementada apenas a partir de
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transformagdes na organizagdo de modo a realizar uma pratica integrada, sinérgica e
convergente.

Experiéncias mostram que a existéncia de um método ndo ¢ capaz de realizar tao
complexa tarefa. No Brasil, algumas iniciativas municipais tém sido implementadas na
tentativa de introduzir novas formas de gestdo e controle social, como orgamentos
participativos ou programas de geragao de emprego e renda. No entanto, como bem
aponta Viana (1998), “barreiras burocraticas e corporativas” impedem o pleno
desenvolvimento dessas experi€ncias intersetoriais que ficam restritas a poucos
municipios, constituindo-se em experiéncias temporarias, logo, passiveis de serem
interrompidas.

Em uma tese de doutorado, as gestdes intersetoriais ocorridas em Fortaleza e em
Curitiba foram analisadas. Nela foram mostrados os caminhos e descaminhos
percorridos pelas duas cidades que procuraram inovar no formato ¢ no modo de gerir a
politica ptublica. Em ambos os casos houve investimento nos processos de planejamento
e de reestruturagdo: em Fortaleza, por meio de uma mudanca radical da estrutura
administrativa, e em Curitiba, pela implementacdo de projetos estratégicos
desenvolvidos matricialmente com a estrutura tradicional. Uma das conclusodes
evidenciadas no trabalho, depois de uma exaustiva pesquisa a partir da andlise
documental e de entrevistas com atores-chave, ¢ que had um consenso discursivo e um
dissenso prdatico, nascidos justamente da contradi¢do entre a necessidade de integragao
de praticas e de saberes requeridos pela realidade e o aparato administrativo do Estado,
o qual reforca a setorizagdo e o trabalho fragmentado. Conflitos de interesse e de poder
perpassam a introducdo de inovagdes, assim como a fragilidade da incorporacao do
método pelos operadores da organizacdo (ANDRADE, 2004).

Em relagdo ao ultimo ponto, referente a operacionalizagdo da acdo intersetorial,
a discussdo ocorrida em duas cidades — Camaragibe (PE) e Campina Grande (PB) -
pode nos auxiliar na reflexdo. Ambas realizaram grandes eventos comemorativos dos 10
anos da implantacdo do Programa de Saude da Familia (PSF). Na tentativa de inovar e
aglutinar todos os profissionais que vivenciaram o processo de implementagdo do PSF,
foram montadas rodadas de discussdo' de temas que, do ponto do vista dos gestores

municipais, seriam desafiadores e poderiam potencializar os desdobramentos do

! Tal método foi escolhido com o objetivo de idéias serem trocadas com os sujeitos que participam direta
ou indiretamente do PSF em Campina Grande (maio de 2004) e Camaragibe (agosto de 2004). Foram
desenvolvidos varios temas, sendo que cada um contou com um especialista tematico, um coordenador,
um relator e um sujeito interno/local, que iniciava as discussoes.
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programa nas duas cidades. Os assuntos selecionados ja vinham sendo trabalhados, mas
demandariam maior aprofundamento, como a vigilancia a saude, humanizacao, gestdo
do trabalho, controle social, planejamento local, financiamento ¢ a intersetorialidade.
Esse ultimo assunto foi objeto de discussdo nas duas cidades. A intengdo nao era
ministrar um curso ou uma aula tedrica sobre a intersetorialidade, mas, a partir da
contribui¢do dos participantes da rodada, criar condi¢des para o aprofundamento tedrico
e pratico e, especialmente, pensar na criacdo de caminhos para implementagdo de agdes
propositivas, que pudessem qualificar a agao das equipes do PSF. Tal método, enquanto
estratégia pedagdgica, permitiu um movimento interessante na linha da
problematizacdo. A discussdo sobre intersetorialidade foi avangando a partir da
producao coletiva e critica do conhecimento e da pratica vivenciada. Dado que os
participantes escolheram de antemdo a tematica, todos os presentes ja tinham a
intersetorialidade como foco de preocupagdo. Apenas um alinhamento conceitual

minimo foi realizado de forma a buscar um fio condutor para a discussao.

Uma pergunta simples e direta trouxe para o grupo, composto majoritariamente
por agentes comunitarios de satide e também por outros integrantes das equipes do PSF,
como médicos, enfermeiros e dentistas, as primeiras reflexdes de ordem conceitual: de
que intersetorialidade estamos falando?

Foi um consenso estabelecer que a intersetorialidade € sinonimo de sinergia, de
capacidade de articulagdo dos diferentes niveis, desde o central ao regional e local, em
torno de objetivos nem sempre bem definidos e que, via de regra, estdo direcionados a
melhoria da qualidade de vida e ao bem-estar das pessoas. Dessa forma, a
intersetorialidade estaria relacionada nao somente aos diferentes niveis de governo, mas
teria estreita vinculagdo aos processos participativos e a perspectiva de formacdo de
redes sociais.

No entanto, percebe-se que o esforco de alguns niveis de governo em
empreender praticas cada vez mais articuladas ndo se traduz necessariamente em
resultados mais satisfatorios, ou seja, nao ocorrem mudancas significativas na forma de
atuagdo que pudesse promover uma melhoria da qualidade de vida das populagdes
locais.

O que se depreende dessa discussao € o que ja vem sendo apontado por Mendes
e Fernandez (2004, p.121): “na perspectiva da pratica intersetorial, onde o que se espera

¢ um compartilhamento de conhecimentos, agdes e responsabilidades, as questdes
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relativas a lugares de poder estdo explicitadas e exigem um tratamento, uma vez que
pdem em xeque o alcance das especificidades empregadas isoladamente ¢ a seguranga
que isto traz aos detentores das mesmas.”

Duas experiéncias podem ser consideradas instigantes: uma delas vivida por
uma agente comunitaria de satide de Campina Grande e outra por uma agente de
Camaragibe. A primeira relatou uma ag¢do de melhoramento em uma area de favela,
sendo ela uma das protagonistas da acdo juntamente com os grupos organizados do
territorio. Sua experiéncia apontou todas as dificuldades enfrentadas, os tramites
burocraticos a que estiveram submetidos, mas demonstrou, sobretudo, que houve de
fato um trabalho integrado, em rede, que partiu de uma necessidade local e que colocou
juntos setores do governo e da sociedade civil organizada para interferir positivamente
na gestao do espago publico.

Ainda em relagdo a experi€ncia e em uma area proxima, outra agente de satude
deparou-se com uma problematica semelhante, porém nao conseguiu articular nenhuma
acdo conjunta local. O que as diferencia ja que trabalham na mesma cidade, para um
mesmo governo e enfrentam os mesmos desafios? Uma leitura rapida poderia indicar
que a primeira agente de saude talvez possuisse um perfil mais articulador e, por isso,
penetrou mais facilmente nas estruturas, tendo, assim, alcangado um resultado mais
positivo. De fato, a busca pelo novo exige uma nova forma de se colocar frente a papéis,
posturas e praticas instituidas. A agente mostrou-se preparada para esse
empreendimento. No entanto, ela mesma apontou que jamais teria conseguido realizar
seu trabalho sem o envolvimento da associag@o local, que lhe deu apoio e que conduziu
de fato o processo. Esse foi o diferencial marcante.

A outra experiéncia, havida em Camaragibe, surpreendeu a todos. H4 dez anos
no PSF, uma agente comunitaria revelou que desde o inicio de sua atividade procurou
articular os varios niveis de governo e os grupos sociais em projetos que tinham
relevancia e estavam de acordo com as necessidades de sua area de abrangéncia.
Todavia, a partir de uma defini¢do governamental para assegurar, de fato, a articulagao,
houve um retrocesso da intersetorialidade no nivel local, pois os setores sentiram-se
amarrados e perderam a autonomia propiciada por um trabalho mais informal e ao
mesmo tempo mais integrado.

As experiéncias de Cidades Saudaveis nos apontam também as dificuldades
percorridas por aqueles que focalizam a intersetorialidade. A partir de iniciativas

desenvolvidas na Europa, Goumans (1997) conclui que, embora a agdo intersetorial seja
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uma exigéncia, a retérica parece ter sido mais desenvolvida que a pratica. De acordo
com a autora, a intersetorialidade pode ocorrer em diferentes niveis e entre diferentes
esferas. A retorica da colaboragdo defende que os atores sdo iguais, isto ¢, t€ém igual
poder de colaborar entre si, no entanto, mais freqiientemente, t€ém graus bastante
variados de poder devido as iniqiiidades estruturais subjacentes, tais como acesso ao
dinheiro, conhecimento ou poder.

As pouco documentadas experiéncias em curso de Cidades Sauddveis na
América Latina ndo oferecem subsidios para se proceder a uma analise do impacto das
mudangas politico-culturais que envolvem as praticas coletivas e intersetoriais,
especialmente aquelas com capacidade de fortalecer o potencial dos cidaddos no
processo decisorio, numa logica ndo cooptativa.

Mendes (2000) observa que as experiéncias brasileiras de Cidades Saudaveis
tétm o setor da satde como articulador da iniciativa e responsavel pela fase de
disseminacdo do seu ideario. Construir, no interior de um governo local, a marca
Cidade Saudavel ndo é uma questdo facil de ser equacionada, ja que, muitas vezes, o
adjetivo saudavel ¢ relacionado apenas a saude, o que gera dificuldades com outras
secretarias de governo. O autor observa ainda que alguns depoimentos relatam nao
apenas a concorréncia existente entre as varias areas governamentais, mas sugerem que
essas atividades ddo mais poder e visibilidade ao setor da satde. Reafirmam, entretanto,
a necessidade de que as iniciativas por Cidades Saudaveis sejam articuladas com outras
forgas politicas e com outras instdncias de controle social, além de recomendarem o
estabelecimento de pactos horizontais com parceiros do governo e de outras instancias.
Isso significaria ter a intersetorialidade como sua principal estratégia.

Nesse sentido, estariam esses projetos se desenvolvendo intersetorialmente?

Pode-se dizer que algumas cidades tém tido a preocupacdo inicial de adotar uma
logica intersetorial de organizagdo e atuagdo, mas esse percurso ¢ dificil. Na maioria
delas, observa-se que a logica de trabalho predominante ¢ a pratica institucional
dicotomica. As agdes sdo setoriais e muitos dos trabalhos chamados intersetoriais sao,
na verdade, desenvolvidos apenas de forma integrada. Os setores da saude, da educagéo
e da acgdo social parecem ser os parceiros mais comuns. Muitas dessas iniciativas sao
informais, especialmente em municipios de pequeno porte, ndo envolvendo um trabalho
prévio de planejamento. A integracdo se da por projetos especificos que sdo definidos

por um determinado setor (MENDES, 2000).
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Nota-se que a intersetorialidade, a partir dessas experiéncias relatadas, pode se
dar de varias formas: como um projeto de governo ou por iniciativas locais; com
formatos distintos, isto é, entre 6rgdos, esferas, projetos pontuais e estruturantes etc. E
importante assinalar, contudo, a importancia do envolvimento dos atores que conduzem
e vivem os processos e a necessidade dos setores de governo estarem preparados para

realizarem essa ardua tarefa com o conjunto dos segmentos sociais.

“Para que” mesmo queremos a tal intersetorialidade?

Do ponto de vista do setor satide, ¢ cada vez mais nitida a compreensdo de que
os principais problemas que repercutem nos servigos ambulatoriais e hospitalares
possuem interfaces importantes com varias areas da vida social e que as intervengoes e
tecnologias disponiveis no ambito do setor ndo sdo suficientes para resolvé-los. Entdo,
sO sera possivel enfrentar as situagdes relativas a saude, se houver uma efetiva
integracdo de esforgos advindos de varias esferas do governo e da sociedade.

Entretanto, para que a logica da intersetorialidade seja construida, ndo apenas de
um ponto de vista utilitarista, de um setor ou outro, ha que se explicitar uma
intencionalidade carregada de principios e valores que marquem um posicionamento
politico contrario ao modo como a sociedade se organiza e distribui os beneficios
auferidos pelo desenvolvimento.

Em outras palavras, a intersetorialidade (ou a descentralizagdo, a
territorializag@o, a gestdo participativa, o desenvolvimento local, a promogao da satde,
o SUS etc.) ndo pode se constituir em um fim em si mesma, mas em um meio, em uma
caixa de ferramentas em que o conjunto de metodologias, tecnologias e intervencdes
disponiveis no seu arcabouco tedrico e pratico ndo perca de vista que sua meta
principal, seu resultado fundamental é produzir eqiiidade e enfrentar a exclusdo social.

Esse ¢ um desiderato dificil de se atingir, mas ha que se persistir acreditando e
construindo um futuro melhor. Na logica da defesa da qualidade de vida, ha de se
investir no fortalecimento da democracia e da cidadania ¢ na articulacdo de distintos
atores sociais que, em conjunto, devem se mobilizar em defesa do interesse publico.
Esse ¢ o verdadeiro aprendizado que pode promover mudanga cultural e democratizacdo
das préticas sociais locais.

Sem perder de vista uma citacdo de Daniel Piza, publicada na revista Bravo: “ha

que se tirar o pé dos nossos livros de Shakespeare e redescobrir as ironias da condi¢do
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humana, que insiste em trapacear com o0s nossos sonhos e com as nossas certezas”

(PIZA, 2004, p. 7).
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