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Problema e Problematizagao: lidando com a realidade objetiva

(notas sobre algumas questdes)”

E ja amplamente conhecido o fato de que a resolucdo de problemas é uma importante
ferramenta para a transformacdo da realidade objetiva. Entende-se por realidade objetiva
aquela que existe fora da consciéncia humana e se refere ao mundo material. Esta é a visdo
do materialismo histérico e dialético para o qual a realidade se constréi a partir da relacdo do
ser humano com a natureza e com os demais seres humanos na producdao da vida em
sociedade na historia.

Longe de constituir uma listagem de solugdes para uma listagem de problemas, a
proposi¢cdo de compreender melhor o que é um problema da realidade a partir do processo
de problematizacdo da realidade pode ser a chave para transforma-la. Olhado desta forma, o
problema constitui a génese para o conhecimento da realidade na qual se quer intervir.

Porém, para tanto, segundo Gaston Bachelard (1884-1962) "antes de tudo o mais, é
preciso saber formular problemas. E seja o que for que digam, na vida cientifica, os problemas
ndo se apresentam por si mesmos. E precisamente esse sentido do problema que dd a
caracteristica do genuino espirito cientifico. Para um espirito cientifico, todo conhecimento é
resposta a uma questdo. Se ndo houver questdo, ndo pode haver conhecimento cientifico.
Nada ocorre por si mesmo. Nada é dado. Tudo é construido" (Bachelard, 1977, p. 148).

Para lidar com os problemas, Bachelard tem como pressuposto que todo sujeito porta
conhecimentos empiricos ja construidos, fruto da sua interagdo com a vida cotidiana e que,
portanto, para transforma-los é necessario derrubar os obstdculos jaé amontoados pela vida
cotidiana" (Bachelard, 1977, p. 150).

Para o autor, o conhecimento do senso comum ou conhecimento vulgar, relaciona-se
com obstaculos epistemoldgicos. E uma "psicanalise" dos "erros" iniciais - "erros

epistemoldgicos" - cometidos pelos sujeitos na interpretacdo do objeto de estudo que
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Bacherlad propde como alternativa para a superagdo dos obstaculos: "Desse modo, toda
cultura cientifica deve comecar (...) por uma catarse intelectual e afetiva. Resta depois a tarefa
mais dificil: por a cultura cientifica em estado de mobiliza¢Go permanente, substituir o saber
firmado e estdtico por um conhecimento aberto e dindmico, dialetizar todas as varidveis
experimentais, dar, enfim, a razdo, razées de evoluir" (Bachelard, 1977, p. 151).

E necessario, entdo, captar o conhecimento prévio vulgar (do senso comum) do sujeito
e ndo apenas para saber que ele existe. Este conhecimento prévio precisa ser trabalhado ao
longo do processo de transformacdo, para fazer o que Bachelard (1977) denomina de sua
"psicanalise". Em outros termos: é para problematizar o conhecimento ja construido que ele
deve ser apreendido; para agucar as contradicdes e localizar as limitacdes desse
conhecimento, quando cotejado com o conhecimento cientifico, com a finalidade de propiciar
um distanciamento critico do sujeito ao se defrontar com o conhecimento que ja possui e, ao
mesmo tempo, propiciar a alternativa de apreensdo do conhecimento cientifico.

A partir desta interpretac3o, problematizar® é também:

1 — escolher e formular adequadamente os problemas, de modo que permitam a
introducao de um novo conhecimento, sem o que os problemas formulados ndo podem ser
solucionados. Nado se restringe, portanto, apenas a apresentacdo de problemas a serem
resolvidos com o conhecimento ja existente, mas, ao contrario, devem ser problemas que
devem ter potencial de gerar no sujeito a necessidade de apropriacdao de um conhecimento
que ele ainda n3o tem. E preciso que o problema formulado tenha significacdo para o sujeito,
de modo a leva-lo a crer que a sua solucdo exige um conhecimento que, para ele, é inédito.

2 - um processo pelo qual é apreendido o conhecimento prévio dos sujeitos e
promovida a sua discussdo, com a finalidade de localizar as possiveis contradi¢des e limitacoes
dos conhecimentos que vado sendo explicitados, ou seja, questionando-os também. Se, de um
lado, procuram-se possiveis inconsisténcias internas aos conhecimentos emanados das
distintas falas para problematizd-las, tem, por outro, como referéncia implicita o problema
gue sera formulado e explicitado no momento oportuno bem como o conhecimento que
devera ser desenvolvido como busca de respostas. A intencdo é ir tornando o problema
significativo para que oportunamente ele seja formulado.

3. Problematizacdao como eixo estruturador da atividade educativa ou transformadora:
tanto o conhecimento do senso comum, como o conhecimento cientifico sdo relevantes para
uma pratica significativa.

Para George Snyders (1988), fildsofo da educacdo francés, devem ser explorados temas
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significativos que envolvam contradicGes sociais e que proporcionem uma renovac¢ao dos
conteudos numa dimensao critica.

A abordagem através de temas que tém potencial de ser significativos, possibilita,
inicialmente, explorar a segunda dimensdao da problematizacdo. O processo de
problematizagdo deve ser direcionado para a formulagdo do(s) problema(s) que geraria(m) a
necessidade de se trabalhar um novo conhecimento. O ponto de partida é uma andlise dos
temas relacionados ao problema. Esta analise esta relacionada a percepcao trazida pelo senso
comum, como pela ciéncia. Quanto ao processo de transformacdo do conhecimento, enfatiza
“...ndo nos ateremos a uma simples transformagdo do conhecimento, é ‘uma reforma do ser
conhecedor que estd em jogo’, uma ‘catharsis’ que serd simultaneamente intelectual e afetiva
... 0 simples bom senso, a observacdo comum constituem ‘obstdculos’ ao conhecimento e isso
porque o erro é ‘primdrio, normal, comum’, responde a uma estrutura, possui consisténcia;
essas ilusdes correspondem a uma Idgica, sdo ‘soliddrias’ umas com as outras e portanto
tenazes. Dai a necessidade de uma espécie de ‘psicandlise’ dos erros iniciais.”(Snyders,1988,
p.104).

De modo semelhante a Snyders, Freire também defende a articulacio de
conhecimentos com temas, aos quais denomina de temas geradores (Freire, 1975). Enfatiza a
necessidade de um trabalho constante e sistematico com o conhecimento prévio, através do
processo de codificacdo-problematiza¢do-descodificacGo (Freire, 1975). Este processo
caracteriza-se pela articulagdo sistematica das situacGes envolvidas nos temas e deve ser
planejado de modo que sejam exploradas tanto a dimensao dialdgica do ato educativo, como
a dimensdo problematizadora do ato gnoseoldgico. O que se pretende com este processo é:
primeiro, a apreensdo pelo educador do significado atribuido pelo aluno as situagdes,
enguanto uma interpretacdo oriunda da imersao do educando nas suas relagdes cotidianas,
de modo que possa ser problematizada sistematicamente. Segundo, a apreensao pelo aluno,
via problematizacdo - que explicitamente envolve a formulacdo de problemas a serem
enfrentados - de uma interpretacdo oriunda de conhecimentos universais, que sera
introduzida pelo professor no processo de problematizacdo e que ja foi previamente
planejada e estruturada em unidades de ensino. Esta compreensdao do processo de
codificacdo - problematizacdo - descodificacdo permite uma sistematizacao das atividades
didatico - pedagdgicas no tratamento de temas e conteudos programaticos que mais adiante
serd abordada, como um exemplo.

De acordo com a interpreta¢do de Freire (1975), os pronunciamentos do educando

relativos ao que seria a sua cultura primeira, refletiriam a sua consciéncia real efetiva



(Goldmann, 1980) da situacdo representada. Essa consciéncia real efetiva que Freire
considera é uma categoria de analise que Goldmann (1980) conceitua e refere-se a uma
consciéncia de classe. Freire a emprega para analisar e interpretar que os pronunciamentos
sobre a situacdo nao dizem respeito somente aos particulares alunos que se expressaram,
mas sim como representativos do meio sdécio-cultural com o qual os alunos mais freqiiente e
predominantemente mantém relagGes. Seria, portanto, uma situagdo significativa que é
vivida e apreendida segundo seus padrées de interacdo: “A consciéncia real efetiva resulta de
multiplos obstdculos e desvios que os diferentes fatores da realidade empirica impéem e
inflingem a realiza¢do da consciéncia possivel” (Goldmann, in Freire, 1975, p.126). A sua
superacdo, entdo, ocorreria através de uma consciéncia maxima possivel (Goldmann,1980)
envolvendo rupturas que o processo de codificagdo-problematizacdo-descodificacdo deve se
ocupar. E precisamente neste aspecto que a cultura elaborada associada a estd dindmica
didatico-pedagodgica tem seu papel a desempenhar.

Na atividade diadria da sala de aula o processo de codificacdo- problematizacdo-
descodificacdo é estruturado com o auxilio do que se denominou momentos pedagdgicos
(Delizoicov, 1991), e que vém sendo empregados em varios projetos de ensino . Constituem-
se em trés momentos, estruturalmente relacionados, com as seguintes caracteristicas:

Problematizagao Inicial

Apresentam-se situacdes reais que os alunos conhecem e presenciam, e que estao
envolvidas nos temas, e que também exigem a introducdo dos conhecimentos contidos nas
teorias fisicas para interpreta-las. Neste momento problematiza-se o conhecimento que os
alunos vao expondo, de modo geral a partir de poucas questdes propostas, inicialmente
discutidas num pequeno grupo, para apds explorarem-se as posicoes dos varios grupos com
toda a classe, no grande grupo.

Neste primeiro momento, caracterizado pela apreensao e compreensao da posicao dos
alunos frente as questdes em pauta, a funcdo coordenadora do professor se volta mais para
guestionar posicionamentos, inclusive fomentando a discussdo das distintas respostas dos
alunos, e langar duvidas sobre o assunto, do que para responder ou fornecer explicacGes.
Deseja-se agucar explicagGes contraditérias e localizar as possiveis limitacbes do
conhecimento que vem sendo expressado, quando este é cotejado com o conhecimento que
ja foi selecionado para ser abordado. Em sintese a finalidade deste momento é propiciar um
distanciamento critico do aluno ao se defrontar com as interpretacGes das situacGes
propostas para discussao.

O ponto culminante desta problematizacdo é fazer com que o aluno sinta a necessidade



da aquisicdo de outros conhecimentos que ainda ndo detém, ou seja, procura-se configurar a
situacdo em discussdao como um problema que precisa ser enfrentado.

Organiza¢ao do Conhecimento

Os conhecimentos selecionados como necessarios para a compreensdo dos temas e da
problematizacao inicial sdo sistematicamente estudados neste momento sob a orientacdo do
professor. As mais variadas atividades sdo empregadas neste momento de modo que o
professor possa desenvolver a conceituacdo identificada como fundamental para uma
compreens3o cientifica das situacdes que estdo sendo problematizadas. E neste ponto que a
resolucdo de problemas de lapis e papel pode desempenhar sua funcdo formativa na
apropriacdo de conhecimentos especificos.

Aplicagao do Conhecimento

Destina-se, sobretudo, a abordar sistematicamente o conhecimento que vem sendo
incorporado pelo aluno para analisar e interpretar tanto as situacdes iniciais que
determinaram seu estudo, como outras situacdes que, embora ndao estejam diretamente
ligadas ao motivo inicial, podem ser compreendidas pelo mesmo conhecimento. Do mesmo
modo que no momento anterior as mais diversas atividades devem ser desenvolvidas,
buscando a generalizacdo da conceituacao que foi abordada no momento anterior, inclusive
formulando os chamados problemas abertos. A meta pretendida com este momento é muito
mais a de capacitar os alunos a ir empregando os conhecimentos na perspectiva de forma-los
a articular constante e rotineiramente a conceituacdo com situagdes reais, do que

simplesmente encontrar uma solucao.
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